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Vazeni spoluobc¢ané!

Dostava se k Vam historicky treti katalog organizaci, které na tzem
poskytuji a nabizeji své sluzby socialniho charakteru. Za dobu péti let se
vydavana a pravidelné aktualizovana publikace stala nepostradatelnym
nejedné instituci pracujici s lidmi, ale predevS§im Vam, Plzefanum, ktefi
socialni sluzbu pro sebe i své blizké pravé hledate.

| pfes pomérné neradostnou ekonomickou situaci, ktera prolina v:
naseho zivota, je Plzen i nadale vnimana jako vstficny a Stédry partner soci
a pomoci potfebnym. Objem prostfedk( kazdoro¢né investovanych méstem
je stale nejvyssi v Ceské republice (s ohledem na pocet obyvatel).

Katalog, ktery pravé drzite v ruce, je spoleénym dilem Odboru soci
Magistratu mésta Plzné, jehoz podstatou je byt otevienym Uradem, pristup
naseho mésta a jejich problémim, reagovat pruzné na pozadavky str
s jedinym cilem — vytvorit funkéni sit kvalitnich socialnich sluzeb v Plzni.
verze Katalogu je dalSim krokem k napInéni tohoto cile.

Véfime proto, Ze i v poradi tfeti Katalog poskytovatelt socialnich
se stane Vasim uzite¢nym radcem.

S Uctou
Mgr. Alena Hynkova
Odbor socialnich sluzeb
Magistrat mésta Plzné

Za obsahovou spravnost veskerych informaci a tidaji o poskytované
plnou odpovédnost organizace, ktera konkrétni projekt nabizi a dodal
pro jeho zverejnéni v Katalogu.

Vydalo Statutarni mésto Plzen nakladem 20 000 kusu

Jazykova korekce a formalni Uprava: Odbor socialnich sluzeb M
Graficky navrh a uprava pro IT: NAVA DTP, spol. s r.o., HFJ, s.r.o. (chra
Tisk a distribuce: NAVA TISK, spol. s r.o.

Financovano z rozpoc¢tu mésta Plzné — KATALOG ZDARMA

K dispozici v neziskovych organizacich a institucich verejné spravy

Elektronicka verze Katalogu od fijna 2011 na portalu Socialni sluzby mé

www.plzen.eu/socialnisluzby
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Socialné - zdravotni sluzba,
péce o ohrozené déti

Nazev poskytovatele: Kojenecky ustav s détskym domovem Plzen
Adresa: Na Chmelnicich 6, 323 00 Plzen

Kontaktni telefon: 378 037 823, 378 037 821, 724 888 807
E-mail: siplova@plzen.eu, tytlova@plzen.eu

Webové stranky: www.kojenecky-ustav.cz

Pravni subjektivita: pfispévkova organizace

[c: 40526666

Poslani socialni sluzby (programu):

Poskytovani komplexni péce ohrozenym détem v socialni €i zdravotni tisni (nechténym,
odloZzenym, zanedbavanym, tyranym). Péce o déti s postizenim, kterym rodina nemuze
zajistit pfimé&renou péci. Cilem je v€asny navrat déti do rodin vlastnich &i ndhradnich.

V odudvodnénych pfipadech umozriujeme pobyt matkam.

Komu je sluzba uréena:
» détem od narozeni zpravidla do 1 roku véku (u déti s postizenim posunuti vékové
hranice)
* matkam s malymi détmi

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:
» komplexni péce o déti (zdravotni, oSetfovatelska, socialni, vychovna,
psychologicka)
» pfijem matek k péci o dité (zapracovani, adaptace, kojici)
» pfiprava déti pred realizaci ndhradni rodinné péce
» podil na pfipravé Zadatell o nahradni rodinnou pédi
» poradenska péce (nahradnim a puvodnim rodinam, rodinam s détmi v tisni)
» krizova pomoc matce a ditéti

Praktické informace:

Kapacita: 64 lGzek pro déti, 3 IGzka pro matky

Cena sluzby: zdarma (s vyjimkou soudné stanoveného vyzivného), matky hradi
stravné

Bezbariérovost: bezbariérovy pristup do pfizemi

Ostatni: nepretrzity provoz, odborny personal

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé



Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé

Socialné — zdravotni sluzba,
pécée o ohrozené déti

Nazev poskytovatele: Kojenecky ustav s détskym domovem Plzen
Adresa: Partyzanska 55, 312 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 261 060, 378 037 823, 724 888 807
E-mail: siplova@plzen.eu, tytlova@plzen.eu

Webové stranky: www.kojenecky-ustav.cz

Pravni subjektivita: pfispévkova organizace

IC: 40526666

Poslani socialni sluzby (programu):
Poskytovani komplexni pé¢e détem bez rodinného zazemi, détem zanedbavanym,
tyranym, péce o déti s postizenim.

Komu je sluzba uréena:
Déti od 1 do 3 let, u déti s postizenim a sourozeneckych skupin posunuti vékové hranice.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» vSestranna péce o déti (zdravotni, oSetfovatelska, socialni, vychovna, psychologicka)
* priprava déti pred realizaci nahradni rodinné péce
» poradenska péce (ptuvodnim ¢i nahradnim rodinam, rodinam déti s postizenim).

Praktické informace:

Kapacita: 36 luzek

Cena sluzby: zdarma, rodi¢e hradi, je-li soudem stanovené vyzivné
Bezbariérovost: ne

Ostatni: nepfretrzity provoz, odborny personal
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Zarizeni pro déti vxiadgjici
okamzitou pomoc ,,SNECEK“

Nazev poskytovatele: Kojenecky ustav s détskym domovem Plzen
Adresa: Na Chmelnicich 6, 323 00 Plzen

Kontaktni telefon: 378 037 823, 724 888 807

E-mail: siplova@plzen.eu

Webové stranky: www.kojenecky-ustav.cz

Pravni subjektivita: pfispévkova organizace

[c: 40526666

Poslani socialni sluzby (programu):
Okamzita pomoc a ochrana détem v tisni.

Komu je sluzba uréena:
Détem 0-3 roky (u sourozeneckych skupin posunuti vékové hranice).

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:
» pomoc rodinam, které se na prechodnou dobu nemohou o dité postarat
* pomoc détem zanedbavanym, tyranym
» pfimé zaopatfeni, pé€e vychovna, zdravotni, socialni, poradenska
» prijeti na zakladé zadosti rodi¢u, obecniho Gfadu, rozhodnuti soudu
» docasny pobyt do vyfeSeni situace

Praktické informace:

Kapacita: 7 1Gzek

Cena sluzby: prispévek na uhradu pobytu a péce dle § 42, zakona ¢€.359/1999 Sb.,
pfi hmotné nouzi péce bezplatna

Bezbariérovost: ne

Ostatni: nepretrzity provoz, odborna péce

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé
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Vychovné terapeuticka péce
o dité a rodinu

”DDU PLZ;N

Nazev poskytovatele: Détsky diagnosticky ustav — Stredisko vychovné

péce Plzen
Adresa: Karlovarska 67, 323 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 538 185, 377 532 733, 377 536 459 + fax, 774 715 262
E-mail: svpplzen@dduplzen.cz
Weboveé stranky: www.dduplzen.cz
Pravni subjektivita: pfispévkova organizace
IC: 49778129

Poslani socialni sluzby (programu):

Komplexni vychovna, psychologicka, psychoterapeuticka a specialné pedagogicka
pomoc rodinam s ditétem/dospivajicim s vychovnymi problémy, poruchami chovani.
Primarni a sekundarni prevence socialné patologickych jevu.

Komu je sluzba uréena:

Déti a dospivajici ve véku cca 6—20 let, rodi¢e — zdkonni zastupci, celé rodiny, dale
pedagogicti pracovnici a pracovnici pomahajicich profesi — oblast socialné patologickych
jeva.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Zarizeni spada do sité statnich Skolskych zafizeni, sou€asti je ambulantni oddéleni
a internatni oddéleni (AO a 10)

* ambulantni oddéleni (AO) — vychovné terapeuticka péce o klienta a jeho rodinu,
sluzby psychologa, psychoterapeuta a specialniho pedagoga, formy prace —
individualni, skupinova (ambulantni terapeutické skupiny pro déti), prace s rodinou,
rodinna terapie

* internatni oddéleni (10) — intenzivni cca osmitydenni pobyty klienta ve véku povinné
Skolni dochazky v I0zkové ¢asti zaFizeni, vychovné terapeuticka prace komunitniho
typu, prace s rodinou

Praktické informace:

Kapacita: AO — dle objednani, 10 — kapacita 8 luzek

Cena sluzby: AO — zdarma, IO — pfispévek na stravu a ubytovani
Bezbariérovost: ano



Domov sv. Zdislavy %
v - v - 70>
pro matky s détmi v tisni Chaiita
Nazev poskytovatele: Méstska Charita Plzen
Adresa: Cermakova 29, 301 00 Plzen
Do Sténovic 2, 326 00 Plzer
Kontaktni telefon: 377 423 159
E-mail: dmd@mchp.cz
Webové stranky: www.mchp.cz
Pravni subjektivita: evidovana pravnicka osoba
IC: 45334692

Poslani socialni sluzby (programu):
Poslanim azylového domu je pomoc matkam s détmi a t&€hotnym Zenam v obtizné situaci.

Komu je sluzba uréena:

Cilovou skupinou jsou matky s détmi a t€hotné Zeny, u kterych je pficinou obtizné
zivotni situace domaci nasili, krize v manzelstvi, generacni problém v rodiné, nevhodné
vychovneé prostiedi pro déti, nezvladani zakladni péce o dité a hrozici odlou¢eni matky
a ditéte nebo ztrata vlastniho bydleni.

Struc¢na charakteristika poskytované sluzby:

» vytvofeni podminek pro samostatnou pfipravu stravy a zdravé vyzivy

» poskytnuti ubytovani po dobu zpravidla nepfevysujici 1 rok

* umoznéni celkové hygieny téla, vytvofeni podminek pro zajisténi uklidu, prani
a zehleni osobniho pradla a vymény lozniho pradla

* pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti

* pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti vyplyvajicich z individualnich pland

e pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi
dalSich aktivitach podporujicich socialni zaclefovani osob, v€etné uplathovani
zakonnych naroku a pohledavek

» socialné-pravni poradenstvi

» vytvareni podminek pro podporu vzajemnych vztahi matky a ditéte

Doplnkové sluzby:
* psychologicka pomoc zajiStovana externim pracovnikem
» volny pfistup na internet, knihovna
* pfiprava déti na vyu€ovani
» zajmoveé krouzky pro matky a déti
» navstévy kulturnich akci a pofadani kulturnich akci v azylovém domé
* poznavaci vylety
» CasteCna materialni a potravinova pomoc v ramci moznosti

Praktické informace:

Kapacita: 29 obytnych jednotek

Cena sluzby: matka 70 Kc&/den,
dité od 10 K&/den

Bezbariérovost: ne

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé
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N V2
+'4 N Centrum pro rodinu Vinice
C e
Nazev poskytovatele: Méstska Charita Plzen
Adresa: Brnénska 14, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 530 332
E-mail: frankova@mchp.cz
Webové stranky: www.mchp.cz
Pravni subjektivita: evidovana pravnicka osoba
IC: 45334692

Poslani socialni sluzby (programu):

Cilem sluzby je soubéh &i prolinani vSech €innosti 7 dni v tydnu po cely rok. Dilezita

je moznost seberealizace, poskytnuti pomoci druhym, navazani novych pratelstvi.
Zapojenim socialné slabych matek pak pomoci zkvalitnéni jejich Zivota, zlepSeni péce

o déti, kterym by jejich sou¢asné nepodnétné prostredi hrozilo dalSi socialni stigmatizaci.

Komu je sluzba uréena:

V projektu se zaméfujeme na praci s celou rodinou — od rodi€d s malymi détmi, pres
déti a mladez skolniho véku, déti ,s kli¢em na krku“, dospélé az po seniory. Nabizime
prostor, kde se mohou lidé setkavat, navzajem se poznavat a sdilet svoje starosti

i radosti tak, aby méli k sobé bliz.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:
Matefské centrum Kolotoc:
» vzajemné setkavani rodi€l s détmi s moznosti vlastni seberealizace
» posileni komunikace nejmensich déti
» vytvoreni tolerantniho mista (vzhledem k narodnosti, socialnimu zarazeni,
nabozenskému vyznani)
+ spoleéné ozdravné pobyty rodin s détmi na Sumavé

Klubova &innost pro déti a mladez:
» aktivni vyuziti volného ¢asu déti i mladeze se zapojenim rodicu
» volno¢asové aktivity pro rodi¢e (podvecerni, ve€erni, vikendové)
» pfiméstské a letni tabory

Nizkoprahovy klub:
» pomoc predskolnim détem, vytvoreni prostfedi pro rozvoj jejich osobnosti

Spolecensky klub:
» prednasky, besedy, vzdélavaci programy se zaméfenim na vSechny vékovée
skupiny od déti po seniory

Praktické informace: Oteviraci doba:

Kapacita: 30 osob Pondéli 9:00 — 12:30 hod.  13:30 — 17:00 hod.

Cena sluzby: 30 Ké/palden Utery 9:00 —12:30 hod.  13:30 — 17:00 hod.

Bezbariérovost: ano Streda 9:00 —12:30 hod.  13:30 — 17:00 hod.
Ctvrtek 9:00 —12:30 hod.  13:30 — 17:00 hod.
Patek 9:00 — 12:30 hod.  13:30 — 15:00 hod.



Intervencéni centrum Plzeniského kraje

Nazev poskytovatele:

Adresa:

Kontaktni telefon:

E-mail:

Webové stranky:
Pravni subjektivita:

Ic:

Diecézni Charita Plzen
Cukrovarska 16, 301 00 Plzen
777 167 004

ic@dchp.cz
www.charita.cz/plzen

vefejna cirkevni pravnicka osoba

49774034

Poslani socialni sluzby (programu):

Intervenéni centrum pro osoby ohrozené domacim nasilim poskytuje socialni sluzby,
které se zaméruji na pomoc a podporu osobam ohrozenym domacim nasilim zijicim
v Plzeriském kraji. Pomoc intervenéniho centra je poskytovana bud' v souvislosti

s institutem vykazani Policie Ceské republiky nebo se na IC mohou obracet obané
ohrozeni domacim nasilim nebo lidé, v jejichz okoli dochazi k domacimu nasili.

Komu je sluzba uréena:
Osoby ohrozené domacim nasilim.

Strucna charakteristika poskytované sluzby:
Intervenéni centrum poskytuje psychosocialni pomoc a krizovou intervenci, zakladni
socialné pravni poradenstvi, doprovod pfi jednani s institucemi, zprostredkovani kontaktt
a nasledné péce. Sluzbu je mozno sjednat nonstop. Jde o terénni a ambulantni formu.

Praktické informace:

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé

Kapacita: 150 klientl roéné
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne

Ostatni: anonymni sluzba

Oteviraci doba:

Ambulance:
Pondéli
Utery
Stfeda
Ctvrtek
Patek

Terén:
Pondéli
Utery
Stfeda
Ctvrtek

9:00 — 12:00 hod.
9:00 — 12:00 hod.
9:00 — 12:00 hod.
9:00 — 12:00 hod.
9:00 — 12:00 hod.

8:00 — 12:00 hod.
8:00 — 12:00 hod.
8:00 — 12:00 hod.
8:00 — 16:00 hod.

13:00 — 15:00 hod.
13:00 — 15:00 hod.
13:00 — 15:00 hod.
13:00 — 15:00 hod.
13:00 — 15:00 hod.

13:30 — 17:30 hod.
13:30 — 17:30 hod.
13:30 — 17:30 hod.
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3 Centrum SOS Archa - socialné Diakonie 53

aktivizac¢ni sluzby pro rodiny s détmi s«

certrum 5Qs archa

Nazev poskytovatele: Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické,
stiredisko v Plzni

Adresa: Prokopova 17, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 223 221, 733 414 421

E-mail: archa.plzen@diakoniecce.cz

Weboveé stranky: www.sosarcha.cz,
www.diakonieplzen.cz

Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka organizace

IC: 73632767

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim sluzeb pro rodiny s détmi v Centru SOS Archa je pomoci ditéti a jeho rodiné
zlepsit obtiznou Zivotni situaci ohroZuijici jejich spokojeny Zivot s dirazem na praci

s celou rodinou.

Komu je sluzba uréena:
Sluzby jsou uréeny rodinam, ve kterych Ziji ohroZzené déti ve véku cca 3—-18 let, zejména:
» déti se syndromem tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného ditéte
» déti s vychovnymi problémy, kdy Ize pfedpokladat jejich zvladnuti prostfednictvim
poradenstvi pfi vychové
» déti nachazejici se v situaci, ktera mize ohrozit jejich zdravy vyvoj i psychicky stav
(situace ztraty ¢i rozpadu rodiny v dusledku dmrti, rozvodu; nepfizniva situace
v rodiné v dusledku napf. vyskytu domaciho nasili, konfliktl, socialné-patologickych
jevl, dlouhodobého onemocnéni rodice)
» déti ohrozené jednorazovou situaci, ktera pro né samotné i pro jejich rodinu maze
znamenat mimoradnou psychickou zatéz (napf. prepadeni ditéte)
» déti setrvavajici dlouhodobé v zatéZové situaci vznikajici mimo rodinu (napf. Sikana)

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:
V ramci sluzeb pro rodiny s détmi nabizime:
* odbornou praci s rodinou
» psychologickou diagnostiku ditéte
* podpurnou terapii ditéte
» Tfizeny styk ditéte s rodinou (napf. kontakt ditéte s rodi€em, pokud je soudem omezen
jejich styk)
» doprovazeni ditéte odbornikem (napf. k soudu, k vyslechim)
» pfipadové konference (setkani odbornikl pfi FeSeni pfipadu ditéte a jeho rodiny)

Praktické informace:

Kapacita: 50 rodin (tj. cca 150 jednotlivet) v ramci 1 260 intervenci ro¢né
Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:

Pondéli 9:00 — 19:00 hod.
Utery 9:00 — 16:30 hod.
Streda 9:00 — 16:30 hod.
Ctvrtek  12:00 — 19:00 hod.
Patek 9:00 — 16:00 hod.



Centrum

Piakenie®  Centrum podpory rodiny ‘iﬁg

Stredisko v Plzni

Nazev poskytovatele: Diakonie CCE - stredisko v Rokycanech
Adresa: Ditétova 192/9, 312 00 Plzen 4 — Letna
Prokopova 397/17, 301 00 Plzen 3 Jizni Predmeésti
Kontaktni telefon: 775720 490
E-mail: lucie.petrickova@diakoniecce.cz
Weboveé stranky: www.rokycany.diakoniecce.cz
Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka osoba
IC: 26521032

Poslani socialni sluzby (programu):
Socialné aktivizacnimi sluzbami Centra podporujeme ohrozené rodiny s détmi tak, aby
Zily spokojenym Zivotem.

Komu je sluzba uréena:
Rodiny s détmi do 18 let véku z Plzeriska (do 40 km od mésta Plzné) v takové Zivotni
situaci, kterou nedovedou fesit vlastnimi silami a potfebuji podpofit okolim.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Hlavnim cilem je zkvalitnit Zivotni podminky ditéte prostfednictvim vSestranné podpory
celé rodiné.

Dilci cile v zavislosti na okruhu rodin:
* pomoci rodi¢um porozumét potfebam jejich déti
* snizit rizika nebo miru zanedbani péce o dité
» predchazet umisténi ditéte do zafizeni ustavni vychovy
» utvaret bezpecné a pro dité podnétné rodinné prostredi
» prekonat problémy a krize, které rodinu ohroZuji
* pomoci prijmout a upevnit vychovné pfistupy a zpusoby naplfiovani potreb ditéte,
* napomahat rodinam k bezproblémovému souZiti s okolim a pfedchazet tak jejich
socialni izolaci
» spolupracovat s odborniky pfi feSeni problémovych oblasti rodiny
» uschopnit rodiny k samostatnému vyuzivani odbornych sluzeb

Praktické informace:

Kapacita: 34 klientt/den, 130 klientt/rok

Cena sluzby: zdarma, zpoplatnéna pouze sluzba mediace
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:

Ditétova 192/9, 312 00 Plzeri 4 — Letna Prokopova 397/17, 301 00 Plzeri 3
Pondéli na objednani Pondéli  9:00 — 19:00 hod.
Utery 8:00 — 12:00 hod. Utery 9:00 — 16:30 hod.
Streda na objednani Stfeda 9:00 — 16:30 hod.
Ctvrtek 12:30 - 16:30 hod. Ctvrtek  9:00 — 19:00 hod.
Patek na objednani Patek 9:00 — 16:00 hod.

Rodiny

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé
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centrum

\\Ja wone Nizkoprahové komunitni Diakonie 5
A

Atom ce ntru m Atom Stiedisko v Plzni
Nazev poskytovatele: Diakonie CCE - stredisko v Rokycanech
Adresa: Sokolovska 1327/74, 323 00 Plzeri—Bolevec
Kontaktni telefon: 734 640 493
E-mail: nkc.plzen@diakoniecce.cz
Webové stranky: www.rokycany.diakoniecce.cz
Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka osoba
IC: 26521032

Poslani socialni sluzby (programu):

Nizkoprahové komunitni centrum doprovazi a podporuje déti a mladez z MO Plzen - 1
a okoli pfi FeSeni obtiznych i kazdodennich situaci a zvySuje jejich Sance uspét v dalSim
Zivoté.

Komu je sluzba uréena:
Détem a mladezi ve véku od 11 do 19 let, ktefi:
» se ocitaji v ohrozeni vylou€eni ze spole¢nosti vlivem chudoby, nizké drovné
vzdélani, mistem bydleni a etnického nebo narodnostniho pavodu
* se ocitaji ve slozitych Zivotnich situacich ohrozujicich mezilidské vztahy, zdravi
nebo spolecenské ¢i profesni uplatnéni
» hledaji zakladnu pro realizaci svych vlastnich aktivit

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:
Nizkoprahové komunitni centrum nabizi:

» chranéné misto

» kontakt a naslouchani

e podporu a pomoc

» (as straveny ve spolecnosti vrstevniki

» prostor pro vlastni aktivity
Pro vstup do klubu neni potfeba pfihlaska, neplati se vstupné, neni nutné se nikomu
predstavovat — je mozné pobyvat anonymné nebo pod prezdivkou.

Praktické informace:

Kapacita: 30 uzivatelt/den

Cena sluzby: zdarma, dal$i sluzby (napfiklad vyjezdy) s finan¢ni spoluucasti
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:

Pracovni doba ambulantni formy: Pracovni doba terénni formy:
Pondéli zavieno Pondéli 13:30 — 18:00 hod.
Utery 13:30 — 18:00 hod. Utery zavieno

Streda zavieno Streda 13:30 — 18:00 hod.
Ctvrtek zavieno Ctvrtek 13:30 — 18:00 hod.
Patek zavieno Patek zavieno

V prabéhu roku 2011 predpokladame rozsifeni ambulantni formy poskytovani na tfi
provozni dny.



Klub Balon

Nazev poskytovatele: Salesianské stredisko mladeze — dim déti
a mladeze Plzen

Adresa: Revoluéni 98, 312 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 266 453

E-mail: sdbplzen@sdbplzen.cz

Webové stranky: www.sdbplzen.cz

Pravni subjektivita: Skolska pravnicka osoba

IC: 00519740

Poslani socialni sluzby (programu):
Smysluplné vyuzivani volného €asu, ,vychova“ k toleranci, rozvijeni vztaht navzajem,
objevovani vlastnich dovednosti, ziskavani védomosti.

Komu je sluzba uréena:
Déti ve véku 9-15 let ze socialné znevyhodnéného prostredi.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» smysluplné vyuZiti volného €asu
» uceni se a prohlubovani vztaht s vrstevniky a dospélymi, objevovani vlastni identity
» ziskavani novych védomosti a dovednosti
» sporty — florbal, fotbal, basketbal, frisbee, kreativni a vytvarné dilny
= oslavy narozenin, spole¢né vylety, letni tabory
» sportovni turnaje (florbal, fotbal, kal€o, stolni tenis)

Praktické informace:

Kapacita: 70

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ano

Ostatni: vice informaci na webovych strankach nebo telefonicky

Oteviraci doba:

Pondéli 14:30 — 17:30 hod.
Streda 14:30 — 17:30 hod.
Ctvrtek 14:30 — 17:30 hod.

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé
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Klub Vzducholod’

Nazev poskytovatele: Salesianské stredisko mladeze — dim déti
a mladeze Plzen

Adresa: Revolu¢ni 98, 312 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 266 453

E-mail: sdbplzen@sdbplzen.cz

Webové stranky: www.sdbplzen.cz

Pravni subjektivita: Skolska pravnicka osoba

IC: 00519740

Poslani socialni sluzby (programu):

Usilovat o socialni zac¢lenéni a pozitivni zménu v Zivotnim zplsobu mladeze, ktera se
ocitla v nepfiznivé socialni situaci, poskytovat informace, odbornou pomoc, podporu,
a predchazet tak jejich socialnimu vylouceni.

Komu je sluzba uréena:
Mladez ve véku 15—-26 let ohroZzena spolecensky nezadoucimi jevy. Osoby, které vedou
rizikovy zpUsob Zivota nebo jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» smysluplné naplnéni volného ¢asu mladych
» vychova zralych, zdravé sebevédomych, odpovédnych a pozitivnich lidi
» pomoc pfi hledani vlastni identity
* rozvijeni osobnich vztah(i a schopnosti komunikace
* prejimani pozitivnich modeld chovani
* primarni prevence
* pomoci realizovat mladym jejich zajmy a napady
» spolecné akce — sportovni turnaje, vylety, diskotéky, video, hudba, oslavy
» klubovna — kule€nik, Sipky, stolni tenis, stolni fotbal, hry
» télocvicna — breakdance, lezecka sténa, hudebna, posilovna, nealko-bar

Praktické informace:

Kapacita: ambulantni 60, terénni 30

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ano

Ostatni: vice informaci na webovych strankach nebo telefonicky
Oteviraci doba ve stredisku: Oteviraci doba — terénni (streetwork):
Pondéli 18:00 — 21:00 hod. Utery 16:00 — 18:30 hod.

Stfeda 18:00 — 21:00 hod. Stfeda 15:00 — 17:30 hod.

Patek 15:00 — 18:00 hod. Ctvrtek 16:00 — 18:30 hod.



Krouzky — zajmové ¢innosti

Nazev poskytovatele: Salesianské stredisko mladeze — dim déti
a mladeze Plzen

Adresa: Revolu¢ni 98, 312 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 266 453

E-mail: sdbplzen@sdbplzen.cz

Webové stranky: www.sdbplzen.cz

Pravni subjektivita: Skolska pravnicka osoba

IC: 00519740

Poslani socialni sluzby (programu):

Smysluplné naplnéni volného ¢asu pro déti a mladez. Rozvoj dovednosti a védomosti
déti, zvlasté téch, které se neuplatni ve vybérovych vzdélavacich zafizenich. Osobnostni
a osobni rast déti.

Komu je sluzba uréena:
Détem ve véku 8-18 let. Klub Broucek od 3 let.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Déti a mladi lidé se uci riznym zajmovym dovednostem (cizi jazyky, hudba, vytvarné

aktivity, sport, pocitace, kutilstvi, vareni, kouzleni, filatelie, zaklady kfestanstvi, tanec,

keramika, fotografovani, rybafeni, Sachy, atd.). Pro déti spolu s maminkami nabizime

Klub Broucek. O letnich prazdninach probihaji tAbory nékterych krouzkd. K zajmovym
krouzkiim je mozno pfipocitat ,hudebnu®, kterou nabizime v budové stfediska mladym
hudebnikim pro jejich zkousky.

Praktické informace:

Kapacita: 250

Cena sluzby: v priméru 400 K¢ za rok

Bezbariérovost: ano

Ostatni: vice informaci na webovych strankach nebo telefonicky

Oteviraci doba:
Ve vSedni dny odpoledne dle rozvrhu jednotlivych krouzkd.

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé
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Centrum pomoci détem,
mladezi a rodiné — Strecha

Nazev poskytovatele: Salesianské stredisko mladeze — dim déti
a mladeze Plzen

Adresa: Revolu¢ni 98, 312 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 266 453

E-mail: sdbplzen@sdbplzen.cz

Webové stranky: www.sdbplzen.cz

Pravni subjektivita: Skolska pravnicka osoba

IC: 00519740

Poslani socialni sluzby (programu):

Poskytovat komplexni vychovnou, psychologickou, socialni a duchovni pomoc, zakladni
podporu, informace a zprostfedkovani navazujicich sluzeb détem, mladezi a rodinam
potykajicim se s ohrozenim vyvoje a vychovnymi problémy.

Komu je sluzba uréena:

Déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené socialné nezadoucimi jevy, osoby
ohroZené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach, osoby v krizi, osoby, které
vedou rizikovy zpUsob Zivota, nebo jsou timto zplisobem Zzivota ohrozeny, rodiny s détmi.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

» odborné socialni poradenstvi s nabidkou dlouhodobé komplexni vychovné pomoci

» kratkodoba, okamzita sluzba, pfi které je uzivateli poskytnuta zakladni podpora
a informace umoznujici FeSeni jeho situace

* dlouhodoba komplexni vychovna pomoc zaloZzena na individualnim planovani
vychovné terapeutickych cilt

» podpora vychovného potencialu pfirozeného prostiedi ditéte, opirajici se
o dlouhodobé vychovné poradenstvi a partnersky model prace s rodinou,

(v indikovanych pfipadech nabizime terénni vychovnou pomoc v roding)

» vytvareni bezpecného prostfedi pro praci s rodinou, spole¢né hledani podstaty
problém0 a dostupnych zdrojl, planovani vychovnych a terapeutickych cild,
zaclenéni rodiny a ditéte do poradenskych a vychovnych program, pravidelné
spolecné hodnoceni pribéhu feSeni problému

» z poveéfeni Krajského ufadu Plzerfiského kraje nabidka kurzt pro Nahradni rodinnou
péci

Praktické informace:

Kapacita: 24 intervenci/den, 10 klientd/den

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ano

Ostatni: vice informaci na webovych strankach nebo telefonicky



Predskolni vychova ‘m

Klubic¢ko oS

Nazev poskytovatele: Ponton, obéanské sdruzeni
Adresa: Podmostni 1, 301 12 Plzen
Kontaktni telefon: 773 664 363

E-mail: klubicko@ponton.cz

Webové stranky: www.ponton.cz

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

IC: 64355756

Poslani socialni sluzby (programu):
Poskytnout dostupnou alternativu pfedskolniho vzdélavani pro déti ze socialné
znevyhodnénych rodin v Plzni a pusobit preventivné proti socialnimu vylouéeni rodin.

Komu je sluzba uréena:
Détem ve véku 3 az 7 let a jejich rodinam ze socialné znevyhodnéného prostredi
z Plzné.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» pravidelné programoveé pfipravované tematické ¢innosti pfedskolni vychovy
» individualni rozvoj silnych a posileni slabsich stranek dovednosti a osobnosti déti
» pratelské a bezpecné prostredi pro zapojeni déti a rodin
» uceni se pravidelnym navykim a souziti v kolektivu
» zajisténi logopedické péce a spoluprace s détskym psychologem
» vzdeélavaci a doprovodné akce: divadlo, vystavy, knihovna, vylety, karneval
» podpora rodiny a posilovani vyznamu vzdélavani déti v roding, navstévy terénniho
pracovnika

Praktické informace:

Kapacita: 12 déti/den

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne

Ostatni: spoluprace s rodinou poskytovana téz v domacnosti klienta formou

terénni prace

Oteviraci doba:

Pondéli 7:30 — 15:00 hod.
Utery 7:30 — 15:00 hod.
Streda 7:30 — 15:00 hod.
Ctvrtek 7:30 — 15:00 hod.
Patek 7:30 — 15:00 hod.

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé
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pro déti a mladez Pixla

R Nizkoprahové zarizeni

Nazev poskytovatele: Ponton, ob¢éanské sdruzeni
Adresa: Podmostni 1, 301 12 Plzen
Kontaktni telefon: 377 222 466, 732 182 887
E-mail: pixla@ponton.cz

Webové stranky: www.ponton.cz

Pravni subjektivita: obganské sdruzeni

IC: 64355756

Poslani socialni sluzby (programu):

NZDM Pixla usiluje o socialni zaclenéni a pozitivni zménu zpusobu Zivota déti a mladeze
z Plzné a blizkého okoli z riznych socialnich a etnickych skupin.

,NZDM Pixla — tvij pohodovej prostor.®

Komu je sluzba uréena:
Okruh osob tvofi neorganizované déti a mladez zejména ze socialné znevyhodnéného
prostfedi ve véku od pocatku Skolni dochazky do 20 let véetné z Plzné a blizkého okoli.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

pravidelna a systematické prace s neorganizovanymi détmi a mladezi
vychovné, vzdélavaci a aktivizani €innosti: pobyt v zafizeni, kontaktni prace,
situacni intervence, doucovani, volno¢asové aktivity

zprostredkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim: besedy na téma, sportovni
a kulturni akce, vylety, vikendové vyjezdy

socialné terapeutické ¢innosti: socialni poradenstvi, krizova intervence, prace se
skupinou, pfipadova prace (individualni plan)

pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti: informacni servis, kontakt s institucemi ve prospéch uzivatele,
preposlani, socialni poradenstvi

nadstavbové aktivity (hudebna, posilovna)

sluzby jsou poskytovany anonymné

Praktické informace:

Kapacita: 50 osob v jeden okamzik

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne

Ostatni: zatizeni napliiuje standardy NZDM a je &lenem Ceské asociace
streetwork

Oteviraci doba:

Kontaktni mistnost: Klub:

Pondéli 11:00 — 14:00 hod. 14:00 — 19:00 hod.
Utery 11:00 — 14:00 hod. 14:00 — 19:00 hod.
Streda 11:00 — 14:00 hod. 14:00 — 19:00 hod.
Ctvrtek 11:00 — 14:00 hod. 14:00 — 19:00 hod.



Terénni program M BSe
COM.PASS 60" s

Nazev poskytovatele: Ponton, obéanské sdruzeni

Adresa: Podmostni 1, Plzer 301 12,
vytipované lokality mésta Plzen

Kontaktni telefon: 739 353 362

E-mail: teren@ponton.cz

Webové stranky: www.ponton.cz

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

IC: 64355756

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim terénniho programu COM.PASS je vyhledavat a kontaktovat mladé lidi z Plzné
a okoli, ktefi se ocitli v obtiZzné Zivotni situaci, usilovat o jejich socialni zaclenéni

a pozitivni zménu zpusobu Zivota.

»,TP COM.PASS - ¢as pro tebe a tvy napady.”

Komu je sluzba uréena:
Neorganizované déti a mladez ohroZené socialnim vylou€enim, resp. ze socialné
vylou€enych lokalit, zejména ve véku 11-25 let z Plzné a okoli.

Strucna charakteristika poskytované sluzby:
» prace s mladezi v jejich pfirozeném prostiedi, v mistech pravidelného setkavani
» zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim: aktivity umoznujici lepSi
orientaci ve vztazich odehravajicich se ve spolec¢enském prostiedi, organizovani
drobnych sportovnich a kulturnich akci
* pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti

Praktické informace:

Kapacita: 2 klienti v jeden okamzik
Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: terénni sluzba

Ostatni: zarucujeme anonymitu

Oteviraci doba:
kvéten — Fijen

Kontaktni mistnost: V terénu:
Pondéli 12:00 — 15:00 hod. 15:00 — 20:00 hod.
Utery 12:00 — 15:00 hod. 15:00 — 20:00 hod.
Stfeda 10:00 — 18:00 hod. 9:00 — 17:00 hod.
Ctvrtek 13:00 — 16:00 hod. 16:00 — 21:00 hod.

listopad — duben

Kontaktni mistnost: V terénu:
Pondéli 9:00 — 14:00 hod. 14:00 — 17:00 hod.
Utery 10:00 — 14:00 hod. 14:00 — 18:00 hod.
Ctvrtek 9:00 — 14:00 hod. 14:00 — 17:00 hod.

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé
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t
T Predskolni klub a Klub matek

fady a'tedt

Nazev poskytovatele: SPOLECNOST TADY A TED, o.p.s.

Adresa: Plachého 42, 301 00 Plzer

Kontaktni telefon: 777 643 117

E-mail: info@tadyated.org

Weboveé stranky: www.tadyated.org

Pravni subjektivita: obecné prospésna spolec¢nost

IC: 26370417

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim programu Klub matek je podpofit matky pfi zaclenéni jejich ditéte do bézné
matefské Skoly, rozvijeni socialnich a komunikacnich dovednosti matek, podpora

a priprava matek pfi vstupu na trh prace.

Poslanim programu PfedSkolni klub je pfiprava déti v pfedSkolnim véku na vstup do
standardni materské Skoly.

Komu je sluzba uréena:
Rodice a jejich déti (ve véku 3 az 6 let) zijici v prostfedi socialniho vylouceni.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» asistence rodi¢lim pfi hledani matefské Skoly
» priprava ditéte na uspésny a bezproblémovy vstup do systému zakladniho Skolstvi
* jednou tydné odpoledne Klub matek
» 3x tydné v dopolednich hodinach Pfedskolni klub
* nizkoprahovost

Praktické informace:

Kapacita: 15 déti a 15 matek rocné
Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ano



t
Mentoring T
fady a'ted
Nazev poskytovatele: SPOLECNOST TADY A TED, o.p.s.
Adresa: Farského 20, 326 00 Plzen
Kontaktni telefon: 773 643 114
E-mail: info@tadyated.org
Weboveé stranky: www.tadyated.org
Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost
IC: 26370417

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim programu je pfipravit mladého ¢lovéka na studium na odborném ugilisti
¢i stfedni Skole nebo v pfipadé, Ze studovat nechce, mu zprostfedkovat legalni
zameéstnani.

Komu je sluzba uréena:
Starsi déti a mladistvi ze socialné vylouceného prostiedi, ktefi v blizké dobé ukonci
povinnou Skolni dochazku.

Strucna charakteristika poskytované sluzby:
* neformalni vztah mezi klientem a dobrovolnikem — mentorem
» prevence socialné patologickych jevi
» poradenstvi, asistence, rozvijeni socialnich kompetenci klienta
» terénni forma poskytovani
* nizkoprahovost

Praktické informace:

Kapacita: 30 klientd roéné

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: sluzba je poskytovana v domacnosti klienta

%
!
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t
T Podpora vzdélavani

fady a'ted

Nazev poskytovatele: SPOLECNOST TADY A TED, o.p.s.

Adresa: Farského 20, 326 00 Plzen

Kontaktni telefon: 774 520 656

E-mail: info@tadyated.org

Weboveé stranky: www.tadyated.org

Pravni subjektivita: obecné prospésna spolec¢nost

IC: 26370417

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim sluzby je podpora nezaopatfenych déti nebo rodin s nezaopatfenymi détmi
v oblasti vzdélavani tak, aby byly schopny autonomné rozhodovat o dalSi Zivotni draze
a upevnily si dovednosti, které vedou k lepSimu uplatnéni na trhu prace.

Komu je sluzba uréena:
Rodiny s nezaopatfenymi détmi hendikepovanymi v procesu vzdélavani v dasledku
socialniho vylouceni.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:
» socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi, Zijici v prostfedi socialniho vylou€eni
» podpora pfi mimoskolnim vzdélavani déti (doucovani), poradenstvi,
zprostredkovani zajmovych krouzku aj.
» spoluprace s tfidnimi uciteli, poradenstvi Skolam
» terénni forma poskytovani
* nizkoprahovost

Praktické informace:

Kapacita: 100 klientl roéné

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: sluzba je poskytovana v domacnosti klienta



Socialné aktiviza€ni sluzby

pro rodiny s détmi e
Nazev poskytovatele: Nadéje o.s.
Adresa: Zelezniéni 36, 326 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 456 912
E-mail: sas.plzen@nadeje.cz
Webové stranky: www.nadeje.cz/plzen
Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni
IC: 00570931

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim sluzby je poskytnout osobam socialné vylou¢enym nebo socialnim vylouc¢enim
ohroZenym pomoc pfi hledani Zivotnich cilCi, osobniho zazemi a spole¢enského
uplatnéni.

Komu je sluzba uréena:

Osobam v nepfiznivé socialni situaci, kterou nejsou schopny fesit vlastnimi silami,
pricemz neni rozhoduijici, jakym zplsobem se do této situace dostaly. K témto osobam
patfi zejména rodiny v nepfiznivé socialni situaci, rodiny vystéhované z méstskych
bytl, déti a mladez ohroZené spole€ensky nezadoucimi jevy, osoby ohroZené socialnim
vylou€enim.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:

V ramci socialné aktivizacnich sluzeb jsou rodinam s détmi nabizeny vychovné,
vzdeélavaci a aktivizacni Cinnosti, socialné terapeutické Cinnosti, zprostiedkovani
kontaktu se spole¢enskym prostfedim, pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajma
a obstaravani osobnich zalezitosti.

Praktické informace:

Cena sluzby: zdarma, v pfipadé ubytovani regulované najemné
Bezbariérovost: ne
Ostatni: fakultativné poskytovana sluzba ubytovani

Oteviraci doba:

Pondéli  9:00 — 15:00 hod.
Utery 9:00 — 15:00 hod.
Streda 9:00 — 15:00 hod.
Ctvrtek 9:00 — 15:00 hod.
Patek 9:00 — 11:00 hod.

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé
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Nizkoprahovy klub

" pro déti a mladez ,,Bludistée*
Nazev poskytovatele: Nadéje o.s.
Adresa: Zelezniéni 36, Plzef 326 00
Kontaktni telefon: 377 456 912
E-mail: bludiste.plzen@nadeje.cz
Weboveé stranky: www.nadeje.cz/plzen
Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni
IC: 00570931

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim NZDM Bludisté je usilovat o pozitivni zménu v Zivotnim zpusobu $kolou
povinnych déti a mladeze, které se ocitaji v obtiZznych Zivotnich situacich v lokalité

Plzeni 2 — Slovany a pfilehlého okoli (méstska ¢ast Slovany, Petrohrad, Svétovar,
Bozkov). Naplnénim tohoto poslani je snaha poskytovat bezpecny prostor a podporu,
odbornou pomoc a informace, posilit hodnoty Skolni vychovy, vzdélani a vyuziti volného
Casu s cilem prevence rizik vyplyvajicich ze socialniho vylou¢eni a snahou o integraci do
spole¢nosti.

Komu je sluzba uréena:
Sluzba je uréena détem a mladezi ve véku od 6 do 13 let.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Poskytujeme socialné aktiviza¢ni sluzby, poradenstvi, preventivni programy, workshopy,
volnoCasové aktivity a vzdélavaci aktivity.

Praktické informace:
Kapacita: 25 klientd/den
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:

Pondéli  12:00 — 17:00 hod.
Utery 12:00 — 17:00 hod.
Streda 12:00 — 17:00 hod.
Ctvrtek 12:00 — 18:00 hod.



Klub pro rodi¢e s détmi — Klubicéek SEP D ha

Nazev poskytovatele: Stiedisko kiest'anské pomoci Duha — mateiské centrum

Adresa: Husova 14, 301 24 Plzen
Kontaktni telefon: 773 597 001

E-mail: info@mcduha.cz
Weboveé stranky: www.mcduha.cz

Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka osoba
IC: 73634514

Poslani socialni sluzby (programu):
» podpora rodi¢u predevsim matek na matefské dovolené, podpora jejich role Zeny
a matky, eliminace jejich socialniho vylouceni, podpora jejich dalSiho vzdélavani
a zvySovani kvalifikace
* podpora kiestanského modelu fungovani rodiny
» efektivni traveni volného ¢asu rodin s détmi

Komu je sluzba uréena:
Rodi¢um, pfedevSim matkam na matefské dovolené a jejich détem predskolniho
a mladsiho Skolniho véku.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:
Klubi¢ek zahrnuje aktivity pro rodi¢e s détmi a jsou organizovany tyto pravidelné mésicni
aktivity:

» patecni Klubi¢ek

» tvofivé dilny

* besedy nebo prednasky

* jednorazové akce i venku (napf. maskarni, mikulasské, pohadkové cesty, vychovné

koncerty, vanoc¢ni a velikonocni slavnosti, aj.)
* letni pobyty

Praktické informace:

Kapacita: podle zvolené aktivity

Cena sluzby: zdarma i za poplatek, zalezi na dané aktivité
Bezbariérovost: najezd pro kocarky ke vchodu do budovy

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé
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SLP Duha Skoli¢ka — hlidani

KTestanské matelské centrum

Nazev poskytovatele: Stiedisko kiest'anské pomoci Duha — materské centrum

Adresa: Husova 14, 301 24 Plzen
Kontaktni telefon: 773 597 001

E-mail: info@mcduha.cz
Weboveé stranky: www.mcduha.cz

Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka osoba
IC: 73634514

Poslani socialni sluzby (programu):
» podpora rodi¢u, pfedevsim matek, na trhu prace, moznost pracovat na ¢astecny
uvazek apod.
» podpora dalSiho vzdélavani a zvySovani kvalifikace
» podpora celkového rozvoje osobnosti ditéte

Komu je sluzba urcena:
Rodi¢im s détmi predskolniho véku.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:

Program Skoli¢ky je zaméFen na celkovy rozvoj osobnosti ditéte a zahrnuje &innosti

na rozvoj rozumovych, pohybovych, estetickych i emocionalnich schopnosti. Je uréen
pro déti od cca 2 let. Program je podobny jako v matefské Skole. O déti se staraji 2-3
pracovnice, minimalné 1 s pedagogickym vzdé&lanim. Program Skoli¢ky je rozélenén do
meésiénich tematickych okruht, které vzdy zahrnuji: vytvarnou €innost, zpéy, rytmizace,
hry, pohybové hry, pohadky a vypravéni, rozumoveé &innosti, atp. Déti maji pravidelné
prestavky na svaciny, obéd, odpocinek a také pravidelny pobyt venku, na zahradé.

Praktické informace:

Kapacita: 18 déti/den

Cena sluzby: 100 K&/den + vyhodné slevy
Bezbariérovost: najezd pro kocarky ke vchodu do budovy



DUm na pul cesty SKPPI2bi

Stredisko kfestanské pomoci Plzei

Nazev poskytovatele: Stredisko kiest'anské pomoci Plzen
Adresa: Bozkovska 20, 326 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 224 710

E-mail: kolafa@skp-plzen.cz

Webové stranky: www.skp-plzen.cz

Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka osoba

IC: 40524566

Poslani socialni sluzby (programu):

Pobytova sluzba se socialnim poradenstvim a individualnim programem pro mladé muze
do 26 let, ktefi vyrostli v détskych domovech a nemaji ndhradni rodinu. Pomahame jim

s rozumnym startem do dospélého Zivota.

Komu je sluzba uréena:

Pobytova sluzby se socialnim programem je uré¢ena pfednostné pro muze do 26 let véku
zrovna opoustéjici Skolska zafizeni pro vykon Ustavni péce, dale pro muze z détskych
domov do 26 let véku, ktefi pfichazeji z napravného zafizeni, nebo jsou bez pfistresi,
a ktefi nemaji vlastni nebo nahradni rodinu.

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:

Mladi dospéli praveé ukondili svij pobyt ve Skolském zafizeni, détském domove,

Ci pfichazeji z napravného zafizeni a hledaji své misto v Zivoté. Po dobu cca 9

meésicu ziskaji u nas kromeé pobytové sluzby i socialni poradenstvi, osobni asistenci

pfi vyfizovani na Uradech, u véfiteld, finanéni poradenstvi, uéi se hygienickym a
stravovacim navykam, odpovédnosti za své jednani, hledaji se pro né moznosti dalSiho
vzdélavani, zaméstnani, trvalého ubytovani dle individualniho planu klienta.

Praktické informace:

Kapacita: 8 lizek — ve dvou a tfilizkovych pokojich (poradenska kapacita
neomezena)
Cena sluzby: Uhrada za pobyt 2 000 K¢& (nebo max. 100 K¢ za noc), poradenské

sluzby zdarma
Bezbariérovost: ne
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Fond ohrozenych déti

D pobocka Plzen

Nazev poskytovatele: Fond ohrozenych déti
Adresa: Barrandova 8, 326 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 455 132, 724 667 663
E-mail: fod.plzen@fod.cz

Webové stranky: www.fod-plzen.cz

Pravni subjektivita: obganské sdruzeni

IC: 499277

Poslani socialni sluzby (programu):
Poslanim terénni a ambulantni sluzby je pomoc tyranym, zanedbavanym, zneuzivanym,
opusténym nebo jinak socialné ohrozenym détem.

Komu je sluzba uréena:
Rodinam s détmi, détem a mladezi, obétem domaciho nasili, obétem trestné cinnosti,

etnickym mensinam, osobam zijicim v socialné vylouc¢enych komunitach, osobam bez
pristresi.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:

Sluzba se zaméfuje na pomoc a podporu rodinam v tizivé socialni situaci se zvlastnim
zretelem na zajem déti v situacich tyrani, zanedbavani, zneuzivani ¢i v jiné krizové
situaci v roding, a to socialni praci prevazné v terénu v pfirozeném prostredi déti a jejich
rodin, pfip. pak odbornou pomoci v prostorach FOD.

Praktické informace:

Kapacita: 350 uzivatelll roéné

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne

Ostatni: ambulantni hodiny vzdy v pondéli 8:30 — 12:00 a 12:30 — 18:00 hod.

Pobocka poskytuje sluzbu asistovanych stykl. K dispozici je odpovidajicim zplisobem
vybavena prostorna mistnost slouzici jako détsky koutek.
FOD Plzen pusobi v celém Plzenském kraji.



Azylovy dim MaTa oD
(Azylovy dim FOD Plzen) g

Nazev poskytovatele: Fond ohrozenych déti
Adresa: Lochotinska 37, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 541 226, 724 667 638
E-mail: azylovydum.plzen@fod.cz
Webové stranky: www.fod.cz

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

IC: 499277

Poslani socialni sluzby (programu):

Poskytovat pomoc spojenou s prechodnym ubytovanim nezletilym détem s jejich
zakonnymi zastupci a téhotnym Zenam starSim 18 let, ktefi se ocitli v nepfiznivé
socialni situaci na dobu nezbytné nutnou k jejimu vyfeSeni. Nepfiznivou socialni situaci
rozumime bytovou krizi vzdy v kombinaci s dal§imi problémy (neurovnana rodinna
situace — rozvod, domaci nasili, nasili na détech, ztrata pfijmu, atd.).

Komu je sluzba uréena:
» déti a jejich zakonni zastupci
» téhotné Zeny starsi 18 let
» rodiny s détmi (s ohledem na pocet ¢lend rodiny v zachovani distojného bydleni
a soukromi v§ech ubytovanych)
» prednostné ubytovavame zajemce s trvalym pobytem v Plzefiském kraji

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
* poskytovani ubytovani na dobu nezbytné nutnou zpravidla nepfevySujici 1 rok
» poskytovani zakl. social. poradenstvi, vychovného poradenstvi, pomoc s feSenim
dluhové problematiky, psychicka podpora klientt, podpora a doprovod pfi jednani
s institucemi, volnocasové aktivity pro déti, spolecné akce pro rodi¢e s détmi

Praktické informace:

Kapacita: 40 lGzek

Cena sluzby: 50-60 K¢ dospély/den, 20-30 K¢ dité/den
Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba: nepfretrzity provoz

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé

33



Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé

34

gce, Prorodinné aktivity, pravidelné

é’% % ajednorazové aktivity pro rodiny,
© pro zeny na materské dovolené
AE 5 zeny viech vékovych kategorii

Nazev poskytovatele: Matefské centrum Barvinek
Adresa: Ruska 16, 326 00 Plzen — Slovany
Kontaktni telefon: 602 157 772

E-mail: mcbarvinek@centrum.cz

Webové stranky: www.mc-barvinek.cz

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

IC: 27038017

Poslani socialni sluzby (programu):

Nabidnout Zenam s malymi détmi prostor pro traveni ¢asu ve spole¢nosti ostatnich
maminek a déti, nabidnout celym rodinam volnoasové aktivity pro traveni spolecnych
chvil, prozitkd, zazitkt, moznost kontaktu s ostatnimi rodinami, nabidka tvarcich aktivit
pro zeny, volnocasoveé vyziti, spole¢né zazitky, pfedavani a vymeéna informaci, zazitkd,
zkusenosti, krouzky pro predskolni a Skolni déti.

Komu je sluzba uréena:
* rodiny s détmi
» déti pfedskolniho a skolniho véku
* Zeny na matefské dovolené
» Zeny vSech vékovych kategorii

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Poskytovani aktivit pro rodiny s détmi, Zeny na matefské dovolené, Zeny vSech vékovych
kategorii.

Praktické informace:

Kapacita: 10 maminek a déti na dopoledni program

Cena sluzby: predplatné 50 K& / 70 K¢ jednorazoveé vstupné na pravidelné
dopoledni programy pro matky s détmi

Bezbariérovost: ne

Ostatni: rodinné prostredi, malé skupinky s moznosti navazani osobnich
kontaktl a pratelstvi

Oteviraci doba:

Pondéli 9:30 — 12:00 hod.

Utery 9:30 — 12:00 hod.  16:00 — 17:00 hod.
Streda 9:30 — 12:00 hod.  15:00 — 17:30 hod.
Ctvrtek 9:30 — 12:00 hod.  15:30 — 17:00 hod.
Patek 9:30 — 12:00 hod.



Centrum déti a rodicti (CeDR) QCeDR

CENTRUM DETi A RODICU

Nazev poskytovatele: Centrum déti a rodicu
Adresa: Zapadni 18, 323 26 Plzen
Kontaktni telefon: 777 036 704

E-mail: info@cedrplzen.cz
Webové stranky: www.cedrplzen.cz

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

IC: 64354547

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim Centra déti a rodi¢u je vytvaret prostor, kde si rodic¢e spolu se svymi détmi
mohou uzit svoje rodiovstvi, ziskat poznatky pro jeho prohloubeni a osvojit si
dovednosti k pfevzeti socialni zodpovédnosti v mistni komunité.

Komu je sluzba uréena:
Rodice na a po rodiovské dovolené s détmi od narozeni az do mlads$iho Skolniho véku
z Plzné a okoli.

Strucna charakteristika poskytované sluzby:
Programy sluzby:
* kluby pro rodic¢e s détmi a pro déti — probihaji ve vSedni den dopoledne
a odpolednedle rozvrhu, jsou zaméreny na hudebni, vytvarnou, dramatickou,
pohybovou a jazykovou vychovu
» vikendové akce — kulturni, sportovni a zabavné akce pro celou rodinu
* pobytové programy s pohadkovou tématikou — tydenni pobyty s bohatym
programem
» dobrovolnicky program pro rodi¢e — ,rodiCovska dovolena jinak*
» vzdélavaci aktivity pro rodic¢e — rozvoj rodi€ovskych i pracovnich kompetenci
» vytvarné dilny pro rodi¢e s détmi — tradi¢ni i netradi¢ni vytvarné techniky
» KaFaRNa — Kava, Fakta, Relaxace, Napady

Praktické informace:

Kapacita: dle druhu programu

Cena sluzby: dle druhu programu
Bezbariérovost: ano

Ostatni: CeDR = pruvodce rodic¢ovstvim

Oteviraci doba:
7 dni v tydnu dle rozvrhu, déle vikendové akce a pobytové programy.

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé
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Materské a rodicovskeé

) centrum ,,JABLICKO*

matefské centrum

Nazev poskytovatele: Materské centrum Slovany

Adresa: Jablonského 4, 326 00 Plzen
Kontaktni telefon: 776 040 503
E-mail: mcslovany@centrum.cz

Webové stranky: www.jablicko.unas.cz
Pravni subjektivita: obganské sdruzeni
IC: 26615088

Poslani socialni sluzby (programu):

Denni pobytové centrum pro rodiny s détmi, hlidani déti, jesliCky a rodinné socialni
poradenstvi. Organizace vzdélavacich, vychovnych a volno€asovych programd pro
rodiCe a déti.

Komu je sluzba uréena:
* rodiny s détmi
» rodice
e déti pfedskolniho a mladSiho véku

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Centrum je otevieno denné. Rodi¢e mohou pfijit do herny, vyuzit kavarnu s internetovym
koutkem, odborné vedené kurzy pro rodie a déti, hlidaci sluzbu a jesli¢ky, rodinné
socialni poradenstvi.

Praktické informace:
Kapacita: denné 15-20 rodict s détmi
Cena sluzby: 55 Ké/lekce

35 Ké&/pobyt

nékteré akce zdarma
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:

Pondéli 9:00 — 12:00 hod.  14:30 — 18:00 hod.
Utery 9:00 — 12:00 hod.  14:30 — 18:00 hod.
Stfeda 9:00 — 12:00 hod.  14:30 — 18:00 hod.
Ctvrtek 9:00 — 12:00 hod.  14:30 — 18:00 hod.
Patek 9:00 — 12:00 hod.  14:30 — 18:00 hod.
Sobota mimoradné akce

Nedéle akce pro rodiny s détmi



Mateiské centrum MC &

J

* K PLZENSKE
Plzenské panenky PANENKY
Nazev poskytovatele: Mateiské centrum Plzeriské panenky
Adresa: Sady 5. kvétna 8, 301 00 Plzer
Kontaktni telefon: 728 930 030
E-mail: plzenske.panenky@volny.cz
Webové stranky: www.plzenskepanenky.cz
Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni
IC: 26630664

Poslani socialni sluzby (programu):
Sluzba je uréena aktivnim maminkam a rodinam z Plzné a blizkého okoli.

Nabizi:
» prostor pro sdileni a seberealizaci v tvirci, vzdélavaci i duchovni oblasti
» pro rodi¢e pestry, komplexni program; pro starsi déti tvarci aktivity, pro mladsi déti
hernu vybavenou hrackami
» pratelskou atmosféru

Podporuje a posiluje:
» prozivani vlastni jedine¢nosti zeny — maminky
» vytvareni pfirozené komunity

I§omu je sluzba uréena:
Zeny, rodice, rodiny s détmi.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» sluzby zamérené na podporu a celostni rozvoj rodi€u v kazdém obdobi zivota
(programy tvaréi, vzdélavaci, kulturni a duchovni)
» aktivity pro rodi¢e na rodicovské dovolené a jejich déti
» jednorazové akce pro Sirokou vefejnost (tvarci dilny, vylety, sportovni a pobytové
akce)

Plzeriské panenky = s chuti a spolu

Praktické informace:

Kapacita: 15 dospélych, 15 déti

Cena sluzby: vstupné 50 K¢ za dospélého, dité zdarma

Bezbariérovost: prekonatelna bariéra

Ostatni: utulné a vlidné prostfedi, moznost pfijit na jakykoli program bez
prihlaseni

Oteviraci doba:

Pondéli 8:30 — 12:00 hod. odpoledne viz program na pfisluSny mésic
Utery 8:30 — 12:00 hod. odpoledne viz program na pfisluSny mésic
Streda 8:30 — 12:00 hod. odpoledne viz program na pfisluSny mésic
Ctvrtek 8:30 — 12:00 hod. odpoledne viz program na pfisluSny mésic
Patek 8:30 — 12:00 hod. odpoledne viz program na pfisluSny mésic

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé
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I\Cl?g i Rodi¢ovské centrum
ylos Vinka (RC Vinka)

Nazev poskytovatele: MOTYL o.s.

Adresa: Zluticka 2, 323 00 Plzer
Kontaktni telefon: 774 855 134

E-mail: vinka.motyl@centrum.cz
Webové stranky: www.motyl-plzen.cz
Pravni subjektivita: obganské sdruzeni

IC: 26674157

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim sluzby je vytvaret prostor, kde mohou rodi¢e se svymi détmi smysluplné
vyuzivat volny ¢as, kde se mohou naucit aktivné odpocivat, vénovat volné chvile své
rodiné, ale i jen sami sobé. Cilem sluzby je také prohlubovani poznatkd o rodic¢ovstvi

a osvojovani dovednosti k prevzeti socialni odpovédnosti. Neméné dulezitym cilem RC
Vinka je integrace rodin s ditétem se zdravotnim postiZzenim do spole¢nosti.

Komu je sluzba uréena:
¢ rodinam s détmi ve véku 0-8 let
e rodi¢im na rodi¢ovské dovolené

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:

RC Vinka pfi MOTYL o.s. nabizi rodindm s malymi d&tmi smysluplné vyuziti volného
¢asu formou zajmovych aktivit, jednorazovych akci, vzdélavacich kurz a seminard,
tvarcich dilen, letnich pobytl a letnich pfiméstskych taboru.

PFi zajmovych aktivitach si déti pod odbornym vedenim rozviji svoje schopnosti

a dovednosti.

Nabizené Cinnosti probihaji v centru v dopolednich blocich pro rodi€e s détmi do 4 let,
v odpolednich blocich pro déti samostatné od 3 do 8 let.

Jednorazové akce jsou tematicky zaméfené celodenni akce poradané 1x mésicné.
Téma vzdélavacich kurz(, seminard a tvlrcich dilen volime podle zajml rodicd.

RC Vinka umoznuje pfi uvedenych ¢innostech pfirozenou integraci déti se zdravotnim
postizenim do kolektivu zdravych vrstevnik(. Déti se ZP maji k dispozici asistenty.

Praktické informace:

Kapacita: 300 déti tydné

Cena sluzby: klienti hradi pololetni kurzovné dle aktualizovaného ceniku
Bezbariérovost: v pfizemi Uplna

Oteviraci doba:

Pondéli 8:00 — 12:00 hod.  15:00 — 18:00 hod.
Utery 8:00 — 12:00 hod.  15:00 — 18:00 hod.
Streda 8:00 — 12:00 hod.  15:00 — 18:00 hod.
Ctvrtek 8:00 — 12:00 hod.  15:00 — 18:00 hod.
Patek 8:00 — 12:00 hod.



NAVETA - socialné aktivizaéni
sluzba pro rodiny s détmi
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Nazev poskytovatele: TOTEM - regionalni dobrovolnické centrum
Adresa: Rodinna 39, 312 00 Plzen

Kontaktni telefon: 734 672 579

E-mail: naveta@totem-rdc.cz

Weboveé stranky: www.naveta.totem-rdc.cz

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

IC: 69966303

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim poskytované socialni sluzby NAVETA je podpora rodin s détmi v plzerfiském
regionu, které se nachazeji v nepfiznivych zivotnich situacich. Jedna se o preventivni
sluzbu, ktera se snazi pfedchazet ohrozeni vyvoje déti, napomahat pfi feSeni situaci
a zmirfiovat rizika dopadu na rodinu.

Komu je sluzba uréena:
Sluzba je ur€ena rodinam s détmi ve véku od 6 do 15 let.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:

Socialné aktivizacni sluzbu naplfiujeme prostfednictvim programu Pét P (po dobu
jednoho roku se dité schazi pravidelné kazdy tyden se svym star§im kamaradem —
dobrovolnikem) a programu KOMPAS® (jde o pravidelné schiizky skupinky Sesti déti se
dvéma dobrovolniky).

Dale poskytujeme aktivity dle potfeby cilové skupiny (zakladni poradenstvi, pomoc pfi
jednani s urady, pomoc pfi neuspokojivych vysledcich ve Skolnim prospéchu, apod.)
Cilem je nabidnout klientim prevenci formou vzdélavacich a aktivizacnich ¢innosti,
podporu osobniho rozvoje, posileni socialnich vazeb a komunikace, pomoc se snizenim
socialnich rizik souvisejicich se zplisobem Zivota rodin a traveni volného ¢asu kvalitné&ji
a zajimavéji a ukazat jim dalSi moznosti.

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé

Praktické informace:

Kapacita: ambulantni péce — 25 klientd, terénni péce — 15 klientl
Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ano

Ostatni: vybavena PC uéebna v prostorach TOTEM — RDC

Oteviraci doba:

Pondéli 9:00 — 15:00 hod. ambulantni sluzba, Rodinna 39, Plzer
Utery 10:00 — 14:00 hod.  ambulantni sluzba, Rodinna 39, Plzer
Streda 9:00 — 15:00 hod.  terénni sluzba

Ctvrtek 12:00 — 18:00 hod. terénni sluzba

Patek 9:00 — 15:00 hod. terénni sluzba
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] Nizkoprahovy klub
p°"" pro mladez ,,Pateéni klub

Nazev poskytovatele: POINT 14

Adresa: Husova 14, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 235 526

E-mail: klub@point14.cz

Webové stranky: www.point14.cz

Pravni subjektivita: zajmové sdruzeni pravnickych osob
IC: 66361630

Poslani socialni sluzby (programu):

Cilem programu je nabidnout alternativu traveni volného ¢asu, ziskani znalosti,
dovednosti a postoji podporujicich zdravy Zivotni styl a aplikace téchto znalosti

v zivoté, zdravy rozvoj osobnosti a pomoc v utvareni vhodného Zebficku Zivotnich
hodnot, ovliviiovani postoji a chovani mladeze smérem k bezdrogovému zpusobu
Zivota, zkvalitnéni komunikacnich dovednosti, schopnost vytvaret pratelské vazby,
feSeni krizovych situaci a zaclenéni se mezi vrstevniky, posileni schopnosti
samostatného rozhodovani a védomi zodpovédnosti za sebe samého.

Komu je sluzba uréena:
Cilovou skupinou je mladez ve véku 15-18 let.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Klub poskytuje alternativu k tradiéné nabizenému zpUsobu traveni volného ¢asu. Nabizi
navstévnikim zazemi, kde si mohou zahrat riizné hry a setkat se se svymi vrstevniky.

V ramci tohoto klubu také nabizime pravidelna setkavani zamérena na upevnéni

a rozvoj komunikacnich dovednosti, zvySovani sebedlveéry, sebejistoty, schopnosti celit
tlaku vrstevniku, atd. Soucasti nizkoprahového klubu jsou také spole¢né vikendové
pobyty. Navstévnici mohou vyuzit krizovy telefon SAVE ME. Poradenstvi je poskytovano
také pomoci e-mailu.

Praktické informace:

Kapacita: 12 mist v ramci jednoho setkani

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne

Ostatni: program je certifikovany odbornou zptsobilosti — MSMT CR

Oteviraci doba:
Streda 14:00 — 17:00 hod.
Patek 13:00 — 17:00 hod.



Centrum pro rodinu

Nazev poskytovatele: DOMUS - Centrum pro rodinu

Adresa: Hrimalého 631/4, 301 00 Plzer
alej Svobody 881/56, Plzen 1 — Severni Pfedmeésti
323 00 Plzeri 23

Kontaktni telefon: 377 331 956, 733 733 061, 734 578 321
E-mail: domus@domus-cpr.cz

Webové stranky: www.domus-cpr.cz

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

[ 22842250

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim organizace je podpora a doprovazeni rodiny takovym zpuisobem, aby bylo
dosazeno stabilniho rodinného prostredi pro zajisténi zdravého vyvoje ditéte, jeho
bezpecné a podnétné vychovy a pro spokojené a zdravé souziti vSech ¢lent rodiny.

Komu je sluzba uréena:
Rodi¢lm a jejich détem ve veku 0—18 let, ktefi se ocitaji v nasledujicich situacich:
» rodice s ditétem, jehoz chovani a/nebo socialni situace svédci o riznych formach
zanedbavani v disledku plsobeni nejriznéjsich poruch v socialnich vztazich
» rodice s ditétem, kterému urad ¢i soud ulozil nékteré z vychovnych opatreni
(uredni/soudni dohled, ustavni vychova), nebo o ném jedna
» rodice s ditétem, které bylo svéfeno na zakladé predbézného opatfeni do péce
zafizeni pro vykon ustavni vychovy Ci zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
 rodice/statutarni zastupci ditéte s alespor jednim ditétem ve véku 0-18 let, jehoz
VyVvoj je ohrozen zanedbavanim
» rodice/statutarni zastupci ditéte projevuji zajem byt pfijemci sluzby
» rodice s ditétem, ktefi jsou pfed nebo v rozvodovém fizeni a svym jednanim
ohrozuji zdravy vyvoj a vychovu ditéte

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
poradenstvi (vychovné, vyziva, vztahové apod.), nacvik konkrétnich rodi¢ovskych
dovednosti

» nacvik chovani v konkrétnich zatézovych situacich

» doprovazeni do instituci, Ufadd, zdravotnickych zafizeni apod.

» socialni prace s rodinou v rozvodu (prace s rodici i ditétem)

» zprostfedkovani pravniho poradenstvi a advokatnich sluzeb, psychologickych sluzeb

» koordinace a management socialnich, pedagogickych, psychologickych

a zdravotnickych sluzeb (multidisciplinarni spoluprace)

Praktické informace:

Kapacita: 30 rodin za rok
Cena sluzby: zdarma, fakultativni sluzba (napf. mediace) za poplatek
Ostatni: sluzba je poskytovana prevazné terénné; ambulantné je sluzba

poskytovana v pondéli a stfedu od 9 do 12 hod., po telefonické
domluvé Ize dojednat i jiny termin

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé
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~ - BRANA do zivota — Volnoéasové
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1" BRANA aktivity pro déti a mladez
Nazev poskytovatele: Obéanské sdruzeni BRANA
Adresa: FrantiSkanska 11, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 381 757
E-mail: dcmplzen@volny.cz
Webové stranky: www.plzen.signaly.cz/brana.php
Pravni subjektivita: obganské sdruzeni
IC: 66360579

Poslani socialni sluzby (programu):
Zkvalitnéni, podpora a rozsifeni nabidky volno€asovych aktivit pro déti a mladez.

Komu je sluzba uréena:
Déti a mladez, pracovnici s détmi a mladezi, vedouci taboru.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

* poradani akci se zaméfenim na aktivni vyuziti volného ¢asu

» podpora vychovy déti a mladeze

» vychova a formace vedoucich dobrovolné pracujicich s mladezi

» zajiStovani materialni pomoci, dotaci a kontaktu pro déti a mladez a pro praci
s détmi a mladezi

+ podpora pratelského souziti riznych etnik na izemi CR a rozvijeni dobrych vztaht
s prislugniky ostatnich narodd, zejména s ohledem na é&lenstvi CR v EU

Praktické informace:

Kapacita: zavisi na typu konkrétni akce
Cena sluzby: zavisi na typu konkrétni akce
Bezbariérovost: zavisi na typu konkrétni akce
Ostatni: zavisi na typu konkrétni akce



Krizové lizko pro dité
a matku v tisni

Nazev poskytovatele: Nemocnice u Sv. Jifi s.r.o.

Adresa: Staniéni 74, 312 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 262 970, 377 266 647, 377 263 965
E-mail: bohuncak@svijiri.cz

Webové stranky: WWW.SVijiri.cz

Pravni subjektivita: spole¢nost s ru€enim omezenym

IC: 49786954

Poslani socialni sluzby (programu):
Poskytnuti bezprostredni Iizkové péce nezletilym détem v krizové Zivotni situaci.

Komu je sluzba uréena:
Déti vSech vékovych skupin (od 0 do 18 let véku), Zeny/matky v tisni.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:
+ krizové lizko slouzi jako prvni pomoc pro dité a matku v momenté, kdy se ocitnou
bez domova, v tizivé nebo ohrozujici Zivotni situaci
» poskytovani luzkové péce détem a matkam az do vyfeseni jejich socialni situace
nebo pravniho problému — ve spolupraci s organy socialné — pravni ochrany ditéte

Praktické informace:

Kapacita: smluvné 1 [Gzko — dle potreby vice

Cena sluzby: pro klienta zdarma — smlouva s méstem Plzen

Bezbariérovost: ano

Ostatni: umisténi pouze na zakladé pozadavku organu socialné — pravni

ochrany ditéte

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé
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Péce o nadané a ,,dvakrat

vyjimecné“ déti a jejich rodiny
Nazev poskytovatele: Akademie nadani o. s.
Adresa: Skroupova 2, 301 00 Plzefi
Husovo nameésti 9, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 604 516 861, 604 612 205
E-mail: recepceana@seznam.cz
Weboveé stranky: www.akademie-nadani.cz
Pravni subjektivita: obganské sdruzeni
IC: 22823417

Poslani socialni sluzby (programu):

Cilem je zajistit nadanym détem a jejich rodinam odbornou péci a podporu. Usilujeme
o to, aby se tyto déti mohly vzdélavat a osobnostné rozvijet adekvatné individualnim
schopnostem, potfebam i omezenim, aby nebyly kvUli své vyjimeénosti vyc€lefiovany
z kolektivu vrstevnikll a aby vztahy a vychova v rodinach téchto déti byly funkéni

a harmonické.

Komu je sluzba uréena:

Zvlastni pozornost vénujeme rodinam déti tzv. dvakrat vyjime&nych — tzn. nadanych
déti s ur€itym handicapem (specifické poruchy uceni, porucha pozornosti a aktivity,
Aspergertv syndrom, emoc¢ni poruchy, smyslové poruchy apod.), které vnimame jako
nejvice ohrozenou skupinu. Nase zafizeni slouzi détem od 3 let véku.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

» kvalitni zazemi, odborna diagnostika a péce, dlouhodobé vedeni a poradenstvi,
napojeni na sit dalSich odbornych pracovist (psychiatrie, logopedie atd.)

» prostor pro setkavani déti pfedskolniho a Skolniho véku, nacvik socialnich
dovednosti a schizky rodict vyjimecnych déti

» vytvoreni individualniho vzdélavaciho planu (pro nadané i handicapované)

» zkvalitnéni informovanosti rodin o problematice nadanych, konzultace a podpora

» zkvalitnéni informovanosti odborné i laické verejnosti v materskych, zakladnich
a stfednich Skolach o této specifické problematice prostfednictvim individualnich
konzultaci i prednasek

» vikendové pobyty pro rodi¢e s détmi — k nacerpani sil, inspirace i vyméné zkusenosti

* herni kluby a zajmové krouzky

Praktické informace:

Kapacita: podle druhu aktivity

Cena sluzby: podle druhu poskytované sluzby, programu nebo akce
Bezbariérovost: ne

Ostatni: prostor pro setkavani vyjimecnych déti a jejich rodin

Oteviraci doba:

Pondéli 8:30 — 17:30 hod. (po pfedchozi domluvé)
Utery 8:30 — 17:30 hod. (po predchozi domluvé)
Streda 8:30 — 17:30 hod. (po pfedchozi domluvé)
Ctvrtek 8:30 — 17:30 hod. (po pfedchozi domluvé)
Patek 8:30 — 17:30 hod. (po pfedchozi domluvé)

®



Dam vzdélani STUDNICE STE/DNICE

Nazev poskytovatele: Obc¢anské sdruzeni STUDNICE

Adresa: Skvriianska 12, 301 17 Plzen

Kontaktni telefon: 378 229 490, 602 255 786

E-mail: pavel.skarban@studnice-0s.cz

Weboveé stranky: www.studnice-o0s.cz,
www.matky.cz

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

[c: 69980934

Poslani socialni sluzby (programu):
» celozivotni vzdélavani vedouci k zaméstnani
» rekvalifikace
» socialni poradenstvi
» sladovani profesniho a rodinného zivota
» volnoCasove aktivity pro mladez

Komu je sluzba uréena:
Matky s malymi détmi, mladez a socialné znevyhodnéné skupiny.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

» vzdeélavani — kombinace moderni formy e-learningu a prezenéni vyuky (pocitacove
dovednosti, soft skills tréninky, jazykové kurzy, zaklady obord — management,
marketing, podvojné Ucetnictvi, digitalni fotografie apod.), IT kurzy akreditovany
u MSMT

» pfidruzené sluzby — hlidani déti, poradenstvi, knihovna

* navaznost sluzby na Kulturni kavarnu Jablor — podpora neformalniho vzdélavani
a socialniho kontaktu, zaméfeno zejména na mladez a minority, podpora
netradi¢nich kulturnich forem, realizace vernisazi, flmovych a divadelnich
predstaveni, hudebnich produkci, literarnich veceru

Praktické informace:

Kapacita: dle konkrétniho programu
Cena sluzby: dle konkrétniho programu
Bezbariérovost: ne (osazen najezd pro kocarky)

Oteviraci doba:

Pondéli  9:00 — 13:00 hod.
Utery 9:00 — 13:00 hod.
Streda 9:00 — 13:00 hod.
Ctvrtek 9:00 — 13:00 hod.
Patek 9:00 — 13:00 hod.

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé

45



Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé

46

& Poradna Plzeit Poradna pro rodinu,
~ manzelstvi a mezilidské vztahy

Nazev poskytovatele: Poradna pro rodinu, manzelstvi
a mezilidské vztahy, o.p.s.

Adresa: Denisovo nabrezi 4, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 775 263 426

E-mail: ivanka.jirkova@seznam.cz
ilonahruzova@seznam.cz

Weboveé stranky: www.poradnaplzen.cz

Pravni subjektivita: obecné prospésna spoleCnost

IC: 28020529

Poslani socialni sluzby (programu):

Poskytovat bezplatné manzelim, snoubencim, partnerim, rodinam i jednotlivedm
zakladni a odborné socialni poradenské sluzby a pomoc pfi feSeni partnerskych,
rodinnych a mezilidskych vztaht a vSestranné prispivat k tomu, aby manzelstvi, rodina
a jednotlivec plnili optimalné svou funkci a roli ve spole¢nosti.

Komu je sluzba uréena:
Rodiny s détmi, osoby v krizi, obéti domaciho nasili, osoby ohroZzené zavislosti, vSichni
dospéli a mladistvi od 16 let.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:

Odborné socialni a socialné-pravni poradenstvi, pomoc lidem v naro€nych zivotnich
situacich, podpora a provazeni pfi feSeni osobni problematiky, pomoc pfi feSeni tézkosti
Vv partnerském a rodinném souziti, pfip. v SirSich mezilidskych vztazich.

Praktické informace:

Kapacita: max. 3 000 konzultaci ro¢né (30 min. konzultace)
Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ano



Poradna nahradni rodinné péée :
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Nazev poskytovatele: Sdruzeni péstounskych rodin
Adresa: Borska 55, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 733 534 466

E-mail: plzen@pestouni.cz

Webové stranky: www.pestouni.cz

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

IC: 64326471

Poslani socialni sluzby (programu):
V/Sestranné pfispivat ke zlepseni Zivota a Sanci déti, které nemohou zit s rodic¢i. Podpora
rodin s pfijatymi détmi.

Komu je sluzba uréena:
Détem vyrustajicim v nahradni rodinné péci, rodinam s pfijatymi détmi, biologickym
rodinam téchto déti, zadatelim a zajemcim o nahradni rodinnou péci.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

» socialni poradenstvi a odborné psychologické konzultace, rodinng a individualni
psychoterapiepro rodiny s détmi v nahradni rodinné péci a zgjemce o tuto oblast

» vzdélavaci aktivity a setkavani v Poradné (tzv. “Kulaté stoly” tykajici se problému
nahradnich rodin)

» rekreacni i rekreacné-vzdélavaci pobyty pro rodiny péstount a osvojitell
(jednodenni, vicedenni s nabidkou odborného programu, programu pro déti apod.)

* informovani verejnosti o pfednostech nahradni rodinné péce oproti Ustavni péci
(na zakladé dlouhodobych vyzkum( odborniki)

Praktické informace:
Kapacita: nestanovena
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:

Pondéli  8:00 — 14:00 hod.
Utery 8:00 — 14:00 hod.
Streda 8:00 — 14:00 hod.
Ctvrtek 8:00 — 14:00 hod.
Patek 8:00 — 14:00 hod.

Sluzby pro rodiny, déti a mladistvé
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Poradna pro zeny a divky - Plzen

Nazev poskytovatele: Obéanské sdruzeni ONZ — pomoc a poradenstvi
pro zeny a divky

Adresa: Husovo nam. 2, 301 00 Plzer

Kontaktni telefon: 731 064 036, 377 919 089

E-mail: plzen@poradnaprozeny.eu, poradna.plzen@quick.cz
Webové stranky: www.poradnaprozeny.eu

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

IC: 00537675

Poslani socialni sluzby (programu):
Prostfednictvim odborného socialniho poradenstvi poskytovat podporu a pomoc zenam
a divkam, které obtizné prozivaji svoji osobni situaci.

Komu je sluzba uréena:

Zeny a divky v t&Zké Zivotni situaci (osamélé matky, Zeny obavajici se neplanového
téhotenstvi, Zeny a divky s problémy v partnerskych a manzelskych vztazich, rozvedené
zeny, zeny v rozvodovém fizeni, nezaméstnané Zeny, Zeny s dluhy, Zeny ohrozené
domacim nasilim, Zeny bez trvalého bydleni...).

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

V poradné pomahame formou socialné - pravniho poradenstvi, dlouhodobého
doprovazeni, nezbytnou materialni pomoci (vybavicky, koc¢arky,...). Poskytujeme
kontakty na dalSi odborniky (psycholog, gynekolog, pravnik), jiné pomahajici organizace
a azylové domy. Mezi dalSi sluzby patfi podpora spolecného sdileni Zen

a jejich seberealizace na malych tvircich dilnach a pfi pfipravé vyrobkd na trhy v MC.
Spolupracujeme s matefskym centrem Plzeriské panenky.

Praktické informace:

Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne
Ostatni: moznost anonymniho vystupovani, je mozné se telefonicky objednat

nebo pfijit pfimo do poradny

Oteviraci doba:

Pondéli 10:00 — 15:30 hod.
Streda 12:00 — 18:00 hod.
Ctvrtek 10:00 — 15:30 hod.



Sluzby pro seniory

im rezimem ,,Snézenka“ — MUSS Plzef, p. o.

im rezimem ,,Petrkli¢“ — MUSS Plze#, p. o.
,Sedmikraska“ — MUSS Plzefi, p. o.

im rezimem ,,(':tyl"listek“ — MUSS Plzefi, p. o.
,Kopretina“ — MUSS Plzef, p. o.

ba — MUSS Plzen, p. o.

sv. Jifi — Méstska Charita Plzef

— domov se zvlastnim rezimem — Méstska Charita Plzen
— tydenni stacionar — Méstska Charita Plzen

elska sluzba — Méstska Charita Plzen

Iska sluzba — Méstska Charita Plzen

stska Charita Plzen

stari sv. Alzbéty — Diecézni Charita Plzen

ni stacionar — Mgr. Bohumila HajSmanova

nni stacionar — Mgr. Bohumila HajSmanova
vatelska sluzba a domaci oSetrovatelska sluzba

manova

ova péce — Mgr. Bohumila HajSmanova




é aktivizacni sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim
nim — TOTEM - regionalni dobrovolnické centrum

ie tretiho véku — TOTEM — regionalni dobrovolnické centrum
é socialni poradenstvi — Baculus, o.s.

poklidného stari Vejprnice — Baculus, o.s.

pecovatelskou sluzbou — LONGEVITA SENIO s.r.o.

ra domaci zdravotni péée MIDOP
romira Kénigsmarkova

a vys$siho véku — Clovék v tisni, 0.p.s., regionalni pobotka Plze

aéni program — Zdravy zivotni styl — Svaz diichodcti CR




Domov se zvlastnim
rezimem ,,Snézenka“

Nazev poskytovatele: Méstsky ustav socialnich sluzeb mésta Plzné,
prispévkova organizace

Adresa: Klatovska 145, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 378 037 623, 378 037 624

E-mail: dobrae@plzen.eu, moravcoval@plzen.eu

Weboveé stranky: http://socialnisluzby.plzen.eu/muss

Pravni subjektivita: pfispévkova organizace

IC: 0075345

Poslani socialni sluzby (programu):

Domov se zvlastnim rezimem ,SnéZenka"“, poskytuje odbornou socialni péci tymem
vzdelanych pracovnikl a usiluje o to, aby si uzivatelé co nejdéle udrzeli a rozvijeli
své kazdodenni navyky v péci o vlastni osobu a sobé&stacnosti v zékladnich Zivotnich
dovednostech.

Komu je sluzba uréena:

Cilovou skupinou Domova jsou osoby nad 50 let véku, u nichz vznikl narok na
starobni duchod, nebo maiji pfiznany plny invalidni dchod, osoby s chronickym
dusevnim onemocnénim, se stareckou ¢i Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy
demenci, veskeré tyto osoby maji snizenou miru péce o vlastni osobu a sobéstacnosti
v zakladnich zivotnich dovednostech v rozsahu Il., Ill., a IV. stupné pfispévku na péci
a potrebuji pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzbu neposkytujeme osobam, jejichz zdravotni stav vyzaduje trvalou péci v lizkovém
zdravotnickém zafizeni, nebo jsou zavisli na pfistrojich podporujicich zakladni Zivotni
funkce, téz osobam zavislym na navykovych latkach, osobam mentalné postizenym

s vyjimkou mentalniho postizeni, které vzniklo az za pobytu v Domové. Déle osobam
narusujicim kolektivni souziti, agresivnim osobam a osobam vyzadujicim celodenni
osobni asistenci. Kontraindikovany pro pfijeti jsou rovnéz osoby s infekénim
onemocnénim.

Strucna charakteristika poskytované sluzby:
Poskytujeme zejména (dle vyhlasky MPSV CR &islo 505/2006 Sb.):
» ubytovani
* poskytnuti stravy
* pomoc pfi osobni hygiené
* pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu
» zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostifedim
» socialné terapeutické Cinnosti
» aktivizacni €innosti
* pomoc pfi uplatinovani prav a zajmu pfi obstaravani osobnich zalezitosti
Praktické informace:
Kapacita: 69 lizek
Bezbariérovost: ano
Cena sluzby: 300 K¢ az 320 K¢ za den
Ostatni: dobra dostupnost MHD, relaxacni zahrada

Oteviraci doba:

Sluzba je uzivatelim poskytovana denné, v nepfetrzitém provozu (pro zajemce

0 informace o poskytované socialni sluzbé je v pracovni dny od 6:30 do 15:00 hod.
k dispozici socialni pracovnice pobytového zafizeni).

®

Sluzby pro seniory

51



Sluzby pro seniory

52

Domov se zvlastnim
rezimem ,,Petrklic“

Nazev poskytovatele: Méstsky ustav socialnich sluzeb mésta Plzné,
prispévkova organizace

Adresa: Zapadni 7, 323 25 Plzen

Kontaktni telefon: 377 539 311

E-mail: sebestova@plzen.eu, nemeckovat@plzen.eu

Webové stranky: http://socialnisluzby.plzen.eu/muss

Pravni subjektivita: pfispévkova organizace

IC: 0075345

Poslani socialni sluzby (programu):
Domov se zvlastnim rezimem ,Petrkli¢”, poskytuje socialni sluzby seniorim, kteri
vzhledem ke svému véku a zdravotnimu stavu jsou zavisli na pomoci jiné osoby, maji
snizenou péci o vlastni osobu a sobéstacnost v zakladnich zivotnich schopnostech

a potrebuji pomoc, ktera jim nemuze byt poskytnuta v jejich pfirozeném prostiedi.

Komu je sluzba uréena:

Cilovou skupinou Domova jsou osoby starsi 50 let, pfijemci starobniho nebo invalidniho
ddchodu, ktefi maji snizenou miru péce o vlastni osobu a sobéstacnosti v zakladnich
Zivotnich dovednostech v rozsahu Il., Ill., a IV. stupné a potfebuji pomoc jiné fyzické osoby.
S ohledem na typ Domova neposkytujeme sluzby osobam, jejichZ zdravotni stav
vyzaduje trvalou péci v lizkovém zdravotnickém zafizeni, nebo jsou zavislé na
pristrojich podporujicich a udrzujicich zakladni zivotni funkce, téz nepfijimame osoby
zavislé na v§ech navykovych latkach, osoby mentalné postizené s vyjimkou pripadu,
kdy k mentalnimu postizeni dojde jiz béhem pobytu v Domové. Rovnéz nejsou pfijimany
osoby narusujici kolektivni souziti, osoby s utékovymi tendencemi, osoby agresivni,
osoby vyzadujici celodenni osobni asistenci a osoby s infekénim onemocnénim.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Poskytujeme zejména (dle vyhlagky MPSV CR é&islo 505/2006 Sb.):
* ubytovani
e poskytnuti stravy
* pomoc pfi osobni hygiené
* pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu
» zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim
» socialné terapeutické Cinnosti
» aktivizacni €innosti
* pomoc pfi uplatiiovani prav a zajmu pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Praktické informace:

Kapacita: 23 uzivatelu

Cena sluzby: 307 K¢/den

Bezbariérovost: ano, cely areal je bezbariérovy

Ostatni: 2 lizkové a 3 luzkové pokoje, spole¢né soc. zafizeni, okrasna zahrada
se zpevnénymi cesti¢kami, snadna dostupnost MHD

Oteviraci doba:

Sluzba je uzivatelim poskytovana denné, v nepretrzitém provozu (pro zajemce

o informace o poskytované socialni sluzbé je v pracovni dny od 6:30 do 15:00 hod.
k dispozici socialni pracovnice pobytového zafizeni).

®



Domov pro seniory

soedmikraska“
Nazev poskytovatele: Méstsky ustav socialnich sluzeb mésta Plzné,
prispévkova organizace
Adresa: Kotikovska 15, 323 00 Plzen
Kontaktni telefon: 378 037 638, 378 037 639, fax: 378 037 638
E-mail: zvonikova@plzen.eu, mottlova@plzen.eu
Webové stranky: http://socialnisluzby.plzen.eu/muss
Pravni subjektivita: pfispévkova organizace
IC: 0075345

Poslani socialni sluzby (programu):

Domov pro seniory ,Sedmikraska“, poskytuje socialni sluzby senioram, ktefi jsou
odkazani, zejména z divodu veéku, na pomoc jiné fyzické osoby. ZajisStujeme bezpecné
prostredi a poskytovani potfebné pomoci pro udrzeni co nejvétsi sobéstacnosti uzivatele
a umoznéni spolecenského styku s jeho vrstevniky.

Komu je sluzba uréena:

Cilovou skupinou Domova pro seniory jsou osoby starsi 50ti let s pfiznanym starobnim
nebo invalidnim dichodem (invalidita 3. stupné), ktefi maji snizenou miru sobéstacnosti
v zakladnich zivotnich dovednostech a péce o vlastni osobu v rozsahu Il. az IV. stupné.
Umoznujeme bydleni manzelskym a druzskym parim, pfijimame také osoby zbavené
zpuUsobilosti k pravnim tkontm.

Neposkytujeme sluzby osobam, jejichz stav vyzaduje péci zdravotnického zafizeni, dale
osobam trpicim akutni infekéni chorobou a zavislym na alkoholu a jinych navykovych
latkach, osobam mentalné postizenym, osobam s Alzheimerovou ¢i jinou demenci,
osobam narusujicim kolektivni souziti a osobam s utékovymi tendencemi a osobam,
ktere jsou schopné za pomoci v misté dostupnych sluzeb zlstat v domacim prostredi.
Rovnéz nemGzZeme pfijmout osoby, jejichZ stav vyZaduje navaznost na dechové ¢i jiné
specialni zdravotnickeé pfistroje.

Strucna charakteristika poskytované sluzby:
Poskytujeme zejména (dle vyhlagky MPSV CR é&islo 505/2006 Sb.):
* ubytovani
* poskytnuti stravy
» pomoc pri zvladani béZnych ukonl péce o viastni osobu
* pomoc pfi osobni hygiené
» zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostifedim
» socialné terapeutické Cinnosti
» aktivizacni €innosti
* pomoc pfi uplatiovani prav a zajmu pfi obstarani osobnich zalezitosti
Praktické informace:
Kapacita: 180 (dvoultizkové pokoje)
Cena sluzby: 312 K& / 320 K¢ denné (dle diety), Uhrada se upravuje dle vySe dichodu
Bezbariérovost: ano
Ostatni: velky lesopark u objektu, snadna dostupnost MHD, Siroka nabidka aktivit

Oteviraci doba:

Sluzba je uzivatelim poskytovana denné, v nepfetrzitém provozu (pro zajemce

o0 informace o poskytované socialni sluzbé jsou k dispozici socialni pracovnice
pobytoveho zafizeni v pracovni dny od 6:30 do 15:00 hod., v pondéli a ve stfedu od 6:30
do 17:00 hod.)

Sluzby pro seniory
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Domov se zvlastnim
rezimem ,,Ctyrlistek*

Nazev poskytovatele: Méstsky ustav socialnich sluzeb mésta Plzné,
prispévkova organizace

Adresa: Kotikovska 15, 323 00 Plzen

Kontaktni telefon: 378 037 637, 378 037 638, fax: 378 037 638

E-mail: zipkova@plzen.eu, spackovam@plzen.eu

Webové stranky: http://socialnisluzby.plzen.eu/muss

Pravni subjektivita: pfispévkova organizace

IC: 0075345

Poslani socialni sluzby (programu):

Domov se zvlastnim rezimem ,Ctyflistek” poskytuje odbornou socialni pééi tymem
vzdelanych pracovniku, usiluje o to, aby si uzivatelé udrzeli své dosavadni navyky,
urcitou miru sobéstacnosti, respektuje prava uzivatelt a snazi se o dustojné proziti
konce jejich zZivota.

Komu je sluzba uréena:

Cilovou skupinou Domova jsou osoby starsi 50ti let, jejichz mira zavislosti na pomoci
druhé osoby je vyjadiena zavislosti ve vysi Il. az IV. stupné a pobirajici starobni

¢i invalidni dichod (invalidita 3. stupné). Jedna se o osoby se zavaznym zdravotnim
stavem, ktery vyZaduje komplexni oSetfovatelskou péci. Pfijimame osoby imobilni

a trpici Alzheimerovou ¢i jinou demenci. Rovnéz pfijimame uzivatele zbavené
zpuUsobilosti k pravnim tkontm.

Neprijimame osoby, jejichz stav vyzaduje trvalou péci ve zdravotnickém zarizeni, osoby
zavislé na navykovych latkach a alkoholu, osoby mentélné postizené, osoby, které
narusuji kolektivni souziti nebo maji utékové tendence, osoby agresivni nebo vyzadujici
celodenni osobni asistenci, dale osoby s infekénim onemocnénim, osoby, jejichz
onemocneéni vyzaduje trvalé fyzické omezeni a osoby, které jsou zavislé na pristrojich
podporujicich nebo udrzujicich zakladni Zivotni funkce.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:

Poskytujeme zejména (dle vyhlasky MPSV CR &islo 505/2006 Sb.):
ubytovani

poskytnuti stravy

pomoc pfi osobni hygiené

pomoc pfi zvladani béznych tkonul péce o vlastni osobu
zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim

socialné terapeutické Cinnosti

aktivizacni Cinnosti

pomoc pfi uplatiovani prav a zajmu pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Praktické informace:

Kapacita: 104 (dvoulizkové pokoje)

Cena sluzby: 312 K& / 320 K& denné (dle diety), uhrada se upravuje dle vyse dichodu
Bezbariérovost: ano

Ostatni: velky lesopark u objektu, dobra dostupnost MHD, Siroka nabidka aktivit

Oteviraci doba:

Sluzba je uzivatelim poskytovana denné, v nepretrzitém provozu (pro zajemce

o informace o poskytované socialni sluzbé jsou k dispozici socialni pracovnice
pobytoveho zafizeni v pracovni dny od 6:30 do 15:00 hod., v pondéli a ve stredu od 6:30
do 17:00 hod.)



Domov pro seniory

,Kopretina“
Nazev poskytovatele: Méstsky ustav socialnich sluzeb mésta Plzné,
prispévkova organizace
Adresa: Zapadni 7, 323 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 539 311
E-mail: koubovai@plzen.eu, nemeckovat@plzen.cz
Weboveé stranky: http://socialnisluzby.plzen.eu/muss
Pravni subjektivita: pfispévkova organizace
IC: 0075345

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim Domova je poskytovani socialnich sluzeb senioriim, ktefi se ocitli v neptiznivé
socialni situaci a vzhledem ke svému véku a zdravotnimu stavu jsou zavisli na pomoci
jiné osoby, maji snizenou péci o vlastni osobu a sobéstacnost v zakladnich zivotnich
schopnostech a potrebuji pomoc, ktera jim nemuGze byt poskytnuta v jejich pfirozeném
prostredi.

Komu je sluzba uréena:

Cilovou skupinou jsou osoby starsi 50 let, které maji snizenou miru péce o vlastni osobu
a sobéstacnosti v zakladnich Zivotnich dovednostech v rozsahu Il. - V. stupné

a potrebuji pomoc jiné fyzické osoby.

S ohledem na typ Domova se neposkytuji sluzby osobam s diagnostikovanou demenci,
s agresivnimi sklony, osobam zavislym na navykovych latkach, se sexualni deviaci

Ci poruchou osobnosti, osobam narusujicim kolektivni souziti ¢i majicim utékove
tendence. Dale nepfijimame osoby zavislé na podpurnych pfistrojich, ¢i jejichZz zdravotni
stav vyzaduje trvalou péci ve zdravotnickém zafizeni, osoby s infekénim onemocnénim
a osoby s mentalnim postizenim.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Poskytujeme zejména (dle vyhlasky MPSV CR ¢islo 505/2006 Sb.):
ubytovani

poskytnuti stravy

pomoc pfi osobni hygiené

pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu

komplexni socialni, oSetfovatelské a rehabilitacni sluzby
zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

socialné terapeutické ¢innosti

aktivizacni ¢innosti

nabidka volnocasovych aktivit — napF. trénovani paméti, cvi¢eni, pe€eni,
muzikoterapie

* kulturni a spoleCenské akce — prednasky, besedy, vylety

* pomoc pfi uplatiovani prav a zajml pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Praktické informace:
Kapacita: 38 luzek
Cena sluzby: cca 315 K¢&/den
Bezbarierovost: areal je bezbariérovy
Ostatni: jednoltzkové, dvoultzkové a trojlizkové pokoje, okrasna zahrada
s grilem a se sportovnim zakoutim pro seniory, snadna dostupnost MHD

Oteviraci doba:
Sluzba je uzivatelim poskytovana denné, v nepretrzitém provozu (informace poda
socialni pracovnice v pracovni dny od 6:30 do 15:00 hod. ).

®
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Pecovatelska sluzba

Klatovska 90, Plzen

Nazev poskytovatele:

Adresa:

Kontaktni telefon a e-mail:

Webové stranky:

Pravni subjektivita:

[©=

Méstsky ustav socialnich sluzeb mésta Plzné,
prispévkova organizace

Stredisko pecovatelské sluzby — PS 1 sidli v Domé

s pecovatelskou sluzbou, U Jam 23, Plzen. Jeji pusobnosti je
celé uzemi PIzné 1, Bila Hora, Bolevec, KosSutka, Roudna,
dale Radcice, Kfimice, Malesice.

Stredisko pecovatelské sluzby — PS 2 sidli v Domé

s pecovatelskou sluzbou v Suvorovove ulici 34, Plzen.

Jeji plisobnosti jsou Slovany, Radobygice, Cernice, Hradisté,
Koterov, Bru¢na, Cechurov, Bozkov.

Stredisko pecovatelské sluzby — PS 3 sidli na Klatovske
tfidé 90, Plzen. Jeji pusobnosti je ¢ast uzemi Plzné 3, stfed
mésta Plzné, Lhota, Litice, Valcha.

Stredisko pecovatelské sluzby — PS 4 sidli v Domé

s pecCovatelskou sluzbou v Partyzanske ulici 53, Plzen.

Jeji ptisobnosti je tzemi Plzné 4, Lobzy, Ujezd, Zabéla,
Cerveny Hradek, Bukovec.

Stredisko pecovatelské sluzby — PS 5 sidli v Domé

s pecCovatelskou sluzbou v Krajni ulici 5, Plzen. Jeji
pusobnosti je ¢ast Plzné 3, Skvriiany, Nova Hospoda

Vedouci pecovatelskych a oSetrovatelskych sluzeb,
Klatovska 90, Plzen, telefon: 378 037 613,

e-mail: kaiserovaj.muss@plzen.eu.

Stredisko pecovatelské sluzby PS 1, telefon: 377 533 222,
e-mail: javurkova@plzen.eu.

Stredisko pecovatelské sluzby PS 2, telefon: 377 446 900,
e-mail: holubovar@plzen.eu.

Stredisko pecovatelské sluzby PS 3, telefon: 378 037 614,
377 421 928, e-mail: kuralova@plzen.eu.

Stredisko pecovatelské sluzby PS 4, telefon: 378 037 670,
377 265 616, e-mail: ctrnactova@plzen.eu.

Stredisko pecovatelské sluzby PS 5, telefon: 377 385 557,
e-mail: kulichovam@plzen.eu.

Socialni pracovnik PeCovatelské a oSetrovatelské sluzby,
Klatovska 90, Plzen, telefon: 378 037 615 e-mail:
vojikoval@plzen.eu.

Domaci osetrovatelska péce — HOME CARE, Klatovska 90,
Plzen, telefon: 738 037 616, e-mail: dolezalovah@plzen.eu

http://socialnisluzby.plzen.eu/muss
pfispévkova organizace

0075345




Poslani socialni sluzby (programu):

Pecovatelska sluzba (dale jen PS) zajiStuje celoro¢ni komplexni péci pro lidi, ktefi se
ocitli v nepfiznive socialni ¢i zdravotni situaci.

Poslanim PS je poskytovani terénni socialni sluzby osobam, které maji snizenou

péci o vlastni osobu a sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postizeni a rodinam s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Komu je sluzba uréena:
* seniofi
* 0soby se zdravotnim postizenim
* rodiny s détmi

Strucna charakteristika poskytované sluzby:

Dulezitym ukolem PS je spoluprace s rodinou uzivatele. Kazdy uzivatel si voli typ
socialni sluzby, ktery mu nejlépe vyhovuje. Planovani pribéhu socialni sluzby je
individualni u kazdého uZivatele na zakladé jeho pfani a potfeb. Planovani vychazi

z individualnich potfeb uzivatell, které jsou zjiStovany v Uzké spolupraci s uzivateli

a jejich rodinami pfi respektovani a uplatiiovani jejich prava vyjadiovat své potreby,
prani, touhy, stiznosti, svobodny vybér sluzby a podilet se na pribéhu sluzby, ktera je jim
zajistovana.

Hlavnim principem kazdodenni prace PS je zabranit socialnimu vylou€eni cilové
skupiny uzivatelu a jeho zpétné zaclenéni do spolecnosti, docileni co nejvysSiho stupné
samostatnosti a nezavislosti uzivatele na jiné osobé pfi respektovani Listiny zakladnich
prav a svobod.

Zakladem poskytovani socialni sluzby je vzdy individualni pfistup personalu, jeho
laskavy, citlivy a ohleduplny postoj k uzivateli a respektovani jeho soukromi pfi
dodrzovani veskerych platnych legislativnich norem a pfedpisu. Pfi veSkeré své innosti
se fidi etickym kodexem pracovnikt v socialnich sluzbach.

Sluzby pro seniory

UzZivatelim jsou poskytovany cinnosti pecovatelskych sluzeb:
» pomoc pri zvladani béZnych ukonl péce o vlastni osobu
* pomoc pfi osobni hygiené, nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
» poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
* pomoc pri zajisténi chodu domécnosti, v€etné prani, Zehleni a drobnych oprav pradla
» zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim
» moznost zajmovych a kulturnich aktivit
Stravovani je poskytovano uzivatelim 1x denné, kdy je mozné si vybrat ze tfi druhd
diet s moznosti Upravy (napf. mleta strava, nesland). Strava je uzivatelim rozvazena
v jidlonosicich v ,termoobalu®, které splfiuji podminky stanovené vyhlaskou ¢. 602/2006
Sb., v platném znéni. Rozvoz stravy je zajistovan prostfednictvim zafizeni MUSS Plzefi
stfediska Dopravy a sluzeb, 9 tranzitnimi vozy. Denni pocet rozvezené stravy je cca 850
az 900 jidel.
Dle pozadavku uzivatele jsou zprostfedkovany sluzby kadefnika, holice, pedikérky,
maseéra, fotografa primo v domacnosti uzivatele. Moznost vyuziti téchto sluzeb ma kazdy
uzivatel pecovatelskych sluzeb.
Pecovatelska sluzba v pfipadé potreby zprostiedkuje kontakt na pracovnika
tlumocnickych sluzeb. Navaznost na tyto sluzby je zajiStovana osobam s poruchami
komunikace, zpusobenymi predevsim smyslovym postizenim, které zamezuje
bézné komunikaci s okolim bez pomoci jiné fyzické osoby. Tlumocnik znakové Feci
zprostredkovava uZzivateli kontakt se spoleCenskym prostfedim, pomoc pfi uplatiiovani
prav, opravneénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Praktické informace:

Kapacita: 1 800 osob }

Cena sluzby: dle vyhlasky MPSV CR C¢islo 505/2006 Sb.
Bezbariérovost: sluzba poskytovana v domacnosti uzivatele

Oteviraci doba:
Pecovatelska sluzba je poskytovana celoro¢né v dobé od 6:30 do 19:00 hod.
57

®



Sluzby pro seniory

58

& ?I - vy
7N Domov pro seniory sv. Jiri
Sl

Nazev poskytovatele: Méstska Charita Plzen

Adresa: Mohylova 92, 312 00 Plzen

Kontaktni telefon: 379 821 111

E-mail: ddd@mchp.cz

Webové stranky: www.mchp.cz

Pravni subjektivita: evidovana pravnicka osoba

IC: 45334692

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim Domova pro seniory sv. Jifi (DSJ) je zajisténi distojného, kvalitniho

a plnohodnotného Zivota seniord pfi zachovani béznych spolecenskych aktivit

a samostatnosti. Seniofi mohou prozivat sv(j Zivot svym navyklym stylem dle svych
prani a potreb, s individualnimi zvyklostmi, pfi zachovani lidskych prav a svobod.

Komu je sluzba uréena:

Cilovou skupinou uZivatell jsou ob&ané, ktefi dosahli véku rozhodného pro pfiznani
starobniho diichodu a ktefi pro zmény zdravotné-socialni situace potrebuiji péci
socialniho zafizeni, ktera nemuGze byt zajiSténa v jejich vlastnim prostredi. Ob¢an musi
byt prijemcem prispévku na péci Il. — IV. stupné nebo ve véku nad 75 let bez pribuznych.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:

Klienti jsou ubytovani ve 20 jednoltzkovych a ve 25 dvoultzkovych pokojich.
Pracovnici pfimé socialni péce 24 hodin denné pomahaji seniordm s osobni hygienou,
sebeobsluhou, s nacvikem chuze, s obsluhou pfi jidle apod. Zdravotni sestry provadi
zdravotni vykony dle indikace oSetfujicich Iékard. Lékafskou péci zde externé zajistuje
prakticky |ékafr, psychiatr, urolog a diabetolog.

Zasadni principy poskytované péce:

péce vychazi ze zakladnich prani a potreb klienta

pravidelné zajiStovani bio-psycho-socio-spiritualnich potreb klientd

vytvareni prostfedi v Domoveé co nejvice podobné domacimu prostredi
individualni pristup ke klientam (princip kli¢ovych pracovniku)

tvorba individualnich plant zamérenych na doplnéni deficitu potieb

uplatiiovani novych metod v praci s klienty (pohybova a tanecni terapie,
muzikoterapie, aromaterapie, reminiscencni terapie, podpora a novy rozvoj
samostatnosti — individualni a skupinova ergoterapie, kondi¢ni TV, arteterapie)
jednani s klienty s uctou, respektovani nazoru a soukromi

vytvoreni bezpecného prostredi

spoluprace s rodinou

aktivni vyuziti volného €asu obyvatel, jejich zapojeni do veskerého déni v Domove
(rada senioru a stravovaci komise — volby zastupct obyvatel roéné — 1x mésicné
setkani, Ctvrtletné setkani se vSemi obyvateli — feSeni provoznich zalezitosti,
navrht, pfipominek, stiznosti), zajmové kluby obyvatel

Praktické informace:

Kapacita: 70 lGzek

Cena sluzby: strava 150 K¢&/den, ubytovani v jednoltzkovém pokoji 180 Kc/den,
ubytovani v dvoulizkovém pokoji 170 K&/den

Bezbariérovost: ano



Domov sv. Aloise — domov %I% ol
y w ’ v = 7ZEN
se zvlastnim rezimem Charta -g
)
Nazev poskytovatele: Méstska Charita Plzen 4
Adresa: Hradist'ska 30, 326 00 Plzer e
Kontaktni telefon: 377 310413 o
Webové stranky: www.mchp.cz
Pravni subjektivita: evidovana pravnicka osoba 3
[C: 45334692 SN
>
B ocialni sluz 1 wn
oslani socialni sluzby (programu):
Poslanim Domova sv. Aloise je zajisténi distojného, kvalitniho a plnohodnotného Zivota
senioru s poruchami paméti. Zakladem je profesionalni pfistup a podpora senior(
s poruchami paméti, aby co nejdéle mohli uzivat béznych spole¢enskych aktivit, dle
svych prani a potreb s individualnimi zvyklostmi pfi zachovani lidskych prav a svobod.
Komu je sluzba urcena:
Cilovou skupinou uzivateld jsou ob&ané, ktefi dosahli véku rozhodného pro pfiznani
starobniho ddchodu, ktefi maji diagnostikovanou poruchu paméti, jejiz projevy jiz
neumoznuji dalsi zivot v domacim prostredi a potfebuji péci socialniho zafizeni. Obc¢an
musi mit odpovidajici — alespon Il. stupen zavislosti, nebo byt ve véku nad 75 let bez
pribuznych.
Strucna charakteristika poskytované sluzby:
Zasadni principy:
» ke klientim pfistupujeme s partnerskym respektem a Uctou
» ukony vychazi ze zakladnich prani a aktualnich potfeb klienta, které pravidelné
zjistujeme
* mame vzdy individualni pristup ke klientovi — princip kliCového pracovnika
» pro kazdeho klienta vytvafime individualni plan na doplnéni deficitu potfeb
» U klientd podporujeme udrzeni samostatnosti
» vytvarime pro klienty bezpecné prostredi
» respektujeme soukromi klientl
» respektujeme nazory klientd
» spolupracujeme s duchovni sluzbou na Uzemi své pusobnosti, s ostatnimi slozkami
MCHP poskytujicimi socialni péci, s rodinami klientt
Do Domova se celodenni strava dovazi z kuchyné Domova sv. Jifi — v nabidce jsou diety
Setrici a diabeticka, rovnéz prani pradla je denné zajiStovano pradelnou Domova sv. Jifi.
\/ Domove je mozno vyuzit sluzeb fyzioterapeutky, kadefnice a pedikérky. Klienti mohou
vyuzivat specialni masazni a relaxacni vanu. Lékarskou péci zajiStuje prakticky lékar,
do domova pravidelné dochazi psychiatr, neurolog, diabetolog, stomatolog, pfip. urolog.
Odvoz k dalsim Iékafdm — specialistdm je zajistén vozidlem Domova.
Praktické informace:
Kapacita: 28 lizek
Cena sluzby: strava 150 K¢/den, ubytovani 180 K&/den
Bezbariérovost: ano
59
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71y  Domov sv. Aloise — tydenni stacionar

Charita

Goské republica

Nazev poskytovatele: Méstska Charita Plzen
Adresa: Hradist'ska 30, 326 00 Plzer
Kontaktni telefon: 377 310 413

E-mail: dsa@mchp.cz

Webové stranky: www.mchp.cz

Pravni subjektivita: evidovana pravnicka osoba
[C: 45334692

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim tydenniho stacionare je umoznit klientdm, ktefi z ddvodu poruchy paméti
nemohou zit samostatné doma, aby prozivali dale svuj Zivot plnohodnotné v prostredi co
nejvice podobnému zivotu v rodiné a mohli se do domaciho prostredi vratit alespon na
vikend. Kontinuita rodinnych vztaht musi byt zachovana.

Komu je sluzba uréena:

Cilovou skupinou uzivatell jsou seniofi s diagnostikovanou poruchou pameéti. Tato skupina
vyzaduje specifickou péci, kterd je o vikendech pro rodiny velice naro¢na. Proto fada rodin,
které vyuzivaly pro sveé blizké stacionaf v Poledni ul., uvitala moznost umistit klienty do
domova se zvlastnim rezimem v Domové sv. Aloise, ktery zajiStuje péci nepretrzite.

Strucna charakteristika poskytované sluzby:
Zasadni principy:
* ke klientdm pfistupujeme s partnerskym respektem a uctou
» Ukony vychazi ze zakladnich pfani a aktualnich potfeb klienta, které pravidelné
zjistujeme
» mame vzdy individualni pristup ke klientovi — princip klicového pracovnika
» pro kazdého klienta vytvafime individualni plan na doplnéni deficitu potfeb
* u klientt podporujeme udrzeni samostatnosti
vytvarime pro klienty bezpecné prostfedi
respektujeme soukromi klientt
respektujeme nazory klientt
spolupracujeme s duchovni sluzbou na tzemi své plisobnosti, s ostatnimi slozkami
MCHP poskytujicimi socialni péci, s rodinami klientt

Mezi pravidelné aktivity patfi zejména trénovani paméti, spolecné &teni, tematicky
zamerené besedy, arteterapie, reminiscencni terapie, kanisterapie. Tydenni stacionar
poskytuje celodenni stravu véetné moznosti Setfici a diabeticke diety, dovazenou

z Domova pro seniory sv. Jifi, prani a Zehleni pradla, které rovnéz zajistuje Domov
sv. Jifi. Uklid je poskytovan v asovém rozmezi pondéli az patek,

dle potreby i o vikendu. Péce o klienty zahrnuje pravidelné tréninky paméti, nacvik
sebeobsluhy a kondi¢niho cvi¢eni. Zdravotni vykony zde zajiStuji zdravotni sestry dle
ordinace praktického Iékare.

S klienty se pracuje individualné na zakladé zpracovaného individualniho planu.

Praktické informace:

Kapacita: 8 luzek

Cena sluzby: strava 150 K¢&/den, ubytovani 180 Ké/den
Bezbariérovost: ano



aritni osetrovatelska sluzba

Charita

Ceska republika

Méstska Charita Plzen
Poledni 11, 312 00 Plzen
377 462 139
chops@mchp.cz
www.mchp.cz

evidovana pravnicka osoba
45334692

i sluzby (programu):

vatelské sluzby je umoznit klientim setrvat ve vlastnim domacim
dravotni i socialni hendikep. Sluzba je poskytovana pro mésto Plz
e Stribfe, Tachové a Boru u Tachova.

urcena:
jsou nemocni jakéhokoliv véku, ktefi nepotrebuji akutni Iékarskou
tfovani ve vlastnim domacim prostredi.

teristika poskytované sluzby:

elské sluzby je oSetfovani nemocnych v jejich vlastnim domacim
nemocného navrhuje prakticky Iékaf nebo oSettujici I€kar pfi prop
roplaci zdravotni pojiStovna.

sester nejcastéji provadi tyto vykony:
ekci a inzulinu
e a biologického materialu
ni EKG, krevniho tlaku, glykémie
Uzi a enteralni vyzivy
specialni vykony
pecialni rehabilitace
lIé€ebna hygienicka péce u lezicich nemocnych
rajici

ovana 7 dni v tydnu, 24 hodin denné. Zavisi na zdravotnim stavu
ximum je 1 hodina 3x denné. ZvySeny rozsah péce musi schvalit re
ojiStovny. Kvalita péce je doplnéna zapljc¢ovanim pomdcek (polohc
itni matrace, zvedak, choditka, invalidni vozik atd.).

ace:
500 klientl/rok
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Charita

Ceska republika

Charitni pecovatelska sluzb

azev poskytovatele: Méstska Charita Plzen
Poledni 11, 312 00 Plzen
377 462 139
chops@mchp.cz
www.mchp.cz

avni subjektivita: evidovana pravnicka osoba

; 45334692

i socialni sluzby (programu):
im PS je zabezpedit uzivatelim praktickou bio-psycho-socio-spiritu
i v pfirozeném prostredi. Tato pomoc se poskytuje individualng, dle
, v souladu se zachovanim Listiny zakladnich prav a svobod a Etic
Ceské republiky. Sluzba je zajistovana pro mésto Plzefi a obec D

je sluzba urcena:

soby s chronickym duSevnim onemocnénim
soby s chronickym onemocnénim

soby se zdravotnim postizenim

soby s té€lesnym postizenim

soby se sluchovym postizenim

soby se zrakovym postizenim

soby v krizi

odiny s ditétem/détmi

eniofi

a charakteristika poskytované sluzby:

ty PS:

artnersky respekt a Ucta

éce vychazi ze zakladnich prani a aktualnich potreb uzivatele
dividualni pfistup — princip kli¢ovych pracovniku

orba individualnich plant zameérenych na doplnéni deficitu potieb
espektovani nazoru a soukromi

ytvareni bezpecného prostredi

poluprace s rodinou

ni ¢innosti pfi poskytovani pecovatelské sluzby (zakon ¢. 108/2006
omoc pri zvladani béznych tkonu péce o vlastni osobu

omoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hyg
oskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

omoc pfi zajisténi chodu domacnosti

prostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

ké informace:
ta: 200 klientl/rok
sluzby: 100 Ké&/hod na 1 pecovatelku




Charita

Ceska republika

Méstska Charita Plzen
Poledni 11, 312 00 Plzen
377 459 157
tisnova.pece@mchp.cz
www.mchp.cz

evidovana pravnicka osoba
45334692

i sluzby (programu):

je zaijistit uzivatelim bezpeci v domacim prostredi. Citit se bezped
prirozeném prostredi, zit podle svych navyklych prani a potfeb. Spol
Sich socialnich sluzeb zabezpedit uzivatelim bio-psycho-socio-spirit
ani ve svém domacim prostfedi, v souladu se zachovanim Listiny
a svobod a Etickym kodexem Charity Ceska republika.

a uréena:
dravotnim postizenim

ovana pro mesto Plzen a okoli do 10 km.

teristika poskytované sluzby:

i (zékon ¢. 108/2006 Sb.):

nebo zprostredkovani neodkladné pomoci pfi krizové situaci
rapeutické ¢innosti

ovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim

prosazovani prav a opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich

ancni hlasova a elektronicka komunikace je poskytovana MCH ve
=nturou Tuebor General Service s.r.o. a Méstskou policii v Plzni, 24
ydnu.

ni se sklada z telefonniho pfistroje nebo GSM brany a tisrfiového tlac
sebe tlacitko, které zmackne v pfipadé padu nebo nahlého ohrozeni
se s vytocenym a pfijatym krizovym &islem spoji bud pomoci hlasité
bo telefon prehraje jeho krizovou zpravu. Vyjezd k uzivateli je uskute
bskytnuta nebo zprostfedkovana neodkladna pomoc.

ace:
50 osob

500 Ké/mesic, krizovy vyjezd 250 K¢, zavedeni sluzby 300 Ké
(pro obyvatele MO Plzen 3 cena 400 K&/mésic, krizovy vyjezd zda




zev poskytovatele: Diecézni Charita Plzen
resa: Hlavanova 15 a 17, 326 00 Plzen
ntaktni telefon: 379209 311, 731 433 004
i chdps_plzen@volny.cz
www.dchp.cz
avni subjektivita: verejna cirkevni pravnicka osoba
49774034

i socialni sluzby (programu):
pokojného stafi sv. Alzbéty poskytuje podporu, pomoc a laskavou
ocitli v nepfiznivé socialni situaci a nejsou schopni ji fesit vlastni

je sluzba urcena:

skupinou jsou seniofi nad 65 let, ktefi se ocitli v nepfiznivé social
2 nachazeji pro svlj vék, osamélost, ztratu sobéstacnosti, chronick
ni postizeni a neschopnost zabezpecovat a uspokojovat sve zivot

a charakteristika poskytované sluzby:

pokojného stari sv. Alzbéty poskytuje ubytovani a stravu, zakladn
nstvi, pomoc pfi péci o vlastni osobu a oSetfovatelskou péci, psyc
ovni podporu, terapeutické, aktivizacni a jiné €innosti, kulturni a sp
prednasky, besedy, vylety.

ké informace:

a: 26 luzek

luzby: Uhrada dle zakona 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach
ubytovani — 160/180 K¢& za jedno/dvoultzkovy pokoj +
celodenni strava
(aktualni cenu sluzby je mozné zjistit na webovych stra

iérovost: ano

; jedno a dvoulizkové pokoje se socidlnim zafizenim, s
dostupnost MHD

aci doba: nepretrzité
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ovinka — Denni stacionar e

DOMACH
PECE

Mgr. Bohumila HajSmanova
Uslavska 75, 326 00 Plzef
377 384 716, 603 555 835
info@domovinka.cz, kralova@domovinka.cz
www.domovinka.cz
fyzicka osoba
66364329

sluzby (programu):
e uréen pro seniory a handicapované z Plzné, ktefi potfebuji z du
zdravotniho nebo psychického stavu pomoc pfi dennich aktivitac
se snazi co nejvice priblizit pobytu v domacim prostredi. Z kapaci
odu jsou sluzby poskytovany predevsim lidem, ktefi rozumi jedno
aci, maji zajem o socialni kontakt a aktivni vyuziti ¢asu.

uréena:
m s chronickym onemocnénim a chronickym dusevnim onemocné
otnim postizenim, osobam s télesnym postizenim.

eristika poskytované sluzby:

dennim stacionafi poskytujeme zakladni socialni sluzby, napr. zaji
pomoc s hygienou. Soucasti dne jsou vychovné, vzdélavaci

osti, prochazky, dale je zde moznost rehabilitace, kadefnickych
luZeb.

ace:

5 osob

25-35 Ké&/hodinu pobytu dle pfiznaného stupné mimoradnych vy
pro zdravotné postizené obcany

ano

7:00 — 19:00 hod. (jinak dle dohody)
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Domovinka — Tydenni stacic

DOMACH
PECE

zev poskytovatele: Mgr. Bohumila HajSmanova
resa: Uslavska 75, 326 00 Plzen
ntaktni telefon: 377 384 716, 603 555 835
i info@domovinka.cz, kralova@domo
www.domovinka.cz
avni subjektivita: fyzicka osoba
66364329

i socialni sluzby (programu):

i stacionar je uréen pro seniory a handicapované z Plzné, ktefi po
du vysokeho veku ¢i zdravotniho nebo psychického stavu pomoc
h. Chod stacionare se snazi co nejvice pfiblizit pobytu v domaci
itnich a provoznich divodu jsou sluzby poskytovany predevsim li
jednoduché verbalni komunikaci, maji zajem o socialni kontakt a

je sluzba urcena:
, 0soby s chronickym onemocnénim a chronickym dusSevnim one
se zdravotnim postizenim, osoby s télesnym postizenim.

a charakteristika poskytované sluzby:

m novem tydennim stacionari poskytujeme zakladni socialni sluzb
ani od pondéli do patku (popf. i o vikendu), zajiSténi celodenni stra
nou. Soucasti dne jsou vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innost
zde moznost vyuziti rehabilitace, kadefnickych a pedikérskych sl

ké informace:

a: 10 osob

luzby: 180 K& pobyt/den + 150 K¢ strava/den + 75% pfiznané
na péci / mésic

iérovost: ano

aci doba: pracovni dny nepretrzité, vikendy po dohodé s kliente
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ovinka — PecCovatelska sluzba
ymaci osSetrovatelska sluzba &

Mgr. Bohumila HajSmanova
Uslavska 75, 326 00 Pizefi
731142 252, 377 384 716
hartlova@domovinka.cz
www.domovinka.cz

fyzicka osoba

66364329

i sluzby (programu):

klientdm, ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronic
b0 zdravotniho postizeni a rodinam s détmi, jejichz situace vyzaduje
ké osoby.

urcena:
am se zdravotnim postizenim (osobam s chronickym dusSevnim
bam s kombinovanym postizenim, osobam s mentalnim postizenim
ym postizenim, osobam se sluchovym a zrakovym postizenim) rod

teristika poskytované sluzby:

a sluzba: poskytovani zakladnich socialnich sluzeb v pfirozenem
rostredi klienta, napf. pomoc s hygienou, pfiprava stravy, dohled na
dobé nepfitomnosti ¢lena rodiny, nakupy, bézny domaci uklid, doprc
ochazky...
otfovatelska sluzba: zakladni zdravotni sluzby v domacnosti klienta
tického lékare, napf. prfevazy, aplikace injekci, inzulinu, celkova
ska sluzba o imobilniho nemocného, prevence dekubitt, sledovani
ch funkci...

ace:

200 osob

100 Ké/hod.

pracujeme v domacnosti klienta

sluzba je poskytovana denné od 7:00 do 19:00 hod. v€etné sobot
a nedéle
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.= Domovinka — Tisnova péce

DOMACH
PECE

zev poskytovatele: Mgr. Bohumila HajSmanova
esa: Uslavska 75, 326 00 Plzef
taktni telefon: 377 384 716, 603 555 835
ail: info@domovinka.cz, kralova@domo
bové stranky: www.domovinka.cz
avni subjektivita: fyzicka osoba
66364329

socialni sluzby (programu):
i nepretrzitého telefonniho kontaktu pro ob¢any mésta Plzné a bl
nikem Domovinky, popf. blizkou osobou. Klienti mohou byt ve s
i a nemusi se obavat samoty a nemoznosti poskytnuti pomoci v
i apod.

e sluzba uréena:

osoby s chronickym onemocnénim a se zdravotnim postizenim (
novanym postizenim, osoby s mentalnim postizenim, osoby s tél
im, osoby se zrakovym postizenim) a osoby v krizi.

a charakteristika poskytované sluzby:

m tisfoveé péce, které ma klient stejné jako naramkové hodinky
bo na privesku na krku, Ize pfi nahlé udalosti (pad, nevolnost, oh
ou pomoc pracovnika Domovinky nebo blizké osoby.

ké informace:

a: 400 osob

uzby: pronajem pfistroje 100 K&/meésic (obcané s trvalym by«
v MO Plzen — 1 maji pronajem zdarma), provoz pfistro
400 Ké/mésic, jednotlivé vyjezdy se nehradi

érovost: sluzba probiha v domacnosti uzivatell
sluzba je poskytovana nepretrzité




Socialné aktiviza¢ni sluzba pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim

Nazev poskytovatele: TOTEM - regionalni dobrovolnické centrum
Adresa: Rodinna 39, 312 00 Plzer

Karlovarska 24, Plzen

U Jam 23, Plzen

Kontaktni telefon: 377 260 425, 373 312 374
E-mail: totem@totem-rdc.cz
Weboveé stranky: www.totem-rdc.cz

Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni

[C: 69966303

Poslani socialni sluzby (programu):

Aktivity jsou realizovany v ramci socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim s cilem prispét k vys$si mife zapojeni seniori do spolecenského
zivota. Nabizenymi aktivitami umozriujeme aktivné vyuzit volny ¢as, podporujeme
osobnostni a socialni rozvoj klientl, sebedtvéru a zajem o dalsi u€eni. Vytvarfime
prostor pro navazovani a udrzovani socialnich kontakt( a predchazime tak socialnimu
vylouceni seniort a osob se zdravotnim postizenim.

Komu je sluzba uréena:
Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Na adrese Rodinna 39 klienti mohou vybirat z Siroké nabidky aktivit, které jsou zde

pro né po cely rok pripraveny, jedna se o pocitacové kurzy, kurzy a kluby némeckého,
anglickeho i francouzského jazyka (vyukova nebo konverzaéni forma), internetovy
klub, jogu a dalsi relaxacni aktivity. Na adrese Karlovarska 24 jsou seniorim nabizeny
zejmena kurzy Akademie tretiho veku, pohybové aktivity, divadelni klub, jazykove
konverzace a dalSi zajmové kluby. Na adrese U Jam 23 se seniofi mohu zapojit do
trénovani paméti, aktivit s prvky muzikoterapie a rukodélnych €innosti. Nabidka je
rozsirena o jednorazové akce (besedy, tvirci dilny a exkurze apod.), které se konaji na
vSech trech pracovistich.

Praktické informace:

Kapacita: liSi se dle jednotlivych aktivit

Cena sluzby: v nabidce jsou aktivity bezplatné i s poplatkem

Bezbariérovost: ano (Rodinna 39), ne (Karlovarska 24 a U Jam 23)

Ostatni: fada kurzl je vedena dobrovolnicky lektory v seniorském véku formou

klubovych aktivit

Oteviraci doba:
Pondéli — Patek 8:00 — 15:00 hod. (s moznymi odchylkami dle konkrétniho pracoviste)

Sluzby pro seniory
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Akademie tretiho véku

azev poskytovatele: TOTEM - regionalni dobrovolnické
Karlovarska 24, 323 00 Plzen
373 312 374
totem@totem-rdc.cz
www.akademie.totem-rdc.cz

avni subjektivita: obganské sdruzeni

; 69966303

i socialni sluzby (programu):
ie tfetiho véku je realizovana v ramci socialné aktivizacni sluzby p
y se zdravotnim postizenim s cilem pfispét k vyS$Si mife zapojeni se
enského Zivota. Nabizenymi aktivitami umozriuje aktivné vyuzit vol
je osobnostni a socialni rozvoj klientli, sebeddvéru a zajem o dals
ruje celozivotni vzdélavani). Vytvafi prostor pro navazovani a udrzc
ich kontaktl a predchazi tak socialnimu vylou¢eni seniord.

je sluzba urcena:
um.

a charakteristika poskytované sluzby:

vaci kurzy jsou realizovany v ramci ¢tyf studijnich obord, které se
seminaru, exkurzi, vyletd apod. Tyto kurzy doplriuji jednorazove a

aSKy na zajimava témata, tvorivé dilny, setkavani a spoleCenske akc

bornici v aktivnim véku, tak seniofi, ktefi tak maji moznost predavat
osti, védomosti a dovednosti.

ké informace:
ta: 120 klientd (8 studijnich oborl s kapacitou 15 mist)
sluzby: 100 K¢ (studijni obor) semestr
iérovost: ne
ff kurzy Akademie tfetiho véku probihaji obvykle ve stred
v ¢ase 9:00 — 12:00 hod.

aci doba:

li  12:00 — 15:00 hod.
8:00 — 15:00 hod.
8:00 — 15:00 hod.
8:00 — 15:00 hod.
8:00 — 15:00 hod.




Odborné socialni poradenstvi

__\D_(]

Nazev poskytovatele: Baculus, o.s.

Adresa: Tylova 999, 330 27 Vejprnice

Kontaktni telefon: 377 815 111 recepce (mobil 725 354 001)
377 815 112 vedouci

E-mail: info@baculus.cz

Weboveé stranky: www.baculus.cz

Pravni subjektivita: ob¢anské sdruzeni

IC: 26997355

Sluzby pro seniory

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim sluzby je zajistit dostupnou a ucinnou podporu obéanim pfi potfebé nebo
vyuzivani socialnich sluzeb a v situacich, které mohou nastat v souvislosti

s poskytovanim sluzeb. V ramci sluzby jsou poskytovany zejména: informace, rady,
podpora, doprovazeni.

Cilem poradny pro uzivatele socialnich sluzeb je pomoci uzivatelim socialnich sluzeb
efektivneé vyuzit moznosti danych zakonem o socialnich sluzbach a resit obtiznou socialni
situaci, ve které se v disledku svého zdravotniho postiZzeni, véku nebo jinych okolnosti
ocitli.

Komu je sluzba uréena: i}

Cilovou skupinu poradny pro uzivatele socialnich sluzeb tvofi obyvatelé Ceské republiky,
prevazné ze Spadoveého uzemi Vejprnic a okolnich obci (Nyfan, Tluéné, Lini a Kfimic),

a to zejmeéna: osoby se zdravotnim postizenim a seniofi. Sluzba poradenstvi je pfistupna
i dalSim osobam, jako napf. rodinnym prislusnikiim, osobam blizkym, uzivatell socialnich
sluzeb nebo zajemcu o sluzby, opatrovnikim osob zbavenych zpUsobilosti k pravnim
ukontim a dalSim skupinam uzivatell socialnich sluzeb. Sluzba nezajistuje poradenskou
cinnost v oblastech, které jsou obecné zavaznymi pravnimi predpisy vyhrazeny
specialnim institucim ¢i osobam (napf. zakon ¢. 5/1996 Sb., o advokacii, zakon

€. 20/1996 Sb., o péci o zdravi...).

trucna charakteristika poskytované sluzby:

Odborneé socialni poradenstvi pomaha uzivatelim socialnich sluzeb Iépe se orientovat
V nepriznivé socialni situaci. Podporuje a napomaha ke zlepSeni kvality Zivota tim,

Ze predchazi a zabraruje socialni izolaci Clovéka a napomaha k jeho socialnimu
zaclenovani. Sluzba je poskytovana pfi Domové poklidného stafi Vejprnice, Baculus, o.s.,
a to zajemclm, ktefi o poskytnuti sluzby pozadaiji. Poradenstvi uZivatelim je tak mistem
bezplatne, nestranné a divérné pomoci pfi feSeni socialni situace ob&ana.

Do cilové skupiny patfi téZ stavajici uzivatelé socialnich sluzeb, ktefi uzaviraji nebo jiz
maji uzavienu smlouvu o poskytovani sluzeb socialni péce nebo se o nékterou socialni
sluzbu teprve zajimaji a nemaji dostatek kvalifikovanych informaci. Jedna se jak

0 uzivatele ambulantnich nebo terénnich socialnich sluzeb, tak uzivatele socialnich
sluzeb poskytovanych nékterym z pobytovych zafizeni.

Praktické informace:

Kapacita: pocet intervenci 120 a pocet kontaktt 240 (cca 30 a 10 min. jednani)

Cena sluzby: zdarma

Bezbarierovost: plné bezbariérovy — novy objekt

Ostatni: Domov s poradnou je v tésné blizkosti parku na navsi Vejprnic, které
jsou vzdaleny 6 km od Plzné&, dostupné MHD i vlakem

Oteviraci doba:
Pondéli a streda 12:00 — 16:00 hod.
Patek 12:00 — 15:00 hod.
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No

Cr Domov poklidného stari Vejprnice

Nazev poskytovatele: Baculus, o.s.

Adresa: Tylova 999, 330 27 Vejprnice

Kontaktni telefon: 377 815 111 recepce, 377 815 112 feditelka,
(725 354 003 sluzba)

E-mail: info@baculus.cz

Webové stranky: www.baculus.cz

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

[ 26997355

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim Domova je pomahat lidem v seniorském véku, ktefi se ocitli v nepfiznive
socialni situaci, aby se vyhnuli socialni izolaci, nepferusovali vztahové vazby s rodinou
Ci prateli a dle svych moznosti se zaclenili do bézného zivota komunity v obci. Tito lidé
potfebuji pomoc socialniho zafizeni, ve kterém si mohou na zakladé nabidky sluzeb
vybrat a dohodnout se na poskytovani sluzeb spojenych s bydlenim, stravovanim,
pecovatelstvim Ci oSetfovatelstvim a zajmovymi ¢innostmi. Uzivateldm nabizime takovy
rozsah sluzeb, ktery je pfizpusobeny jejich individualnim potfebam a pozadavkim,

s ddrazem na co nejvySSi miru samostatnosti a nezavislosti. Zajistujeme kvalitni

a profesionalni socialni sluzby, které umoznuji uzivatelim jejich maximalni priblizeni

k béZznému zplsobu Zivota.

Komu je sluzba urcena:

Poskytujeme socialni i dalSi sluzby a péci o seniory, ktefi vzhledem ke snizené
sobéstacnosti ¢i dlouhodobé nepfiznivému zdravotnimu stavu potrebuiji pravidelnou
pomoc, podporu nebo dohled pfi péci o vlastni osobu. Cilova skupina jsou seniofi (65
let a vice). Poskytované sluzby neodpovidaji potfebam osob s agresivitou, zavislych
na alkoholu, sexualni deviaci, osob trpicich dusevnim onemocnénim v€. Alzheimerovy
choroby.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Nabizime komplexni socialni sluzby a péci lidem, ktefi dosahli véku rozhodného pro
priznani starobniho diichodu a uzavreli s Domovem smluvni vztah o poskytovani sluzeb.
Zakladnimi ¢innostmi je poskytovani ubytovani, celodenniho stravovani a soucasné
pomoc pfi zvladani béznych ukont péce, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innosti,
zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, socialné terapeuticke cinnosti

a pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
a souvisejici fakultativni ¢innosti. Nabizime komfortni apartma s vlastnim socialnim
zafizenim (samostatnou koupelnou s bezbariérovym sprchovym koutem

a WC), se zakladnim vybavenim a nabytkem vcéetné kuchyn. koutu, lednicky. Jde o 32
jednoluzkovych a 6 apartma pro manzelské pary ¢i partnery. Domov doplnuje kapacitu
pobytovych socialnich sluzeb v Plzefiském kraji, je zaregistrovan a funguje v souladu se
zakonem o socialnich sluzbach. Vychazi téz z komunitniho planovani mésta Plzné

a Plzenského kraje.

Praktické informace:

Kapacita: 44 uzivatell

Cena sluzby: viz webové stranky Domova

Bezbariérovost: ano

Ostatni: Domov je v tésné blizkosti parku na navsi Vejprnic, které jsou vzdaleny

6 km od PIzng, dostupné MHD i vlakem. Kromé apartma mohou klienti
vyuzivat spolec¢enské mistnosti, terasy, pfilehlou zahradu aj. prostory
k aktivizacnim &i volno¢asovym ¢innostem. DalSi informace, letak, fota
i virtualni prohlidku je mozné shlédnout na www.baculus.cz.

®
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LONGEVITA

orofsainndlout v peti o seaiory

m s pecovatelskou sluzbou

LONGEVITA SENIO s.r.o.

Na Jikalce 2858/5, 301 00 Plzen
724 733 524
longevita@longevita.cz
www.longevita.cz

spole€nost ru¢enim omezenim
26393743

i sluzby (programu):
nosti LONGEVITA SENIO s.r.o. je poskytovat pecovatelskou sluzbu
e z dlvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiz:
€ socialni situaci a vyZaduji pomoc jiné osoby. Sluzby jsou poskyto
individualnich potreb. Jedna se o komplex sluzeb, které zahrnuiji
osobni hygiené, pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti, dovoz obéd
akupy, pochuizky, doprovod k Iékafi. Poskytovani pecovatelské sluzk
dy nabidnuto tak, aby tito lidé mohli setrvat maximalni dobu ve své
stfedi. Sluzbu Ize kombinovat s péci rodiny nebo jiného poskytovatel
Zba je poskytovana 24 hodin denné.

a uréena:
Sou 0soby:
ym dusevnim onemocnénim
ym onemocnénim
avotnim postizenim
anym postizenim
m postizenim
postizenim
ym postizenim
nim postizenim
m postizenim

ra cilové skupiny:
7—64 let)

iofi (65—80 let)

ofi (nad 80 let)

teristika poskytované sluzby:

NIO s.r.o. poskytuje 24 hodin denné pecovatelské sluzby lidem od 2
ddvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni ¢
ialni situaci a vyZaduji pomoc jiné osoby.




gentura domaci zdravotni péce

ev poskytovatele: Mgr. Jaromira Kénigsmarkova Ml
agentura domaci péce
Plzen, Klasterni 9, 326 00 Plzen
736 648 075
mirkakonig@seznam.cz
fyzicka osoba
64375706

socialni sluzby (programu):

dbornou zdravotni péci u klientd v domacim prostredi poskytove

lem — vSeobecné, détské sestry, sestry specialistky, fyzioterape
klientl na socialni sluzby, domaci hospicova péce.

2 sluzba urcena:
2kovym kategoriim — dospéli, déti.

charakteristika poskytované sluzby:
ni odbornych zdravotnich vykont indikovanych lIékafem v doma
jiz nutny pobyt v 1dzkovych zafizenich.

é informace:

180 klientli mési¢né
Zby: klienti nehradi tuto péci, je hrazena ze zdravotniho po|
srovost:  ano

i doba: nepretrzity provoz 24 hodin na tel. 736 648 075




Clovék v tisni, o.p.s., regionalni
pobocka Plzen

MikulaSské namésti 17, 326 00 Plzen
377 240 090, 777 316 631
lenkamagdalena@gmail.com
www.cvtplzen.cz,

www.imigrant.cz,
www.integracniprogramy.cz

obecné prospésna spolec¢nost
25755277

sluzby (programu):

je seznamit osoby od 50 let vySe, které patfi ke spoleéenskym
2 ohrozenych kriminalitou, ztratou zaméstnani, socialnim vyloucen
uzitim s dovednostmi a znalostmi potfebnymi k zajisténi svého be.
ochranit svlj majetek, Zivot a zdravi. Cilem je, aby si kazdy z uca
feby, pojmenoval slaba mista a ujasnil si strategii svého ,Uspésnée
rnuti®.

urcena:
zinclm, Zenam i muzdm, a to bez ohledu na jejich pfislusnost

bozenskou, statni). Program je uren pro osoby starsi 50 let.

eristika poskytované sluzby:

lobého vzdeélavani lidi nad 50 let v oblasti prevence kriminality a dz
0 a nacvikem zvladani naro¢nych Zivotnich situaci vyplyvajicich z
sobu Zivota.

ace:

min. 15 osob

zdarma

Ucastnici jednotlivych lekci obdrzi certifikaty o absolvovani




tivizacni program — Zdravy zivo

ev poskytovatele: Svaz dichodcti CR, Krajska rada
Plzeriského kraje
Thamova 12, 320 25 Plzen
377 370 508; 234 462 0824
sdplzen@seznam.cz
WWW.ISCI.CZ
obganské sdruzeni
750451133

socialni sluzby (programu):
ni program — zdravy Zivotni styl pro seniory a osoby se zdravo
m na aktivizujici svépomocnou ¢innost v ramci sdruzeni.

sluzba urcena:
zdravotné postizeni ob&ané v seniorském véku.

charakteristika poskytované sluzby:
rnativni pecovatelska sluzba (,sousedska“ vypomoc)
demie tfetiho véku — osvétova &innost, pfednasky, besedy apo
pora kulturné spole¢enského Zivota seniori — navstévy divade
yty, plavani
oova zajmova cinnost — ergoterapie
adenstvi a svépomocné aktivity seniort
ence kriminality

é informace:

nestanovena
zby: zdarma nebo dle konkrétni akce
rovost: ano

i doba:
10:00 — 14:00 hod.
iny: po dohodé




Sluzby pro zdravotné postizené

Asistovana preprava zdravotné postizenych osob — Jan PeSek
Domoyv pro osoby se zdravotnim postizenim ,,Novacek*
Méstsky ustav socialnich sluzeb mésta Plzné p. o.

Denni stacionar ,,Jitrenka“
Méstsky ustav socialnich sluzeb mésta Plzné p. o.

Osobni asistence Plzen — Méstska Charita Plzen
Denni stacionair CLOVICEK — program pro déti a mladez
Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické — stfedisko v Plzni

Denni stacionair CLOVICEK — program pro mladez a dospélé
Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické — stfedisko v Plzni

MUJ 1+0 chranéné bydleni
Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické — stfedisko v Plzni

MUJ 1+0 podporované bydleni
Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické — stfedisko v Plzni

JDEME DAL - socialni rehabilitace
Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické — stfedisko v Plzni

AMORELA - poradenské centrum pro oblast sexuality a mezilidskych vztahti
Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické — stfedisko v Plzni

Chranéna pracovni dilna Kavarna a ¢ajovna Kaéaba — Moznosti tu jsou o.p.s.
SECONDHELP — Moznosti tu jsou o.p.s.

Rana pécée — MOTYL o.s.

Terapeutické dilny —- MOTYL o.s.
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Sluzby pro zdravotné postizené
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Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
Centrum pro zdravotné postizené PK

Odborné socialni poradenstvi pro zdravotné postizené
Centrum pro zdravotné postizené PK

Chranéné bydleni Ledovec pro osoby s dusevnim onemocnénim
Ledovec, o. s.

Denni stacionar Ledovec pro osoby s dusevnim onemocnénim
a/nebo mentalnim handicapem — Ledovec, o. s.

Odborné socialni poradenstvi Ledovec pro osoby s dusevnim onemocnénim
Ledovec, o. s.

Socialni rehabilitace Ledovec pro osoby s dusevnim onemocnénim
Ledovec, o. s.

Podporované vzdélavani Ledovec — Ledovec, o. s.

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Ustav socialni péée pro t&lesné postizenou mladez Zbtich

Denni stacionar — Ustav socialni pé&e pro t&lesné postizenou mladeZ Zbtich
Chranéné bydleni — Ustav socialni pé&e pro t&lesné postizenou mladez Zbtich
Stredisko pro ranou péci — Stfedisko pro ranou péci Plzen, o.p.s.

Socialné aktivizacni sluzba — TyfloCentrum Plzen, o.p.s.

Odborné socialni poradenstvi pro zrakové postizené

TyfloCentrum Plzen, o.p.s.

Priivodcovské a predcitatelské sluzby — TyfloCentrum Plzen, o.p.s.

Socialni rehabilitace zrakové postizenych — TyfloCentrum Plzen, o.p.s.

Krajské ambulantni stiedisko Plzen — Tyfloservis, 0.p.s.
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Odborné socialni poradenstvi pro zrakové postizené
,Porozuméni“ — Sdruzeni nevidomych a slabozrakych CR Plzefi

Socialni rehabilitace
,Porozuméni“ — Sdruzeni nevidomych a slabozrakych CR Plzefi

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

SNN v CR, Spolek neslysicich Plzen

Odborné socialni poradenstvi — SNN v CR, Spolek neslysicich Plzefi

Tlumoénické sluzby — SNN v CR, Spolek neslysicich Plzefi

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Plzeriska unie neslysicich

Odborné socialni poradenstvi — Plzeriska unie neslySicich
Tlumocnické sluzby — Plzeriska unie neslySicich

Privodcovské a predcitatelské sluzby — Plzeriska unie neslySicich
Socialné aktivizaéni sluzby — Cesky klub nedoslychavych HELP
Odborné socialni poradenstvi — Cesky klub nedoslychavych HELP
Mamma HELP centrum Plzen — poradenstvi

Sdruzeni pacientek s nadorovym onemocnénim prsu, o.s.

VIDA centrum Plzen

Samota je zla — vyslechnout, pochopit a podat pomocnou ruku

Svaz postizenych civilizaénimi chorobami v CR, oss.

Pomoc lidem s psychickymi problémy — KRYSTAL
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Sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim — Sdruzeni na pomoc télesné 126
postizenym détem v Plzni — Help me

(4

Sluzby pro zdravotné posti

Socialni rehabilitace pro osoby se zdravotnim handicapem 127
Sdruzeni obéanll Exodus

Odleh€ovaci sluzby pro télesné postizené 128
Sdruzeni ob¢anu Exodus

Denni stacionar pro osoby s psychickym onemocnénim 129
Sdruzeni ob¢anli Exodus

Vozickari Plzenska - integrace osob se zdravotnim postizenim do spolec¢nosti 130
Svaz télesné postizenych v Ceské republice, o.s., mistni organizace

Socialni aktivizace a integrace zdravotné postizenych a seniort 131
Cestovni klub KID — Klub invalidnich dobrodruht

Klubové centrum pro mladé lidi s handicapem — ObZanské sdruzeni Ty a Ja 132
Osobni asistence — Hewer — ob&anské sdruzeni 1S
Odborné socialni poradenstvi — Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR 134
Hiporehabilitace a volno¢asové aktivity na farmé — Hipocentrum Jitfenka 85]
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Asistovana preprava zdravotné
postizenych osob (sluzba V) /24004

Daprava o spediie_fiur Peseh

zene

v

s asistentem — ,,0d dvefi ke dverim®)

Nazev poskytovatele: Jan Pesek

Adresa: U Jam 23, 303 04 Plzen
Kontaktni telefon: 603 466 123 — p. Oldfich Netrval
E-mail: ptp@mezado.cz

Pravni subjektivita: fyzicka osoba

IC: 62655442

Poslani socialni sluzby (programu):
Nonstop preprava zdravotné postizenych osob (v€etné osob jejich doprovodu) — k Iékafri,
za kulturou, za sportem, zabavou, turistikou, zkratka pro bézny Zivot.

Komu je sluzba uréena:
Drziteldm prukazu TP, ZTP a ZTP/P s trvalym pobytem na izemi mésta Plzné vcéetné
jejich doprovodu.

Sluzby pro zdravotné posti

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Sluzba je poskytovana v tzv. rezimu ,od dvefi ke dvefim®, to znamena, ze fidi¢ kromé
samotné prepravy zaroven pomaha klientovi pfi pfesunech z mista bydlisté do auta, pfi
nastupovani a také pfi vystupovani z auta a pfi pfesunu na misto urceni. Dopravi tak
klienta od dvefi jeho bytu ke dvefim ordinace, divadelniho salu apod. Stejnym zplsobem
ho potom dopravuje zpét do jeho bydlisté. Doprava se objednava na dispecinku, ktery
funguje od pondéli do patku od 7 do 20 hodin, na telefonnim Cisle 603 466 123, popf.

na e-mailové adrese ptp@mezado.cz. Vlastni pfeprava po objednavce, provedené
minimalné s Sestihodinovym predstihem, mize byt uskuteénéna pouze v pfipadé volné
kapacity vozu, kterykoli den a kteroukoli denni ¢i no¢ni hodinu v tydnu.

Praktické informace:

Kapacita: 8 mist na sezeni, 4 osoby upoutané na invalidni vozik a 4 osoby
doprovodu.

Cena sluzby: 16 K&/km, drzitel prikaz( TP, ZTP a ZTP/P s trvalym pobytem
na Uzemi mésta Plzné 11 K&/km

Bezbariérovost: auto je vybaveno nakladaci ploSinou a zachytnymi systémy
na uchyceni invalidniho voziku

Ostatni: moznost smluvnich cen pro celodenni nebo i vicedenni pronajem
vozu, véetné fidice

Oteviraci doba:

Dispecink od pondéli do patku od 7:00 do 20:00 hodin, pfeprava je dostupna 24 hodin po
predchozim objednani.
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Domov pro osoby se zdravotnim
postizenim ,Novacek*

Nazev poskytovatele: Méstsky ustav socialnich sluzeb mésta Plzné,
prispévkova organizace

Adresa: Rabstejnska 29, 323 00 Plzen

Kontaktni telefon: 378 037 680, 378 037 681

E-mail: kotrbata@plzen.eu

Weboveé stranky: http://socialnisluzby.plzen.eu/muss

Pravni subjektivita: prispévkova organizace

IC: 0075345

Poslani socialni sluzby (programu):

Poskytovani pobytovych socialnich sluzeb mentalné postizenym osobam ve véku

od 3 let do 35 let.

Respektujeme individualni potfeby, osobni cile a prava uzivatell, rozvijime osobnost,
seberealizaci a samostatnost uzivatell. Usilujeme o zachovani dlstojnosti a vytvoreni
Zivotnich podminek srovnatelnych s Zivotem jejich vrstevnikd.

Komu je sluzba uréena:

Cilovou skupinou Domova jsou mentalné postizené osoby ve véku od 3 do 35 let
se stfedni, téZkou a hlubokou mentalni retardaci, pfipadné s pfidruzenym télesnym
postizenim.

Sluzba neni poskytovana osobam zavislym na alkoholu, osobam zavislym na
navykovych latkach, osobam s poruchami chovani, které nelze zvladnout béznymi
vychovnymi prostfedky, osobam s autismem a osobam se schizofrenii.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Poskytujeme zejména (dle vyhlagky MPSV CR &islo 505/2006 Sb.):
* poskytnuti celoro¢niho ubytovani
* poskytnuti stravy
» pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o viastni osobu
* pomoc pfi osobni hygiené
» vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innosti
» zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim
» socialné terapeutické Cinnosti
* pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti
* poskytovani zdravotni péce

Praktické informace:

Kapacita: 44 10zek

Cena sluzby: Uhradniky dle véku uzivateli — zvefejnény na webovych strankach
Bezbariérovost: ano

Ostatni: zakladni Skola specialni, zahrada s hernimi a sportovnimi prvky

Oteviraci doba:

Sluzba je uzivatelim poskytovana denné, v nepretrzitém provozu (pro zajemce
o informace o poskytované socialni sluzbé je v pracovni dny k dispozici socialni
pracovnice pobytového zafizeni od 6:30 do 15:00 hod).



Denni stacionar ,,Jitrenka*

Nazev poskytovatele: Méstsky ustav socialnich sluzeb mésta Plzné,
prispévkova organizace

Adresa: Zabélska 43, 312 19 Plzen

Kontaktni telefon: 377 462 310

E-mail: hotkova@plzen.eu

Weboveé stranky: http://socialnisluzby.plzen.eu/muss

Pravni subjektivita: pfispévkova organizace

IC: 0075345

Poslani socialni sluzby (programu):

Poskytovani ambulantnich socialnich sluzeb zdravotné postizenym uzivatelim

s ohledem na jejich individualni potfeby a osobni cile. Umoznit uzivateliim zit denné ve
sve rodiné a byt soucasti pfirozeného mistniho spolecenstvi.

Komu je sluzba uréena:

Cilovou skupinou Stacionare jsou zdravotné postizené déti, mladez a dospélé osoby
ve veku od 7 do 50 let se stfedni mentalni retardaci, pfipadné s pfidruzenym lehkym
télesnym nebo smyslovym postizenim. Pfedpokladem pro pfijeti je zvladani zakladnich
Ukonu péce o vlastni osobu a sebe obsluznych dovednosti s ¢aste€nou dopomoci
(pouzivani WC, prijimani stravy).

Poskytovani socialni sluzby v DS neni mozno realizovat u osob s psychiatrickym
onemocnénim (napf. agresivita), které by narudovalo kolektivni souZiti s ostatnimi
uzivateli Stacionare.

Struc¢na charakteristika poskytované sluzby:
Poskytovany zejména (dle vyhlagky MPSV CR gislo 505/2006 Sb.):
* pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu vEetné hygieny
* poskytovani stravy
* vychovné, vzdélavaci, aktiviza¢ni a socialné terapeutické €innosti
» zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim

Praktické informace:

Kapacita: 24 osob

Cena sluzby: z4visi na stupni zavislosti na pomoci jiné fyzické osoby
(platné Uuhradniky za poskytované sluzby jsou zverfejnény
na webovych strankach)

Bezbariérovost: ne

Ostatni: pro uzivatele zajistujeme Skolni dochazku ve Specialni Skole pfimo ve

Stacionafri

Oteviraci doba:
Pondéli — Patek 6:00 — 16:00 hod.

Sluzby pro zdravotné postizené
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s ?I ” - -
N Osobni asistence Plzen
SLalB)

Nazev poskytovatele: Méstska Charita Plzen

Adresa: Poledni 11, 312 00 Plzer

Kontaktni telefon: 731433 102

E-mail: oa@mchp.cz

Webové stranky: www.mchp.cz

Pravni subjektivita: evidovana pravnicka osoba

IC: 45334692

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim osobni asistence je poskytnuti adresné, individualné smérované pomoci

v misté, kde se pravé klient nachazi a v €ase, kdy ji potfebuje s pfihlédnutim k jeho
individualnim zvyklostem a pfi zachovani lidskych prav a svobod (doplnéni sebeobsluhy,
doprovod do Skoly, na ufady, do divadla, na nakupy, pomoc pfi zajmové ¢innosti,
vzdélavani apod.).

Komu je sluzba uréena:

Cilovou skupinou jsou ob¢ané prevazneé s télesnym postizenim, vyjimecné i smyslovym,
popfipadé s potizemi v komunikaci, ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, schopni koordinovat svého
asistenta.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Realizace sluzby probiha bud osobnim pfihlaSenim klienta, nebo jeho vyhledanim ve
spolupraci s mistni organizaci Svazu zdravotné postizenych event. dalSimi poskytovateli
socialnich sluzeb. Klient je nasledné kontaktovan dispecerem terénni sluzby, je
provedeno Setfeni, vypracovan individualni plan a dohodnut pocet poskytovanych
asistencnich hodin. Asistenta si najde bud klient sdm anebo nasleduje osobni
seznameni s nami navrzenym asistentem, kterého si uzivatel sam fidi podle svych
potfeb a podle mozZnosti asistenta po vzajemné domluvé.

V pfipadé volné kapacity jsme schopni nabidnout i jednorazovou osobni asistenci, napr.
doprovod k Iékafi apod. i pro zajemce, ktefi pravidelné sluzby OA necerpaji.

Osobni asistenti jsou pfijimani po osobnim pohovoru, ve spolupraci s psycholozkou
vyuzivame osobnostni testy.

S ohledem na to, Ze se jedna o sebeurcujici osobni asistenci, nejsou v pracovni naplni
vymezené ukony, ale sluzba je postavena na vztahu asistent - klient bez meziclanku.

Praktické informace:
Kapacita: 1000 asisten¢nich hodin/mésic
Cena sluzby: 80 Ké&/hod.



CELOVICEK

piakonieia  Denni stacionai CLOVICEK
program pro déti a mladez

Stredisko v Plzni

DENNI STACIONAR
— -]
D!

Nazev poskytovatele: Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické,
stiedisko v Plzni

Adresa: Kralovicka 35, 323 00 Plzer

Kontaktni telefon: 377 531710

E-mail: clovicek.plzen@diakoniecce.cz

Webové stranky: www.diakonieplzen.cz

Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka osoba

IC: 73632767

Poslani socialni sluzby (programu):

Poskytovat rozvoj v oblasti znalosti, dovednosti, komunika&nich schopnosti a socialnich
vztah( uzivatelim s tézkym kombinovanym postizenim ve véku od 3 do 26 let z Plzné
a okoli.

Komu je sluzba uréena:
Cilovou skupinou jsou osoby s téZkym kombinovanym postiZzenim ve véku od 3 do 26 let
z Plzné a okoli.

Struc¢na charakteristika poskytované sluzby:
» cinnosti podle individualniho planu
» zakladni oSetfovatelska péce (osobni hygiena, zajisténi vyzivy, polohovani)
» vychovné vzdélavaci program s prvky ergoterapie
* alternativni komunikace, zrakova stimulace
» fyzioterapie (véetné vany s vifivkou)

Praktické informace:
Kapacita: denni kapacita je deset uzivatell sluzby
Cena sluzby: aktudlni cenik na www.diakonieplzen.cz
Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba: denné 7:30 — 16:00 hod.
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ELOVICEK

%98 Denni stacionai CLOVICEK  piakonie s

Geskobratrské cirkve evan gelické

"B program pro mladez a dospélé

DENNT STACIONAR

Nazev poskytovatele: Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické,
stfedisko v Plzni

Adresa: Kralovicka 35, 323 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 529 207, 605 930 193

E-mail: clovicek.plzen@diakoniecce.cz

Webové stranky: www.diakonieplzen.cz

Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka osoba

IC: 73632767

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim Denniho stacionafe CLOVICEK programu pro mladez a dospélé, je nabidnout
osobam s mentalnim postizenim ve véku 20—40 let moznost ziskat socialni dovednosti
a navyky. Otevfrit jim tak cestu k zaclenéni do spolecnosti s ohledem na jejich pFani,
moznosti a schopnosti.

Komu je sluzba uréena:

Lidem s mentalnim postiZzenim zpravidla mezi 20 a 40 lety, ktefi ukoncili povinnou Skolni
dochazku a maji potfebu ziskani a rozvijeni socialnich navykt a dovednosti potfebnych
pro uspésné zapojeni do spole¢nosti.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Uzivatellm nabizime:

Pracovni ¢innosti:

Technické prace z oblasti Udrzby, prace se dievem, prace na zahradé, prace v keramicke
dilng, tkani, vyroba ru€niho papiru a jiné. Pracovni ¢innosti jsou prostorem, kde si
uzivatelé mohou prakticky procvic¢ovat dovednosti ziskané v ramci komunikacénich bloka.

Komunikacni bloky:
» kdo jsem — zaméfen na rozvoj osobnosti a orientace v mezilidskych vztazich
 lidska prava — uzivatelé jsou seznamovani se zakladnimi pravy, ale také povinnostmi
» porada uzivatell — uzivatelé maji moznost fesit zde zalezitosti tykajici se sluzby, ale
také moznost aktivné se podilet na planovani spole¢nych akci
« vafeni — novy blok, ktery byl do nabidky zafazen jakoZto reakce na prani uzivatelt

Odpoledni volnocasové aktivity

Praktické informace:

Kapacita: 16 uzivatelu/den

Cena sluzby: aktualni cenik na www.diakonieplzen.cz
Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba:

Pondéli 6:30 — 16:00 hod.
Utery 7:00 — 16:00 hod.
Streda 7:00 — 16:00 hod.
Ctvrtek 7:00 — 16:00 hod.
Patek 6:30 — 14:00 hod.



. . ° /\
(D) e R ” re
dlakenie s MUJ 140 chranéné bydleni 140
Nazev poskytovatele: Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické,
stiedisko v Plzni
Adresa: Nerudova 1, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 603 512 284
E-mail: bydleni.plzen@diakoniecce.cz
Webové stranky: www.diakoniecce.cz
Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka osoba
IC: 73632767

Poslani socialni sluzby (programu):

Poskytovat dospélym lidem s mentalnim postizenim dle jejich individualnich potfeb
takovou podporu, kterou potrebuji k tomu, aby mohli Zit ve skupinovém ¢i individualnim
(parovem) bydleni s co nejmensi mirou asistence.

Komu je sluzba uréena:

Sluzba je urcena lidem od 18—40 let (pfi vstupu) s lehkym az stfedné téZzkym mentalnim
postizenim, se zajmem o Zivot v bézném prostredi, s moznosti si zvolit sv{j Zivotni styl
a aktivné se zapojit do béznych kazdodennich aktivit.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Uzivatelim nabizime:
» celoro¢ni provoz
* pfima asistencni sluzba 7:00 — 21:30 hod.
» forma komunitniho bydleni- G€ast na spole¢ném hospodareni v byté

Praktické informace:

Kapacita: 6 uzivatell

Cena sluzby: 8 500 K¢ (stanovuje se dle vy$e najmu, stupné zavislosti aj.)
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba: nepretrzité
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o
fos MUJ 1+0 Diakonie &
podporované bydleni
Nazev poskytovatele: Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické,
stfedisko v Plzni
Adresa: Nerudova 1, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 603 512 284
E-mail: bydleni.plzen@diakoniecce.cz
Webové stranky: www.diakoniecce.cz
Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka osoba
IC: 73632767

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim sluzby podpory samostatného bydleni je poskytovat dospélym lidem

s mentalnim postiZzenim bydlicim v Plzni dle jejich individualnich potfeb takovou podporu,
kterou potrebuji k tomu, aby mohli zit s co nejmensi mirou asistence srovnatelny zivot

s jejich vrstevniky.

Komu je sluzba uréena:

Sluzba je uréena lidem od 19-64 let (v dobé uzavieni smlouvy) s mentalnim postizenim,
ktefi maji zajiSténo bydleni, maji zajem o podporu vedeni vlastni domacnosti, zvladaji
péci o vlastni osobu a nepotfebuji pomoc pfi osobni hygiené. Dale je urc¢ena lidem, ktefi
jsou schopni samostatného pobytu v byté.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
* napliovat poslani predevsim formou praktickych nacvikli s umoznénim ziskani
osobnich zkuSenosti uzivatell
» respektovat dustojnost uzivatele

Praktické informace:

Kapacita: 15 uzivatell

Cena sluzby: 50 Ké/hod. asistence
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba: Po-Pa 8:00 - 16:00 hod., dle pfedchoziho ujednani.



Diakonie 52 JDEME DAL -,

socialni rehabilitace ieme
Nazev poskytovatele: Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické,
stiedisko v Plzni
Adresa: Ditétova 192/9, 312 00 Plzen
Kontaktni telefon: 604 522 565
E-mail: jdemedal.plzen@diakoniecce.cz
Webové stranky: www.diakonieplzen.cz
Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka osoba
IC: 73632767

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim programu JDEME DAL je poskytovat intenzivni kratkodoby nacvik dovednosti,
ddlezitych pro samostatny pohyb osob se zdravotnim postizenim v rGznych typech
pfirozeného prostiedi.

Komu je sluzba uréena:

Program JDEME DAL nabizi sluzby lidem se zdravotnim postizenim (zejména
mentalnim a kombinovanym). V pfipadé kombinovaného postizeni pouze v kombinaci
mentalniho a télesného postizeni.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Nabizime tyto Cinnosti:
» nacvik cestovani
* nacvik nakupovani
» komunikace s ufady
* seznamovani s PC a internetem
» nacvik dovednosti souvisejicich s pé€i o domacnost
* dovednosti potfebné pro hledani si zaméstnani
* nacvik poznavani hodin, orientace v Case
* nacvik telefonovani a zvladani krizovych situaci
» spoleCenské chovani a zaklady etikety
* nacvik orientace a hospodareni s penézi

Praktické informace:

Kapacita: 4 200 intervenci za rok (1 intervence = 30 min. s uZivatelem)
Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: pouze na adrese Kralovicka 35

Ostatni: sluzba je poskytovana terénni i ambulantni

Rozsah sluzby je maximalné 3 hodiny dle vybéru poskytované €innosti a to jednou tydné.

Oteviraci doba:

Pondéli 8:00 — 16:30 hod.
Utery 8:00 — 16:30 hod.
Streda 8:00 — 16:30 hod.
Ctvrtek 8:00 — 16:30 hod.
Patek 8:00 — 16:30 hod.
(pfipadné dle dohody)
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AMORELA - poradenské .
centrum pro oblast sexuality 22kenies
a mezilidskych vztah

Nazev poskytovatele: Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické,
stredisko v Plzni

Adresa: alej Svobody 56, 323 00 Plzen

Kontaktni telefon: 739 244 617

E-mail: amorela.plzen@diakoniecce.cz

Weboveé stranky: www.amorela.cz, www.diakonieplzen.cz

Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka organizace

IC: 73632767

Poslani socialni sluzby (programu):

Smyslem poradenského centra je poskytnout moznost lidem s mentalnim postizenim
Iépe zachazet se svou sexualitou a vice se orientovat v mezilidskych vztazich.
Zaroven ty, ktefi jsou s nimi v kontaktu, podpofit v pozitivnim pfistupu k této oblasti

a pomoci jim se v ni vice orientovat.

Komu je sluzba uréena:

Nase sluzby jsou uréeny lidem s mentalnim postizenim, jejich rodinam a prateldm,
pracovnikim socialnich sluzeb.

Dale také pedagogickym pracovnikiim a odborné vefejnosti. Dvefe ma ale u nas
oteviené i kazdy, kdo ma o oblast sexuality v Zivoté lidi s mentalnim postiZzenim zajem.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:
Nabizime zhruba 3 okruhy sluzeb:
* individualni podpora — poradenstvi, konzultace
» skupinova podpora — besedy, pfednasky, vzdélavani pro pracovniky
» specialni podpora — osvétové cykly pro lidi s mentalnim postiZzenim, kdy se jedna
o uceleny soubor informaci tykajici se sexuality, mezilidskych vztaht, a norem
a hodnot, rozlozeny do nékolika setkani téze skupiny

Praktické informace:

Kapacita: neni ohrani¢ena

Cena sluzby: je rozdilna podle typu potfebné sluzby a cilové skupiny, Podrobngji na
www.amorela.cz

Bezbariérovost: ano

Ostatni: nasich sluzeb lIze vyuzit jak v nasich prostorach, tak objednat do
zafizeni

Oteviraci doba:
Sluzba je poskytovana ve vSedni dny, vzdy po pfedchozi telefonické ¢i e-mailové
domluve.



Chranéna pracovni dilna
sveasavre Kavarna a ¢ajovna Kacaba  wasa

Diakonie &2

Nazev poskytovatele: Moznosti tu jsou o.p.s. (dcefina spoleénost
Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické,
stfedisko v Plzni)

Adresa: Prokopova 17, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 373 730 213

E-mail: kacaba@kacaba.cz

Webové stranky: www.kacaba.cz, www.moznostitujsou.cz
Pravni subjektivita: obecné prospésna spoleCnost

IC: 27978311

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim chranéné pracovni dilny Kavarna a ¢ajovna Kac¢aba je zajiStovat pracovni
rehabilitaci a dalsi podpurné aktivity, které pracovnikiim se zdravotnim postizenim
mohou zlepsit pracovni a socialni dovednosti a tim jim zvySit Sanci na ziskani a udrzeni
pracovniho mista na trhu prace. Chranéna dilna dale nabizi osobam se zdravotnim
postizenim vlastni vytvofena pracovni mista.

Komu je sluzba uréena:
Lidem se zdravotnim postizenim, ktefi maji motivaci k ziskani pracovniho mista na trhu
prace.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Pracovni rehabilitace probiha v rozsahu 4 hodin denné po dobu min. 9 mésicu
a max. 24 mésicu.

Praktické informace:

Kapacita: pracovni rehabilitace: 10 osob; chranéna pracovni dilna: 12 osob

Cena sluzby: podpora je poskytovana na zakladé pracovné pravniho vztahu
(pracovni smlouva), béhem kterého podporovana osoba dostava mzdu

Bezbariérovost: &astecna

Oteviraci doba:

Pondéli  15:00 — 23:00 hod.
Utery 8:00 — 23:00 hod.
Streda 8:00 — 23:00 hod.
Ctvrtek 8:00 — 23:00 hod.
Patek 8:00 — 23:00 hod.

zené

v

Sluzby pro zdravotné posti

91



zené

("4

Sluzby pro zdravotné posti

92

% SECONDHELP Diakonie &

Stredisko v Plzni
KAVARNA £ CJONA

Nazev poskytovatele: MozZnosti tu jsou o.p.s. (dcefina spoleénost
Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelicke,
stiedisko v Plzni)

Adresa: Americka 36, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 739 244 683

E-mail: info@secondhelp.cz

Webové stranky: www.moznostitujsou.cz
Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost
IC: 27978311

Poslani socialni sluzby (programu):

SECONDHELP je koncipovan jako socialni firma a vytvofenim 12 pracovnich mist nabizi
vhodnou a navaznou sluzbu pro programy pracovni rehabilitace, které organizace ciloveé
skupiné osob se zdravotnim postizenim poskytuje.

Komu je sluzba uréena:
Osobam se zdravotnim postizenim.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Projekt odpovida na potfebu vyrovnani pfilezitosti pro osoby se zdravotnim
znevyhodnénim v oblasti prace v plzefiském regionu.

Praktické informace:
Kapacita: 12
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:

Pondéli 7:30 — 19:00 hod.
Utery 7:30 — 19:00 hod.
Streda 7:30 — 19:00 hod.
Ctvrtek 7:30 — 19:00 hod.
Patek 7:30 — 19:00 hod.



Nazev poskytovatele: MOTYL o.s.

Adresa: Zluticka 2, 323 00 Plzeri
Kontaktni telefon: 724 822 985

E-mail: ranapece.motyl@centrum.cz
Webové stranky: www.motyl-plzen.cz

Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni

IC: 26674157

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim Rané péce je odborna podpora rodin s détmi s mentalnim, télesnym nebo
kombinovanym postizenim (kromé& vad smyslovych), s détmi s poruchami autistického
spektra a s opozdénym psychomotorickym vyvojem.

Cilem Rané péée v MOTYL o.s. je zmirnit diisledky zdravotniho postiZeni jak pro dité&,
tak i pro rodinu a poskytnout rodiné i ditéti pfedpoklady k Uspésné socialni integraci.

Komu je sluzba uréena:

Osobam se zdravotnim postizenim

Rodinam s détmi s postiZzenim télesnym, mentalnim, kombinovanym (kromé vad
smyslovych), s poruchami autistického spektra, s opozdénym psychomotorickym
vyvojem, nebo s podezienim na odchylky od bézného vyvoje od narozeni do 7 let véku
ditéte.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

» individualni konzultace s rodinou terénni nebo ambulantni formou

» specializované poradenstvi v oblasti socialni, specialni pedagogiky a fyzioterapie

» zprostredkovani kontaktu se socialnim prostfedim a kontaktt na spolupracujici
odborniky

» integrace déti se ZP mezi vrstevniky do volno€asovych aktivit rodi€¢ovského centra
Vinka v ramci organizace

» podpora integrace déti se ZP do Skolskych zafizeni

* pomoc pfi prosazovani prav a zajmu rodiny

» organizujeme pravidelna setkavani rodict a rodinna odpoledne, poradame
seminare, kurzy a tematicky ladéné besedy

» nabizime pGjcovani specidlnich a rehabilitacnich pomucek, odborné literatury
a didaktickych pomucek

Praktické informace:

Kapacita: tydné 15 rodin s détmi se ZP

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ano

Ostatni: sluzba je poskytovana ambulantni i terénni formou

Oteviraci doba: dle individualni domluvy
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Nazev poskytovatele:
Adresa:

Kontaktni telefon:
E-mail:

Webové stranky:
Pravni subjektivita:

IC:

Terapeutické dilny

MOTYL o.s.

Zluticka 2, 323 00 Plzer
723 158 470
dilny.motyl@centrum.cz
www.motyl-plzen.cz
obc&anské sdruzeni
26674157

Poslani socialni sluzby (programu):
Dlouhodoba a pravidelna podpora zdokonalovani pracovnich navykl a dovednosti osob
s mentalnim a kombinovanym (t&lesné a mentalini) postizenim prostfednictvim socialné

pracovni terapie.

Komu je sluzba uréena:

Osobam s mentalnim, t€lesnym a kombinovanym postizenim (t€lesné a mentalni)

ve véku 16 az 64 let.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
* postupné zdokonalovani pracovnich i socialnich navyku a dovednosti pfi tymove
praci s vyhledem pozdéjsiho uplatnéni v podporovaném zaméstnani
* jednoduché Cinnosti se simulaci béznych pracovnich podminek s pfihlédnutim
k aktualnimu zdravotnimu stavu klienta a jeho potfebam (rukodélna vyroba
darkovych pfedmétu, zahradnické prace, prace v kuchyni)
» socialni hry — skupinova podpora klientll pfi feSeni otazek ze socialni, spolec¢enské

i vzdélavaci oblasti

» Ucast na kulturnich a prezentacnich akcich sdruzeni (hudebné-tanecni vystoupeni)
» nabidka odpolednich volno¢asovych aktivit pro mladez a dospélé se ZP

Praktické informace:
Kapacita: 9 osob/den

Cena sluzby: pfispévek na stravu

Bezbariérovost: ano

Ostatni: parkovisté v arealu, snadna dostupnost MHD

Oteviraci doba:

Pondéli  7:00 — 15:00 hod.
Utery 7:00 — 15:00 hod.
Streda 7:00 — 15:00 hod.
Ctvrtek 7:00 — 15:00 hod.



Socialné aktivizaéni sluzby

pro seniory a osoby (’

se zdravotnim postizenim

Nazev poskytovatele: Centrum pro zdravotné postizené PK
Adresa: Koterovska 134, 326 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 440 854

E-mail: plzen@czppk.cz

Webové stranky: www.czppk.cz

Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni

IC: 26594382

Poslani socialni sluzby (programu):

Poskytnutim aktivizacni ¢innost seniordm a ob&anim se zdravotnim postizenim
stimulovat jejich schopnosti a dovednosti a zarover podporovat udrZzeni a rozvijeni jejich
socialnich kontaktd.

Komu je sluzba uréena:
Osobam se zdravotnim postizenim a seniorim.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» ambulantni sluzba
» pocitacove kurzy — vyukové hodiny dle individualnich potfeb uzivatele
» tréninky paméti
» krouzek rucnich praci — ergoterapie — pravidelné vystavy
» odborné prednasky

Praktické informace:

Kapacita: kurzy PC — 5; trénink paméti — 12; ergoterapie — 12
Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba:

Pondéli 8:00 — 12:00 hod. 12:30 — 16:00 hod.
Utery 8:00 — 13:00 hod.  12:30 — 15:00 hod.
Streda 8:00 — 12:00 hod. 12:30 — 16:00 hod.
Ctvrtek 8:00 — 13:00 hod.  12:30 — 15:00 hod.
Patek dle dohody
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o Odborné socialni poradenstvi
i pro zdravotné postizené
Nazev poskytovatele: Centrum pro zdravotné postizené PK
Adresa: Koterovska 134, 326 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 440 854

E-mail: plzen@czppk.cz

Webové stranky: www.czppk.cz

Pravni subjektivita: obganské sdruzeni

IC: 26594382

Poslani socialni sluzby (programu):

Prostfednictvim informaci a zprostfedkovanim navazujicich sluzeb poskytnout uzivateli
podporu a pomoc najit spravny smér socialni intervence, posilovat jeho divéru ve vlastni
schopnosti pfi feSeni nastalé nepfiznivé socialni situace.

Komu je sluzba uréena:
Osobam se zdravotnim postizenim a seniortm.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

» informace, podpora a pomoc pfi feSeni nepfiznivé Zivotni situace seniorti a osob
se zdravotnim postiZzenim

» zprostfedkovani navazujicich sluzeb

» poradenstvi tykajici se pfispévku na péci

» informace tykajici se postupu pfi uzavirani smlouvy s poskytovatelem socialni sluzby

* pomoc pfi zpracovani zadosti, podani a odvolani uréenych poskytovatelim
socialnich sluzeb a organtim verejné spravy ve vécech socialnich sluzeb
a socialniho zabezpeceni

* pUljéovna kompenzacénich pomucek

* informace a rady pfi vybéru a moznostech ziskavani rehabilitacnich
a kompenzacénich pomucek

» konzultace pfi feSeni bezbariérovosti bytd pro klienty s omezenou moznosti
pohybu, externi konzultant CZP PK navstivi klienty pfimo v jejich domove

Praktické informace:
Kapacita: 2

Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba:

Pondéli 8:00 — 12:00 hod.  12:30 — 16:00 hod.
Utery 8:00 — 13:00 hod.

Streda 8:00 — 12:00 hod.  12:30 — 16:00 hod.
Ctvrtek 8:00 — 13:00 hod.

Patek dle dohody



Chranéné bydleni Ledovec ’
pro osoby s dusevnim onemocnénim

iedove

l

Nazev poskytovatele: Ledovec, o. s.
Adresa: Poradenské centrum Ledovec, Mozartova 1,
323 00 Plzen
(od podzimu 2011 Karoliny Svétlé 13, 323 00 Plzen)
Kontaktni telefon: 377 429 616, 775 725 336, 775 725 334
E-mail: pc@ledovec.cz
Webové stranky: www.ledovec.cz
Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni
IC: 26517051

Poslani socialni sluzby (programu):

Poskytovat po ¢asové omezenou dobu uzivateli s duSevnim onemocnénim komplexni
a individualni podporu v zazemi chranéného bydleni s cilem ziskat co nejvyS$Si miru
samostatnosti a nacvicit si dovednosti spojené s Zivotem v pfirozenych podminkach

v zazemi chranéného bydleni v Plzni a okoli.

Komu je sluzba uréena:
* lidem od 18 do 64 let s duSevnim onemocnénim z okruhu psychotickych
onemocnéni
» lidem z Plzenského kraje
» lidem motivovanym k samostatnému bydleni, ochotnym spolupracovat, s absenci
agresivity, zavislosti a ochranné ustavni 1éCby

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
* pobytova sluzba
» spoluprace s terapeutem od pondéli do patku béhem dne dle domluvy
» prostor k osamostatnéni se
* podpora ve zvladani zivota v béznych podminkach
» nacviky praktickych dovednosti
* moznost vyuzivat terapeutické dilny a volnoCasové aktivity nabizené sdruzenim

Praktické informace:

Kapacita: 16 mist / 4 byty

Cena sluzby: naklady na ubytovani €ini cca 3 000 K&/mésic, sluzba je hrazena
podle skutecné spotfebovanych ukonl péce, mésiéné probiha
vyuctovani

Bezbariérovost: ne
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. Denni stacionar Ledovec
!“ pro osoby s dusevnim onemocnénim
e a/nebo mentalnim handicapem

Nazev poskytovatele: Ledovec, o. s.

Adresa: Ledce 1, 330 14 Ledce u Plzné
Kontaktni telefon: 377 958 256, 775 725 337
E-mail: tc@ledovec.cz

Weboveé stranky: www.ledovec.cz

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

IC: 26517051

Poslani socialni sluzby (programu):

Nabizet aktivity lidem s duSevnim onemocnénim a/nebo mentalnim handicapem

z Plzefiského kraje, ktefi potfebuji pravidelnou podporu v ziskavani a udrzovani
schopnosti a dovednosti potfebnych k dosazeni co nejvétsi miry samostatnosti pro zivot
v bézném prostredi.

Komu je sluzba uréena:
* lidem s duSevnim onemocnénim a/nebo mentalnim handicapem od 18 do 64 let
» lidem, ktefi maji snizenou miru sobéstacnosti a potfebuji dlouhodobou
a pravidelnou podporu v rozvijeni schopnosti a dovednosti k ziskani sobéstacnosti
» lidem, ktefi jsou schopni zapojit se do nabizenych aktivit a ktefi chtéji nasSe sluzby
vyuzivat dobrovolné, jsou v kompenzovaném stavu, nemaji sklony k agresivnimu
chovani a nezneuzivaji navykové latky

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» podpora ve zvladani péce o svoji osobu, udrzovani socialnich kontaktt, ovladani
praktickych dovednosti pro vedeni domacnosti
» prostor pro seberealizaci a osobni rist
» aktivity Dum Ledovec (terapeuticka domacnost venkovského typu), socializaéni
aktivity (vylety, kultura, sport, komunikaéni skupina), vytvarné aktivity, muzikoterapie

Praktické informace:

Kapacita: 17

Cena sluzby: 80 K¢ za 3 hod. blok, dle vybéru 7 blokl za tyden
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:

Pondéli 8:30 — 15:00 hod.
Utery dle nabidky aktivity
Streda 8:30 — 14:00 hod.
Ctvrtek 8:30 — 12:00 hod.
Patek 8:30 — 15:00 hod.



e = o o o
Odborné socialni poradenstvi Ledovec 7
pro osoby s dusevnim onemocnénim |

iedove

Nazev poskytovatele: Ledovec, o. s.
Adresa: Poradenské centrum Ledovec, Mozartova 1,
323 00 Plzen
(od podzimu 2011 Karoliny Svétlé 13, 323 00 Plzen)
Kontaktni telefon: 377 429 616, 776 100 101
E-mail: pc@ledovec.cz
Webové stranky: www.ledovec.cz
Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni
IC: 26517051

Poslani socialni sluzby (programu):

Poskytnout zakladni podporu a informace lidem s duSevnim onemocnénim v plzeriském
regionu tak, aby mohli fesit svoji situaci s maximalni mirou samostatnosti a v béznych
podminkach spolecnosti.

Komu je sluzba uréena:
* lidem starSim 18 let, v pfipadé poradenstvi v oblasti vzdélavani lidem starSim 15 let
s duSevnim onemocnénim
» ktefi maji zajem aktivné se podilet na feSeni své situace
» ktefi nemohou reSit svoji situaci sami nebo s pfispénim bézné socialni sité
» lidem, ktefi maji ve svém okoli osobu s duSevnim onemocnénim nebo ktefi se
o tuto problematiku zajimaji
» prvotni kontakt je ur€en i osobam s mentalnim handicapem

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Kratkodoba, anonymni sluzba, pfi které je uzivateli poskytnuta zakladni podpora
a informace umoznujici feSeni jeho situace. Vyuziti sluzby brani akutni intoxikace,
agresivita, akutni psychoticky stav.

Praktické informace:

Kapacita: 400 intervenci ro¢né

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne, sluzba mize byt poskytnuta i terénni formou

Ostatni: sluzba poskytuje také informace o ostatnich sluzbach Ledovce

(prvotni kontakt)

Oteviraci doba:

Pondéli 8:30 — 12:30 hod. 13:00 — 17:00 hod.
Utery dle pfedchozi domluvy
Streda dle pfedchozi domluvy
Ctvrtek 8:30 — 12:30 hod. 13:00 — 17:00 hod.
Patek dle pfedchozi domluvy
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7' Socialni rehabilitace Ledovec
A‘ pro osoby s dusevnim onemocnénim

Nazev poskytovatele: Ledovec, o. s.
Adresa: Poradenské centrum Ledovec, Mozartova 1,
323 00 Plzen
(od podzimu 2011 Karoliny Svétlé 13, 323 00 Plzen)
Kontaktni telefon: 377 429 616, 776 100 101
E-mail: pc@ledovec.cz
Webové stranky: www.ledovec.cz
Pravni subjektivita: obganské sdruzeni
IC: 26517051

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslani sluzby socialni rehabilitace je podporovat rozvoj takovych schopnosti
a dovednosti lidi s dusevnim onemocnénim, které potrebuji k zvladani narokd
samostatného a sobéstacného zivota v béznych podminkach spole¢nosti.

Komu je sluzba uréena:
* lidem s dusevnim onemocnénim z okruhu psychotickych onemocnéni od 18 let
(v pfipadé podpory v oblasti vzdélavani od 15 let) do 64 let
» pfichazejicim dobrovolné&, motivovanym pro vyuZiti sluzby, ochotnym
spolupracovat, spolupracujicim s odbornikem z oblasti psychiatrie, psychologie
nebo neurologie, v kompenzovaném stavu, neagresivnim, bez akutni zavislosti

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

* jedna se o dlouhodobou podporu, sluzba je uzpisobena individualnim potfebam
jednotlivce, mize pomoci napt. ziskat prostor k posouzeni vlastnich schopnosti
a k ziskani sebeduvery, upevnit dovednosti, které umozriuji zit samostatné a dle
vlastnich predstav, ziskat pracovni dovednosti a navyky, smysluplné travit volny
¢as, navazat a zlepsit kontakty s lidmi, naucit se Iépe zit s nemoci, zvladat krize

» uzivatel si miize vybirat z nasledujicich aktivit: individualni schiizky s terapeutem,
nacviky praktickych dovednosti, terapeutické dilny (svickarska, tkalcovska,
femeslna), volnocasové aktivity (Klub, jazyky, j6ga, vylety, vytvarny ateliér atd.),
podplirna skupina

Praktické informace:

Kapacita: 40

Cena sluzby: zdarma, hradi se pouze fakultativni ¢innosti (kurzy, vylety, asistence)
Bezbariérovost: ne, sluzba miize byt poskytovana v terénu

Oteviraci doba:
Pondéli 8:30 —12:30 hod.  13:00 — 17:00 hod.

Utery podle domluvy
Streda podle domluvy
Ctvrtek 8:30 —12:30 hod.  13:00 — 17:00 hod.
Patek podle domluvy
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Podporované vzdélavani Ledovec ’ ‘
1edovec!
Nazev poskytovatele: Ledovec, o. s.
Adresa: Poradenské centrum Ledovec, Mozartova 1,
323 00 Plzen
(od podzimu 2011 Karoliny Svétlé 13, 323 00 Plzer)
Kontaktni telefon: 377 429 616, 774 321 520
E-mail: normalnestuduju@volny.cz
Webové stranky: www.normalnestuduju.cz
Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni
IC: 26517051

Poslani socialni sluzby (programu):

Podporované vzdélavani je sluzba pro mladé lidi s psychickymi problémy nebo
dusevnim onemocnénim, jejich blizké a pedagogické pracovniky, ktera je poskytovana
prostfednictvim podpurné sité zdravotnickych, socialnich a pedagogickych instituci.
Cilem je, aby kazdy zak dostal rychlou a efektivni podporu, ktera mu umozni dosahnout
maximalniho mozného vzdélani a nemusel pfedasné opustit systém vzdélavani.

Komu je sluzba uréena:

* mladym lidem s psychickou poruchou nebo dusevnim onemocnénim starSim
15ti let, ktefi by radi zacali studovat, vraceji se ke studiu nebo studuji a potrebuiji
podporu ve studiu

» rodiné a blizkym

» pedagogickym pracovnikim

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Sluzba zahrnuje podporu studenta v dosazeni studijnich cilt pfed zahajenim nebo

v prubéhu studia, nabizi jednorazové nebo kratkodobé poradenstvi, dlouhodobou
podporu (Individualni podplrny program), asistenci, podplrnou skupinu a seminare pro
tfidni kolektivy (zaky) i pedagogické pracovniky. Dale zajiStuje podporu rodiné a blizkym
studenta a pedagogickym pracovnikim.

Praktické informace:

Kapacita: neni urcena

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne, sluzba mdze byt poskytovana v terénu

Ostatni: podporované vzdélavani neni registrovana socialni sluzba

Oteviraci doba:
Dle predchozi (nejlépe telefonické ¢i emailové) domluvy.
Na tel. Cisle 774 321 520 jsme obvykle k zastizeni v pracovni dny mezi 8:00 — 17:00 hod.
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Domov pro osoby
se zdravotnim postizenim

Nazev poskytovatele: Ustav socialni péée pro télesné postizenou
mladez Zblch

Adresa: V Sidlisti 347, 330 22 Zbuch

Kontaktni telefon: 377 830 611

E-mail: info@uspzbuch.cz

Webové stranky: www.uspzbuch.cz

Pravni subjektivita: organizacni slozka statu

IC: 00411949

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim sluzby Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim je posilovat socialni
zaclefiovani uzivatell a pfedchazet jejich socialnimu vylouceni.

Poslanim je poskytovat sluzby na zakladé individualnich potfeb uzivatelt a poskytovat
pomoc a podporu osobam v nepfiznivé socialni situaci z divodu, ze témto osobam nelze
zajistit potfebnou pomoc a podporu v pfirozeném socialnim prostredi.

Poslani je zaméreno na rozSifeni osobnich moznosti uzivatel, na podporu zachovani

a dodrzeni dosavadniho zpusobu Zivota, na podporu vyuzivani vSech verejnych instituci,
vyuzivani pfirozenych vztahovych vazeb a zapojeni uzivatell do mistniho spolecenstvi

a spole¢ného zivota.

Komu je sluzba uréena:

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuje sluzby uzivateldm s
kombinovanym, télesnym a zdravotnim postiZzenim ve véku od 3 do 64 let, ktefi jsou

VvV nepfiznivé socialni situaci a potrebuji zajistit péci a podporu, ktera jim nemuize byt
zajisténa cleny jejich rodiny, nebo jinymi sluzbami. Jedna se o zajisténi socialnich
sluzeb pro uzivatele, ktefi navstévuji zakladni Skolu se specialnim programem zvlastni
a pomocneé skoly, ro€ni zaucni kurzy, kondi¢ni ergoterapii, nebo jiz jsou v pracovnim
poméru. Charakteristickym znakem této skupiny je ohroZeni socialnim vylou¢enim ze
spolecnosti. U téchto osob se jedna o snizeni sobéstacnosti v zakladnich zivotnich
dovednostech — zajistit si vlastnimi silami péci o svoji osobu, pouzivat verejnych mist
a sluzeb, zajistit si vzdélavani a praci. Uzivatelé maji snizenou schopnost a dovednost
uplatiiovat viastni pravo.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:

Sluzba obsahuje tyto zakladni €innosti: poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy, pomoc
pfi zvladani béznych Ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo
poskytnuti podminek pro osobni hygienu, vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti,
zprostifedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, socialné terapeutické €innosti,
pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Praktické informace:

Kapacita: 150 uzivatell

Cena sluzby: viz webové stranky USP pro TPM Zbtich

Bezbariérovost: plné bezbariérovy

Ostatni: dalsi informace, fota i virtualni prohlidku je mozné shlédnout
na www.uspzbuch.cz



Denni stacionar

Nazev poskytovatele: Ustav socialni péée pro télesné postizenou
mladez Zblch

Adresa: V Sidlisti 347, 330 22 Zbuch

Kontaktni telefon: 377 830 611

E-mail: info@uspzbuch.cz

Webové stranky: www.uspzbuch.cz

Pravni subjektivita: organizacni slozka statu

IC: 00411949

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim sluzby Denni stacionar je posilovat socialni zaclefiovani uzivateld socialnich
sluzeb a predchazet jejich socialnimu vylouceni.

Poslanim je poskytovat sluzby na zakladé individualnich potfeb uZivatell a poskytovat
pomoc a podporu uzivatelim v nepfiznivé socidlni situaci z divodu, Ze témto osobam
nelze zajistit potfebnou pomoc a podporu v pfirozeném socialnim prostfedi.

Poslani je zaméreno na rozSifeni osobnich moznosti uzivatell, na podporu zachovani

a dodrzeni dosavadniho zpUlsobu Zivota, na podporu vyuzivani vSech vefejnych instituci,
vyuzivani pfirozenych vztahovych vazeb a zapojeni uzivateld do mistniho spolecenstvi
a spolecenského zZivota.

Sluzby pro zdravotné postizené

Komu je sluzba uréena:

Denni stacionar poskytuje sluzby uzivatelim s kombinovanym, télesnym a zdravotnim
postizenim ve véku od 16 do 64 let, ktefi jsou v nepfiznivé socialni situaci a potrebuji
zajistit péci a podporu, jez jim nemuze byt zajiSténa ¢leny jejich rodiny, nebo jinymi
sluzbami. Jedna se o zajisténi socialnich sluzeb pro uzivatele, ktefi se pfipravuji

na budouci povolani formou zauéniho oboru nebo jsou iz v pracovnim poméru.
Charakteristickym znakem této skupiny je ohrozeni socialnim vylou¢enim ze spolecnosti.
U téchto osob se jedna o snizeni sobéstacnosti v zakladnich zivotnich dovednostech —
zajistit si viastnimi silami péci o svoji osobu, pouzivat vefejnych mist a sluzeb, zajistit si
vzdélavani a praci. UZivatelé maji snizenou schopnost a dovednost uplatriovat vlastni
pravo.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti: pomoc pfi zvladani béznych tkona péce

0 vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu, poskytnuti stravy, vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni €innosti, zprostfedkovani
kontaktu se spoleCenskym prostifedim, socialné terapeutické Cinnosti, pomoc pfi
uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Praktické informace:

Kapacita: 30 uzivatelu

Cena sluzby: viz webové stranky USP pro TPM Zbtich

Bezbariérovost: plné bezbariérovy

Ostatni: dalsi informace, fota i virtualni prohlidku je mozné shlédnout
na www.uspzbuch.cz

Oteviraci doba:
Pondéli — Patek 7:00 — 17:00 hod.
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Chranéné bydleni

Nazev poskytovatele: Ustav socialni péée pro télesné postizenou mladez
Zblch

Adresa: Vycvikové chranéné bydleni, V Sidlisti 347, 330 22 Zblch;
Chranéné bydleni s provozovnou, ChotéSov, Plzeriska 213
332 14 ChotésSov;
Chranéné bydleni Plzen, Dopravni 2, 318 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 830 611

E-mail: info@uspzbuch.cz
Weboveé stranky: www.uspzbuch.cz
Pravni subjektivita: organizacni slozka statu
IC: 00411949

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim sluzby chranéného bydleni je poskytovat pomoc a podporu osobam

se snizenou sobéstac¢nosti z divodu zdravotniho postiZzeni, kterym nelze zajistit
potfebnou pomoc a podporu v pfirozeném socialnim prostfedi. Podporovat jejich
samostatnost a nezavislost, posilovat socialni zaclefiovani, upeviovat a rozvijet
pracovni dovednosti, osobni a spoleCenské navyky. Pfi poskytovani socialnich sluzeb
zachovavat distojnost uzivatelU.

Komu je sluzba uréena:

Sluzba chranéného bydleni je ur€ena uZivatelim s kombinovanym, télesnym

a zdravotnim postizenim, ktefi ukongili povinnou Skolni dochazku a pfipravuji se na
budouci povolani, anebo jiz jsou v pracovnim poméru. Vékova struktura cilové
skupiny je 16 az 64 let.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Sluzba chranéné bydleni je poskytovana podle zakona 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach § 51 a vyhlasky 505/2006 Sb., § 17.

Cilem sluzby chranéného bydleni je nabizet uzivatelim takovy rozsah sluzeb, ktery
podporuje jejich sobéstacnost, samostatnost, nezavislost a individualni rozvoj. Pfispiva
k socialnimu zaclenéni a je prevenci socialniho vylouceni z divodu nepfiznivého
zdravotniho stavu. UmozZzriuje uzivateldm Zit zplisobem, ktery je ve spoleénosti
povazovan za bézny, posilovat zodpovédnost a schopnost rozhodovani.

Chranéné bydleni je pobytova sluzba, uzivatelim je poskytovana pomoc a podpora

v téchto zakladnich €innostech: poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,
poskytnuti ubytovani, pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti, vychovné, vzdélavaci

a aktivizacni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim, socialné
terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani
osobnich zalezitosti.

Praktické informace:

Kapacita: 35 uzivatell

Cena sluzby: viz webové stranky USP pro TPM Zbtch

Bezbariérovost: plné bezbariérovy

Ostatni: dal$i informace, fota i virtualni prohlidku je mozné shlédnout
na www.uspzbuch.cz

®
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Stredisko pro ranou pédci W) ororansupes

Nazev poskytovatele: Stredisko pro ranou péci Plzei, o.p.s.

Adresa: Tomanova 5, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 420 035

E-mail: plzen@ranapece.eu

Webové stranky: www.ranapece.eu

Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost

IC: 29109663

Poslani socialni sluzby (programu):

Poskytujeme odborné sluzby, podporu a pomoc rodinam, ve kterych vyrasta dité se
zrakovym ¢i jinym postizenim nebo ohroZenim vyvoje v raném véku. Stavime na
vlastnich silach a schopnostech kazdého ¢lena rodiny. Snazime se umoznit rodi€im
nebo zakonnym zastupctim vychovavat dité v jeho pfirozeném prostfedi a podpofit vyvoj
ditéte tak, aby dokazalo plné vyuzit vSechny své moznosti, schopnosti a nadani.

Komu je sluzba uréena:
Rodinam s détmi se zrakovym a kombinovanym postizenim od narozeni do 7 let véku,

Zijicim na uzemi Plzenského a Karlovarského kraje.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:
» pravidelné navstévy klientskych rodin — odborné konzultace pro rodice, stimulace
vyvoje ditéte v domacim prostiedi rodiny
* ambulantni konzultace v prostorach Strediska, seminafe pro rodice, setkavani rodin
* pujéovani specialnich hracek a kompenzaénich pomucek
» telefonické poradenstvi, zasilani materiala

Praktické informace:

Kapacita: 55 klientskych rodin
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ano
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QRS contrum Socialné aktivizacni sluzba
Nazev poskytovatele: TyfloCentrum Plzen, o.p.s.
Adresa: Tomanova 5, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 420481, 605 079 801
E-mail: eibichtova@tc-plzen.cz
Webové stranky: www.tc-plzen.cz
Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost
IC: 25248421

Poslani socialni sluzby (programu):

Poskytnout klientovi smysluplné vyuziti volného ¢asu se zaméfenim na jeho zrakovy
handicap. Podporovat navazovani socialnich kontaktt a ziskavani novych dovednosti
a poznatku. Socialné aktivizaéni sluzby zaméfit na zdokonalovani se v prostorové
orientaci a jinych dovednostech potfebnych k samostatnosti zrakové postiZzenych.

Komu je sluzba uréena:
Lidem se zrakovym a kombinovanym postizenim nad 15 let.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

» pravidelné zajmové a vzdélavaci sluzby (jazykové kurzy AJ, NJ, FJ, internetova
kavarna, vareni, rucni prace, plavani, bowling, simulovana zvukova strelba,
posilovna)

» jednorazové akce (vylety, exkurze, koncerty, kulturni a sportovni akce)

Praktické informace:

Kapacita: max. 80 klientl — dle charakteru akce
Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne

Ostatni: ambulantni a terénni sluzba
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Odborné socialni poradenstvi
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pro zrakové postizené
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Nazev poskytovatele: TyfloCentrum Plzen, o.p.s.
Adresa: Tomanova 5, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 420 481, 732 306 775
E-mail: info@tc-plzen.cz

Webové stranky: www.tc-plzen.cz

Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost
IC: 25248421

Poslani socialni sluzby (programu):

Zprostredkovat klientim kvalifikované rady a informace, zejména v oblastech
specializovanych na zrakové postizeni. Pomoci klientovi orientovat se v oblasti
kompenzacénich pomucek a davek pro zrakové postizené.

Komu je sluzba uréena:
Lidem se zrakovym nebo kombinovanym postizenim od 15 let.

Sluzby pro zdravotné posti

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Bezplatné poskytnuti informaci ze socialné pravni oblasti a pomoc se zajisténim
prikazek mimoradnych vyhod, pfispévki, socialnich davek nebo invalidnich dichod
pro zrakové postizené. Informace o novych vyhlaskach a zakonech tykajicich se zrakové
postizenych.

Praktické informace:

Kapacita: ambulantni 200 intervenci / 300 konzultaci
terénni 200 intervenci / 300 konzultaci
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne
Ostatni: ambulantni a terénni sluzba, nutné se vzdy pfedem objednat!
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g Pruvodcovské
\ Plzef, 0.p.s. o ~ 0 - o
a predcitatelské sluzby

Nazev poskytovatele: TyfloCentrum Plzen, o.p.s.
Adresa: Tomanova 5, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 420 481, 732 306 775
E-mail: info@tc-plzen.cz
Webové stranky: www.tc-plzen.cz
Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost
IC: 25248421

Poslani socialni sluzby (programu):

Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim. Pomoc pfi uplatiovani prav
a opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti. Podpofit klientovu
nezavislost na rodiné a okoli.

Komu je sluzba uréena:
Lidem se zrakovym nebo kombinovanym postizenim od 15 let.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

V ramci prlivodcovské sluzby jde o zajisténi bezpecného doprovodu klienta na urady,
k l1ékafi, na nakupy a dalsi instituce, a to se zarukou maximalni diskrétnosti. V ramci
predcitatelské sluzby jde o predcitani textl dle zakazky klienta.

Praktické informace:

Kapacita: ambulantni 35, terénni 35

Cena sluzby: 50,- Ké/hod. doprovodu s priivodcem

Bezbariérovost: ne

Ostatni: ambulantni a terénni sluzba, nutné se vzdy pfedem objednat!



Socialni rehabilitace

" R [ ioserm
zrakové postizenych N

Nazev poskytovatele: TyfloCentrum Plzen, o.p.s.
Adresa: Tomanova 5, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 420 481, 604 434 855
E-mail: Info@tc-plzen.cz

Webové stranky: www.tc-plzen.cz

Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost
IC: 25248421

Poslani socialni sluzby (programu):

Naucit klienta zakladnim dovednostem a praci s PC a zlepsit tim jeho spole¢enské
uplatnéni, samostatnost a nezavislost. Zdokonalit ziskané dovednosti a zvysit tak
moznost spolecenského a pracovniho uplatnéni zrakové postizeného uzivatele.

Komu je sluzba uréena:
Lidem se zrakovym nebo kombinovanym postizenim od 9 let.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Jde o vyuku na pocitagich se specialnimi programy pro zrakové postizené:
» pro slabozraké uzivatele — digitalni zvétSovaci televizni lupa (zvétSovaci software)
* pro nevidomé uzivatele — digitalni Cteci pfistroj pro nevidomé s hlasovym vystupem
(software s hlasovym vystupem)
» soucasti sluzby je i drobna servisni vypomoc, konzultaéni ¢innost v oblasti specialni
vyukové techniky a digitalizace textd

Praktické informace:

Kapacita: ambulantni 2, terénni 1

Cena sluzby: kurzy zdarma, konzultaéni ¢innost a drobna technicka
vypomoc zdarma, digitalizace text(: A4 bez korektury... 0,50 K¢,
A4 s korekturou... 2 K&

Bezbariérovost: ne

Ostatni: ambulantni a terénni sluzby
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Krajské ambulantni stredisko

[EEOSERVIS
Plzen pro zrakove postizené
Nazev poskytovatele: Tyfloservis, o.p.s.
Adresa: Tomanova 2645/5, 301 00 Plzeri
Kontaktni telefon: 377 423 596
E-mail: plzen@tyfloservis.cz
Webové stranky: www.tyfloservis.cz
Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost
IC: 26200481

Poslani socialni sluzby (programu):

Podpora integrace nevidomych a slabozrakych lidi do spolecnosti prostfednictvim
intervenci zamérenych na samotné nevidomé a slabozraké, osoby jim blizké a Sirokou
laickou i odbornou verejnost.

Komu je sluzba uréena:
Osoby se zrakovym postizenim a osoby s kombinovanym postizenim (z nichz jedno je
zrakoveé), starsi 15 let.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Tyfloservis poskytuje svym klientim sluzby jednorazové anebo v rehabilitacnich
kurzech. K dispozici jsou informace, pomucky a systematicky nacvik dovednosti, které
mohou zvysit samostatnost v kazdodennich ¢innostech. V rehabilitaénich kurzech je to
nacvik ¢teni a psani Braillova bodového pisma, nacvik sebeobsluhy (vareni, uklid, pece
o odévy, drobné udrzbarské prace atd.), nacvik prostorové orientace a samostatného
pohybu a chtize s bilou holi, nacvik psani na klavesnici PC, nacvik vlastnoruéniho
podpisu atd. Tyfloservis se vénuje vybéru vhodnych kompenzaénich pomucek

a proskoleni v jejich obsluze. Sluzby probihaji bud ambulantné ve stfedisku nebo

v terénu na uzemi Plzenského kraje, napf. v misté bydlisté, na pracovisti apod.

Duraz je kladen predevsim na individualni praci s klientem.

Praktické informace:

Kapacita: denni kapacita - ambulantni forma — 3 klienti, terénni forma — 2 klienti

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: pro télesné postizené osoby — ano (kromé WC); specifické Upravy pro
slabozraké osoby s durazem na svétlo, kontrasty, velikost, specifické
pravy pro nevidomé osoby s dirazem na hmatové a sluchové vnimani

Ostatni: vchod do budovy opatfen akustickym majackem

Oteviraci doba:

Pro ambulantni navstévy: ctvrtek 8:00 — 12:00, 13:00 — 18:00 hod.
Nutno se vzdy telefonicky pfedem objednat!

Prace v terénu vzdy po pfedchozi domluvé, a to v pondéli az patek.



Odborné socialni poradenstvi i
pro zrakové postizené

Nazev poskytovatele: »Porozuméni* — SdruZeni nevidomych
a slabozrakych CR Plzen

Adresa: Dlouha 4, 312 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 470 313

E-mail: porozumeniplzen@tiscali.cz

Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni

IC: 26539349

Poslani socialni sluzby (programu):
Zaclenéni zrakove i jinak zdravotné postizenych osob, které se nachazeji v nepfiznivé
socialni situaci, do vétSinové spole¢nosti.

Komu je sluzba uréena:

Primarni cilovou skupinu tvofi zrakove postizeni. Sluzba je dale poskytovana lidem
s kombinovanym zdravotnim postizenim a v pfipadé telefonického poradenstvi vSem
osobam se zdravotnim postizenim.

Strucna charakteristika poskytované sluzby:
» poskytovani zakladniho a odborného socialniho poradenstvi
* poskytovani pracovnépravniho poradenstvi
» poskytovani pravniho poradenstvi
» poskytovani zdravotniho poradenstvi
* poskytovani podplrného terapeutického rozhovoru

Praktické informace:

Kapacita: 1 200 intervenci ro¢né

Cena sluzby: sluzba je poskytovana bezplatné
Bezbariérovost: ano (schodolez)

Ostatni: ambulantni a terénni sluzba

Oteviraci doba:

Pondéli 7:30 — 16:00 hod.
Utery 9:30 — 18:00 hod.
Streda 7:30 — 16:00 hod.
Ctvrtek 9:30 — 18:00 hod.
Patek 7:30 — 16:00 hod.
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m Socialni rehabilitace

Nazev poskytovatele: »Porozuméni* — SdruZeni nevidomych
a slabozrakych CR Plzen

Adresa: Dlouha 4, 312 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 470 313

E-mail: porozumeniplzen@tiscali.cz

Pravni subjektivita: obc¢anské sdruzeni

IC: 26539349

Poslani socialni sluzby (programu):
Zaclenéni lidi se zrakovym a kombinovanym postizenim, ktefi se nachazeji v nepfiznivé
socialni situaci, do vétSinové spole¢nosti.

Komu je sluzba uréena:
Cilovou skupinu tvofi osoby se zrakovym a kombinovanym postizenim.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

* nacvik péce o domacnost — tfidéni posty, dokladd, nacvik obsluhy béznych
spotrebi¢l a zafizeni

* podavani informaci o moznostech ziskani rehabilitacnich a kompenzacnich
pomucek véetné proskoleni klientl v obsluze téchto pomucek a nacviku jejich
spravného pouzivani

» nacvik prostorové orientace, prochazky s klientem

* nacvik Braillova pisma

e poradenstvi ohledné Uprav prostfedi a odstrafiovani bariér

» doprovody klientd k Iékafi, na ufady, na nakupy, do Skoly, do zaméstnani atd.

» predcitani novin, ¢asopisU a literatury dle volby klienta

* nacvik béznych i alternativnich zpisobu komunikace

» hrani spole€enskych her se specialni Upravou pro zrakoveé postizené (Sachy,
Clovége, nezlob se, pexeso)

» vytvarné Cinnosti, omalovavani dle vzoru

* muzikoterapie: zpév a hra na hudebni nastroje, poslech hudby dle pfani klienta

Praktické informace:

Kapacita: 70 klientl

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: kancelaF ano (moznost pouzit schodolez), jinak sluzba terénni

Oteviraci doba:

Pondéli 7:30 — 16:00 hod.
Utery 9:30 — 18:00 hod.
Streda 7:30 — 16:00 hod.
Ctvrtek 9:30 — 18:00 hod.
Patek 7:30 — 16:00 hod.



Socialné aktiviza¢ni sluzby

pro seniory a osoby Yo

se zdravotnim postizenim

Nazev poskytovatele: SNN v CR, Spolek neslysicich Plzen
Adresa: Tylova 14, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: Mgr. K. Vofiskova — 602 616 785, 377 237 527
E-mail: spolek@snplzen.cz, voriskova@snplzen.cz
Webové stranky: www.snplzen.cz

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

IC: 70950431

Poslani socialni sluzby (programu):
Spolek neslySicich Plzen pomaha vytvaret pfilezitosti uzivatelim sluzby, ktefi jsou
ohrozeni socialnim vylou¢enim, k zapojeni do socialniho a kulturniho Zivota.

Komu je sluzba uréena:
* 0soby s kombinovanym postizenim, bez omezeni véku
» 0soby se sluchovym postizenim, bez omezeni véku
e seniofi

Struc¢na charakteristika poskytované sluzby:
» zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim
* pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti
» socialné terapeutické ¢innosti — poradani prednasek zajezd, sportovni akci,
rekondi¢nich pobytt atd.

Praktické informace:

Kapacita: 139 klientl roéné
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne

Ostatni: ambulantni sluzba

Oteviraci doba v ramci ambulantnich sluzeb:
Streda 7:30 — 16:00 hod.
Ctvrtek 7:30 — 16:00 hod.
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gz Odborné socialni poradenstvi

Nazev poskytovatele: SNN v CR, Spolek neslysicich Plzen
Adresa: Tylova 14, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: Magr. K. VoriSkova — 602 616 785, 377 237 527
E-mail: spolek@snplzen.cz, voriskova@snplzen.cz
Webové stranky: www.snplzen.cz

Pravni subjektivita: obganské sdruzeni

IC: 70950431

Poslani socialni sluzby (programu):
Spolek neslySicich Plzen poskytuje sluzby uzivatelim, ktefi nejsou schopni svou situaci
fesit sami.

Komu je sluzba uréena:
* 0soby s kombinovanym postizenim — bez omezeni véku
* 0soby se sluchovym postizenim — bez omezeni véku
* seniofi

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» zprostifedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim
» zprostfedkovani navazujicich sluzeb
* pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti
* pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti

Praktické informace:

Kapacita: 1 000 klient ro¢né
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne

Ostatni: ambulantni sluzba

Oteviraci doba v ramci ambulantnich sluzeb:
Pondéli 7:30 — 16:00 hod.
Utery 7:30 — 16:00 hod.
Streda 7:30 — 16:00 hod.
Ctvrtek 7:30 — 16:00 hod.
Patek 7:30 — 13:00 hod.



Tlumocénické sluzby L
Nazev poskytovatele: SNN v CR, Spolek neslysicich Plzen
Adresa: Tylova 14, 301 00 Plzer
Kontaktni telefon: Mgr. M. Hanzli¢ek — 731 147 645, 377 237 527
E-mail: spolek@snplzen.cz
Webové stranky: www.snplzen.cz
Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni
IC: 70950431

Poslani socialni sluzby (programu):
Spolek neslysicich Plzen poskytuje sluzby uzivatelim, ktefi jsou ohrozeni komunikaéni
bariérou.

Komu je sluzba uréena:
Osoby se sluchovym postizenim, bez omezeni véku.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

tlumoc€eni pomoci znakového jazyka pro sluchové postizené
zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti

pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajmu
pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti

Praktické informace:

Kapacita: 150 klientld roéné

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne

Ostatni: terénni, ambulantni sluzba

Oteviraci doba v ramci ambulantnich sluzeb:
Pondéli 7:30 — 16:00 hod.
Utery 7:30 — 16:00 hod.
Streda 7:30 — 16:00 hod.
Ctvrtek 7:30 — 16:00 hod.
Patek 7:30 — 13:00 hod.
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=-. Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory

g a osoby se zdravotnim postizenim
Nazev poskytovatele: Plzenska unie neslysicich
Adresa: Palackého namésti 3, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 421 124
E-mail: posta@pun.cz
Webové stranky: Www.pun.cz
Pravni subjektivita: obganské sdruzeni
IC: 68782098

Poslani socialni sluzby (programu):
Poskytnuti pfistupu k informacim, rozvoj vzdélavani SP, nabidka socialné-kulturniho
vyziti.

Komu je sluzba uréena:
Sluchoveé postizenym ob&anim.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Realizujeme vzdélavaci programy — napfiklad Kurzy znakového jazyka pro neslySici

i slySici vefejnost, Kurzy prace na PC a s internetem, Kurzy ¢eského jazyka pro
neslysici. Pfednasky — napf. se socialné pravni tématikou, zdravotni tématikou.
Poradensky servis o kompenzacnich pomuckach. Volno¢asové aktivity — napt. Klub
rucnich praci. Poradame kulturni akce — napf. maskarni ples, mikula§skou nadilku,
vanoc¢ni besidku, dale poradame poznavaci zajezdy. Socialné terapeuticka cinnost —
pofadame napf. zdravotni cvi€eni a reflexni masaze pro neslysici, zprostfedkovavame
kontakt s psychologem, pofadame rekondi¢ni pobyty apod.

Praktické informace:
Kapacita: 170
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba:

Pondéli 9:00 — 18:00 hod.

Utery 9:00 — 12:00 hod.  13:00 — 17:00 hod. terén/objednavka
Streda 9:00 — 12:00 hod.  13:00 — 17:00 hod. terén/objednavka
Ctvrtek 9:00 — 12:00 hod.  13:00 — 15:00 hod. terén/objednavka
Patek 9:00 — 13:00 hod. terén/objednavka



Odborné socialni poradenstvi

Nazev poskytovatele: Plzeriska unie neslysicich
Adresa: Palackého namésti 3, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 421 124

E-mail: posta@pun.cz

Webové stranky: WwWw.pun.cz

Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni

IC: 68782098

Poslani socialni sluzby (programu):
Pomoc pfi feSeni nepfiznivych Zivotnich situaci, pfi hledani zaméstnani, bydleni a pfi
jednani s urady.

Komu je sluzba uréena:
Sluchoveé postizenym ob&anim.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Odborné socialni poradenstvi. Podavani informaci a pomoci vedouci k feSeni nepfiznive
socialni situace, pfi jednani s ufady, institucemi, pfi hledani zaméstnani, studia, bydleni,
ubytovani, pfi vyplfiovani formulard, pomoc pfi kontaktu se slySicimi, prosazovani
opravnenych prav a zajmu. Pomoc pfi orientovani se v pravnich vécech a povinnostech,
pomoc pfi vyplhovani formularl, sestavovani podani, jednani s institucemi, konzultace

s pravniky apod. Je velmi obtizné postihnout celou problematiku socialni pomoci ve
vSech jejich aspektech sluchové postizenych osob.

Praktické informace:
Kapacita: 170
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba:

Pondéli 9:00 — 18:00 hod.

Utery 9:00 — 12:00 hod.  13:00 — 17:00 hod. terén/objednavka
Streda 9:00 — 12:00 hod.  13:00 — 17:00 hod. terén/objednavka
Ctvrtek 9:00 — 12:00 hod.  13:00 — 15:00 hod. terén/objednavka
Patek 9:00 — 13:00 hod. terén/objednavka
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i Tlumoé€nické sluzby
wl

Nazev poskytovatele: Plzenska unie neslysicich
Adresa: Palackého namésti 3, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 421 124

E-mail: posta@pun.cz

Webové stranky: Www.pun.cz

Pravni subjektivita: obganské sdruzeni

IC: 68782098

Poslani socialni sluzby (programu):
Poskytnuti a zprostfedkovani tlumoceni do znakového jazyka, znakované cestiny
a artikulacni tlumoceni.

Komu je sluzba uréena:
Sluchoveé postizenym ob&anim.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Tlumoceni na ufadech, soudech, ve zdravotnickych zafizenich, bankach, apod.
Zajistujeme tlumoceni i pfi béznych jednanich se slySicim okolim — kontakty se slySici
rodinou, s prateli, na akcich pofadanych pro Sirokou vefejnost apod. dle osobnich
potreb klienta.

Praktické informace:
Kapacita: 170
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba:

Pondéli 9:00 — 18:00 hod.

Utery 9:00 — 12:00 hod.  13:00 — 17:00 hod. terén/objednavka
Stfeda 9:00 — 12:00 hod.  13:00 — 17:00 hod. terén/objednavka
Ctvrtek 9:00 — 12:00 hod.  13:00 — 15:00 hod. terén/objednavka
Patek 9:00 — 13:00 hod. terén/objednavka



Pravodcovské a predcitatelské sluzby

Nazev poskytovatele: Plzeriska unie neslysicich
Adresa: Palackého namésti 3, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 421 124

E-mail: posta@pun.cz

Webové stranky: WwWw.pun.cz

Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni

IC: 68782098

Poslani socialni sluzby (programu):
Preklad z/do eského znakového jazyka do/z Ceského jazyka, pomoc pfi feSeni béznych
Zivotnich situaci a pfi orientaci v Zivoté.

Komu je sluzba uréena:
Sluchoveé postizenym ob&anim.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Dle potfeb klienta poskytujeme priivodce (socialni pracovnik, tlumoénik do znakové feci),
ktery zprostfedkuje pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti, napfiklad na posté, pfi
objednavani se u Iékafe apod. Dale pak pfi prohlidce kulturnich zafizeni a na kulturnich
a spolecenskych akcich. Dle potfeb klienta poskytujeme predcitatelské sluzby, jako
napriklad ¢teni denniho tisku, soukromé korespondence, zprav od Iékafe, soudnich
obsilek apod.

Praktické informace:
Kapacita: 170
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba:

Pondéli 9:00 — 18:00 hod.

Utery 9:00 — 12:00 hod.  13:00 — 17:00 hod. terén/objednavka
Streda 9:00 — 12:00 hod.  13:00 — 17:00 hod. terén/objednavka
Ctvrtek 9:00 — 12:00 hod.  13:00 — 15:00 hod. terén/objednavka
Patek 9:00 — 13:00 hod. terén/objednavka
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Socialné aktiviza¢ni sluzby

Nazev poskytovatele: Cesky klub nedoslychavych HELP,
Krajské poradenské a servisni stredisko CKNH
Adresa: Tomanova 2645/3, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 420 933, 371 132 268, 775 742 721, 775 742 722
E-mail: cknh.zdenek@tiscali.cz,
dagmar.machackova@centrum.cz
Webové stranky: www.audiohelp.cz
Pravni subjektivita: obganské sdruzeni
IC: 49774883

Poslani socialni sluzby (programu):
* vhodna a v€asna informovanost uZivatel(, potencialnich uzivatell i vefejnosti
* moznosti kompenzaci sluchové ztraty a moznosti snizovani/odstrarniovani bariér
» informovani verejnosti, zaméstnancu vefejnych instituci, zdravotnického personalu
¢i socialnich pracovnikll o moznostech a potfebach sluchové postizenych osob
a informovani o vhodném zplsobu komunikace s takto postizenymi osobami
* Upravy pracovist — zaclenéni do pracovniho procesu

Prioritou je zaméreni na takové aktivity, které vedou k rozvoji nebo udrzeni osobnich

a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclenovani sluchové
postizenych osob do majoritni spole¢nosti. Osoby se sluchovymi vadami maiji obtizny
pristup k informacim, coz je zavaznou prekazkou v dobé, kdy jazyk a fec je zakladnim
predpokladem Uspésné socializace a integrace a také uspésného zafazeni na trh prace.
PFi komunikaci se sluchové postizenymi osobami a pfi feSeni jejich potreb je tfeba
pristupovat k t€mto osobam se zvlastnim zfetelem, podle druhu a miry poskozeni sluchu
je volen i zplisob kompenzace vady.

Komu je sluzba uréena:
Osoby se sluchovym postizenim a seniofi.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Socialné aktivizacni sluzby jsou zaméfeny pfevazné na nedoslychavé osoby a na
seniory. Ugelem t&chto sluzeb je mimo ziskani orientace v systému péée o sluchové
postiZzené osoby a ziskani informaci o moznostech odstranéni ¢i zmenseni komunikacni
bariéry hlavné pfima pomoc v tomto sméru. S tim souvisi vybér a volba vhodnych
kompenzacnich pomucek dle potfeby klienta. Za timto iéelem mizeme provést
individualni upravy a montaz pfimo v byté i na pracovisti klienta. Hlavnim cilem je
opétovné zaclenéni do Zivota a spole¢nosti a tim zkvalitnéni Zivota.

Praktické informace:

Kapacita: socialné aktivizacni sluzby — 2 200 K&/rok
Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba:

Pondéli — Patek 8:00 — 15:00 hod.
Lze dohodnout i jiny termin nebo osobni navstévu u uZivatele.

®



Odborné socialni poradenstvi

Nazev poskytovatele: Cesky klub nedoslychavych HELP,
Krajské poradenské a servisni stredisko CKNH
Adresa: Tomanova 2645/3, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 420 933, 371 132 268, 775 742 721, 775 742 722
E-mail: cknh.zdenek@tiscali.cz,
dagmar.machackova@centrum.cz
Webové stranky: www.audiohelp.cz
Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni
IC: 49774883

Poslani socialni sluzby (programu):
* vhodna a v€asna informovanost osob se sluchovym postizenim, jejich rodinnych
prislusnikd i zameéstnavatell
» spoluprace s odbornymi pracovisti 0 moznostech kompenzaci sluchové ztraty
a moznostech snizovani/odstrafiovani bariér
» vzdy aktualni informovani o moznostech a potfebach sluchové postizenych osob
a informovani o vhodném zpusobu komunikace s takto postizenymi osobami

Prioritou je zaméreni na takové aktivity, které vychazeji z aktualniho stavu klienta

a dale vedou k rozvoji a drzeni osobnich a socialnich schopnosti, socialnich vazeb

a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovani sluchové postizenych osob do majoritni
spolecnosti. Osoby se sluchovymi vadami maiji obtizny pfistup k informacim, coz je
zavaznou prekazkou v dobé&, kdy jazyk a Fec je zakladnim pfedpokladem Uspésné
socializace a integrace a také uspé&sného zafazeni na trh prace. Pfi komunikaci se
sluchové postizenymi osobami a pfi feSeni jejich potfeb je tfeba pfistupovat k t€émto
osobam se zvlastnim zretelem, podle druhu a miry poSkozeni sluchu je volen i zplsob
kompenzace vady.

Komu je sluzba uréena:
Osoby se sluchovym postizenim a seniofi.

Struc¢na charakteristika poskytované sluzby:

Odborne socialni poradenstvi zaméfené na osoby se sluchovym postizenim, pfevazné
nedoslychavé a seniory. Ucelem téchto sluzeb je ziskani orientace v systému péce

0 sluchove postizené osoby a ziskani informaci 0 moznostech odstranéni ¢i zmenseni
komunikacni bariéry a pfima pomoc v tomto sméru. S tim souvisi i volba vhodnych
kompenzacnich pomucek dle potfeby klienta. Za timto u¢elem pljcujeme a individualné
predvadime vybrané kompenzacni pomucky jak v poradenském centru, tak pfimo

v bydlisti klienta. Hlavnim cilem je odbourani/zmenSeni komunikacnich bariér

a zkvalitnéni Zivota a jejich aktivni a konkrétni feSeni.

Praktické informace:

Kapacita: odborné socialni poradenstvi — 1 600 K¢&/rok
Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba:

Pondéli — Patek 8:00 — 15:00 hod.
Lze dohodnout i jiny termin nebo osobni navstévu u uzivatele.
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Nazev poskytovatele:

Adresa:

Kontaktni telefon:
E-mail:

Webové stranky:
Pravni subjektivita:
[

amma HELP centrum
Plzen — poradenstvi

Mamma HELP - sdruzeni pacientek s nadorovym
onemochnénim prsu, 0.s.

Zluticka 1694/2, 323 00 Plzen

377 917 395

plzen@mammmabhelp.cz

www.mammabhelp.cz

obc&anské sdruzeni

70099880

Poslani socialni sluzby (programu):

ZlepsSeni kvality Zivota onkolog

Komu je sluzba uréena:

icky nemocnych Zen.

Onkologické pacientky s diagnézou karcinomu prsu a jejich blizci, ktefi se v souvislosti
s onemocnénim ocitli v psychicky naro¢né situaci.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» poskytovani uzite¢nych informaci a rad, kontakty na odborniky i poskytovatele
sluzeb potfebnych pro pacientky s rakovinou prsu
* bezpecné zazemi a psychicka podpora pacientek i jejich blizkych — laické

terapeutky jako chapajici

pFitelkyné s osobni zkuSenosti s nemoci v prostiedi

vhodném pro intimni rozhovory
» setkavani stejné handicapovanych Zen pfi rozmanitych volno-Easovych aktivitach,

artedilna, rehabilitacni cvi

¢eni, vylety

» informace o zprostfedkovani rehabilitacnich pobytl vhodnych pro pacientky po

operaci prsu
Praktické informace:
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba:

Pondéli 10:00 — 15:00 hod.
Utery 10:00 — 15:00 hod.
Streda 10:00 — 15:00 hod.
Ctvrtek 10:00 — 15:00 hod.



VIDA centrum Plzen VI da

Nazev poskytovatele: VIDA
Adresa: Tylova 1, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 775 585 359 (po—pa: 10:00 — 17:00 hod.)
E-mail: plzen@vidacentrum.cz
Webové stranky: www.ivida.cz
www.vidacentrum.cz
Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni
IC: 26636654

Poslani socialni sluzby (programu):
Poskytovani informaci a rad z oblasti péce o dusevni zdravi na zakladé vlastnich
zkusenosti a prozitka.

Komu je sluzba uréena:

Lidem s duSevnim onemocnénim, pfibuznym a blizkym lidi s duSevnim onemocnénim,
odborné i Siroké vefejnosti.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Jsme informacné — poradenské centrum pro oblast duSevniho zdravi vedené lidmi

s dusevnim onemocnénim s podporou profesionala.

Praktické informace:

Kapacita: 240 intervenci
Cena sluzby: zdarma
Ostatni: nas mobilni tym pravidelné vyjizdi na psychiatrické oddéleni FN Plzen

a do psychiatrické Ié¢ebny v Dobfanech

Oteviraci doba:
Ctvrtek 15:00 — 17:00 hod.
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je zla — vyslechnout,

Samota
@ pochopit a podat pomocnou ruku

SPCCH

Nazev poskytovatele:

Adresa:

Kontaktni telefon:
E-mail:

Webové stranky:
Pravni subjektivita:
[

Svaz postizenych civilizaénimi chorobami
vCR, o.s.

Kopernikova 15, 301 00 Plzen

732129127, 377 221 967
iva.moulisova@seznam.cz
www.spcch—plzen.cz

obc&anské sdruzeni

00674443

Poslani socialni sluzby (programu):
Pomoci lidem, ktefi maji chronické onemocnéni a s tim spojené problémy, onemocnénim
zdravotnim, seniorim a vSem, ktefi k nam najdou cestu. Nabizime zaclenéni se do

kolektivu lidi a tak zamezime pocitu

Komu je sluzba uréena:

osameéni.

Osobam s chronickym onemocnénim, zdravotnimi problémy, seniorim a vSem, ktefi

k nam najdou cestu.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:

Pro zaclenéni se do plnohodnotného zivota poradame cviceni (7x tydné) plavani,
vychazky, rekondi¢ni pobyty, vikendové pobyty, vyuku anglictiny i prace s Internetem
i zaklady na PC, rlizné rukodélné prace — dratkovani, ubrouskova metoda apod.

Praktické informace:
Kapacita: 50 lidi
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne

Ostatni: sluzba na telefonu 24 hod. denné

Oteviraci doba:
Pondéli  10:00 — 15:00 hod.
Utery 10:00 — 15:00 hod.

Stfeda 8:00 — 15:00/18:00 hod.

Ctvrtek  10:00 — 15:00 hod.
Patek 9:00 — 12:00 hod.



Pomoc lidem s psychickymi problémy

Nazev poskytovatele: KRYSTAL

Adresa: HousSkova 596/11, 326 00 Plzer
Kontaktni telefon: 737 551 341

E-mail: krystalplzen@email.cz

Webové stranky: www.kdochce.estranky.cz
Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni

IC: 26641194

Poslani socialni sluzby (programu):
Pomoc lidem s diagnézou psychického onemocnéni pfi opétném zacleriovani do
spolec¢nosti a pomoc pfi zvladani riznych situaci v béZzném Zivoté.

Komu je sluzba uréena:
Osobam nad 18 let véku, které nejsou drogove zavislé.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Obcanské sdruzeni KRYSTAL je nestatni, neziskové, svépomocné pacientské sdruzeni,
kde si lidé navzajem pomahaji.

Praktické informace:

Kapacita: 15 osob denné

Cena sluzby: bezplatné

Bezbariérovost: ne

Ostatni: tram. ¢.1 a 2 — zastavka MikulaSské namésti,

trolejbus €. 12 — Mikulasska

Oteviraci doba:

Pondéli 14:00 — 18:00 hod.
Streda 14:00 — 18:00 hod.
Ctvrtek 14:00 — 18:00 hod.
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Sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim

Nazev poskytovatele:

Adresa:

Kontaktni telefon:
E-mail:

Pravni subjektivita:
[

Sdruzeni na pomoc télesné postizenym détem
v Plzni — Help me

Kaznéjovska 43, 323 00 Plzen

721 740 332

Boudovalvana@seznam.cz

obc&anské sdruzeni

478776

Poslani socialni sluzby (programu):
Pomoc pfi odbouravani socialniho vylouceni télesné postizenych lidi, pomoc pfi
zaclenéni do bézné populace, napomahame osamostatriovani klientu.

Komu je sluzba uréena:

Télesné handicapovanym détem a mladym lidem v€etné jejich rodin.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

» volno¢asové aktivity
* rekondi¢ni pobyty
e poradenska €innost

Praktické informace:

Kapacita: individualné pro kazdou aktivitu
Cena sluzby: individualné pro kazdou aktivitu

Bezbariérovost: ano



Socialni rehabilitace Exodus
pro osoby se zdravotnim handicapem

Nazev poskytovatele: Sdruzeni obéan Exodus
Adresa: U Kaplicky 51, 330 11 Tfemosna
Kontaktni telefon: 377 856 539

E-mail: pacakova@exodus.cz

Webové stranky: www.exodus.cz

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

IC: 45331081

Poslani socialni sluzby (programu):
Socializace klientt, podpora, pfipadné zvyseni jejich schopnosti a dovednosti, které
mohou nasledné uplatnit na trhu prace.

Komu je sluzba uréena:
Osoby se zdravotnim postizenim od 18 let.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» vyukovy program
» socializace klientd
» rehabilitace
» zvySovani schopnosti a dovednosti klientu

Praktické informace:

Kapacita: cca 100 klientd ro¢né
Cena sluzby: 2 000,- K¢&/tyden
Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba:
Pondéli - Patek, po predchozi telefonické dohodé s klientem
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Odlehéovaci sluzby
pro télesné postizené

Nazev poskytovatele: Sdruzeni obéan Exodus
Adresa: U Kaplicky 51, 330 11 Tfemosna
Kontaktni telefon: 377 856 539

E-mail: pacakova@exodus.cz

Webové stranky: www.exodus.cz

Pravni subjektivita: obc&anské sdruzeni

IC: 45331081

Poslani socialni sluzby (programu):

Umoznit osobam, pecujicim o dité do 26 let, a détem/mladezi do 26 let s t€lesnym Ci
kombinovanym (lehkym a stfedné tézkym) postizenim, rovné volnocasové a vzdélavaci
prilezitosti, zprostfedkovani kontaktu s vrstevniky, rozsifeni socialniho okoli a timto
prispét ke komplexnimu rozvoji jejich osobnosti. Zaroven také poskytnout nezbytny
odpocinek pecujici osobé.

Komu je sluzba uréena:
Télesné postiZzeni a osoby s kombinovanym postiZzenim do 26 let.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» zajmova cinnost
* socializace klientt
* rehabilitace
* poskytnuti nezbytného odpodcinku pecujici osobé

Praktické informace:

Kapacita: 15 klienta

Cena sluzby: 1 100,- K¢ / Skolni rok
Bezbariérovost: ano

Ostatni: sluzba je poskytovana ambulantné

Oteviraci doba:
Utery 12:30 — 19:00 hod.



Denni stacionar Exodus pro osoby
s psychickym onemocnénim

Nazev poskytovatele: Sdruzeni obéan Exodus
Adresa: Hlavanova 12, 326 00 Plzen
Kontaktni telefon: 777 656 204

E-mail: tesarova@exodus.cz
Weboveé stranky: www.exodus.cz

Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni

IC: 45331081

Poslani socialni sluzby (programu):
Podpora socializace osob s ohledem na jejich pracovni uplatnéni.

Komu je sluzba uréena:
Osoby s psychickym a nebo kombinovanym postizenim.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

» pii vyuzivani zafizeni klient zlistava soucasti svého pfirozeného spolecenstvi, Zije
béznym zplsobem

» posilovani sebeduveéry, podpora a upevnéni ziskanych dovednosti a znalosti

» podpora socializace a uplatriovani klientovy vile jednat na zakladé vlastniho
rozhodnuti

* 0sobnostni rozvoj

» posilovani samostatnosti a sebe obsluznosti

» zapojeni do pracovni ¢innosti, zvladnuti dovednosti a technik, pfipadna pfiprava
na vstup na trh prace (v€. forem chranéného, podporovaného zaméstnavani)

Praktické informace:
Kapacita: 12 klientd
Cena sluzby: 50,- K&/den
Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba:

Pondéli 8:00 — 15:00 hod.
Utery 8:00 — 15:00 hod.
Streda 8:00 — 15:00 hod.
Ctvrtek 8:00 — 15:00 hod.
Patek 8:00 — 15:00 hod.
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Vozickari Plzenska — integrace osob
| se zdravotnim postizenim do spolecnosti

Nazev poskytovatele: Svaz télesné postizenych
v Ceské republice, o.s., mistni organizace

Adresa: Kaznéjovska 43, 323 00 Plzeh — pouze dorucovaci
adresa

Kontaktni telefon: 723 941 725, 731 433 102, 377 537 700

E-mail: vozickari@volny.cz

Webové stranky: www.vozickari.estranky.cz

Pravni subjektivita: obganské sdruzeni

IC: 64355934

Poslani socialni sluzby (programu):
Odstranovat raznymi formami ¢innosti fyzické i psychické bariéry ve spolecnosti.

Komu je sluzba uréena:
Osoby s télesnym postizenim, zejména vozickafi.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
e socialni poradenstvi
» volno¢asové aktivity
* rekondi¢ni pobyty

Praktické informace:

Kapacita: neni omezena

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ano

Ostatni: finanéni spolutcast na zajezdech a rekondi¢nich pobytech



Socialni aktivizace a integrace
zdravotné postizenych a seniort

Nazev poskytovatele: Cestovni klub KID — Klub invalidnich dobrodruhti
Adresa: U Jam 23 (pravy vchod), 301 00 Plzer

Kontaktni telefon: 608 708 726

E-mail: miroslav.valina@seznam.cz

Webové stranky: www.ckkid.cz

Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni

IC: 22851020

Poslani socialni sluzby (programu):

Prostfednictvim klubové a poradenské cinnosti, organizovanim zajmovych krouzkl
a dale prostrednictvim turistickych, sportovnich a kulturnich akci klubu napomahat

k odstrafiovani zejména psychickych bariér mezi lidmi zdravymi a handicapovanymi,
k aktivizaci zdravotné postiZzenych a k jejich vétsi integraci do spole€nosti.

Komu je sluzba uréena:
Zdravotné postizenym obéantim a seniortim.

Strucna charakteristika poskytované sluzby:

Aktivizaéni a poradenska ¢innost, provadéna neformalnim zplsobem v Klubovné CK
KID pfi zde poradanych akcich, schizkach zajmovych krouzku, nebo pfi individualnich
navstévach Klubovny v dobg, kdy je oteviena, a dale samoziejmeé také pfi klubem
poradanych turistickych, sportovnich a kulturnich akcich.

Praktické informace:

Kapacita: zavisi na typu konkrétni akce, €i krouzku

Cena sluzby: ucastnicky poplatek, rovnéz zavisly na typu akce, €i krouzku
Bezbariérovost: zcela bezbariérova Klubovna CK KID, véetné socialniho zafizeni

Oteviraci doba Klubovny:

Pondéli 9:00 — 14:00 hod.
Utery 13:00 — 18:00 hod.
Streda 9:00 — 14:00 hod.
Ctvrtek 13:00 — 18:00 hod.
Patek 9:00 — 18:00 hod.
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2 Klubové centrum
79z pro mladé lidi s handicapem
Nazev poskytovatele: Obc¢anské sdruzeni Ty a Ja
Adresa: Skrétova 9, 301 00 Plzeri a Tylova 10, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 776 488 008
E-mail: sdruzenityaja@seznam.cz
Webové stranky: www.sdruzenityaja.cz
Pravni subjektivita: obganské sdruzeni
[ 27007278

Poslani socialni sluzby (programu):
Obcanské sdruzeni nabizi volnoCasové aktivity — pfedevsim zajmoveé krouzky
pro mladé lidi se zdravotnim postiZzenim, ktefi chtéji smysluplné vyplnit svdj volny ¢as.

Komu je sluzba uréena:
Mladym lidem s mentalnim, t€lesnym nebo kombinovanym postizenim (od 15 let).

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:
Klubové centrum nabizi tyto zajmové krouzky: vytvarny ateliér, cvi€eni, hudebni
laborator, keramika a vareni.

Kromé pravidelnych krouzk(l pofadame také jednorazové seminare zameérené na
rukodélné prace. Béhem roku uskute¢riujeme fadu spolecenskych a sportovnich akci,
vyletll a pobytll. Snazime se vysledky nasich ¢innosti pravidelné prezentovat verejnosti
pomoci koncertd, vystav a festivalu Na konci léta.

Lektofi jednotlivych zajmovych krouzkl jsou zku$eni odbornici s mnohaletou praxi
s lidmi s handicapem.

Praktické informace:

Kapacita: 10 osob na jednotlivou zajmovou ¢innost

Cena sluzby: 400-600 K¢ (krouzek/rok)

Bezbariérovost: c¢astecné (vhodné pouze pro mechanické voziky)

Ostatni: prihlasit se na zajmové krouzky mlzete do konce zafi nebo
v pfipadé volnych mist i béhem Skolniho roku.

Oteviraci doba:
Zajmové krouzky probihaji v odpolednich hodinach Po—Ct (14:00 — 18:00 hod.)
dle aktualnich rozvrha.



Osobni asistence

HEWER
Nazev poskytovatele: Hewer — obéanské sdruzeni
Adresa: Koterovska 84, 326 00 Plzen
Kontaktni telefon: 736 505 558
E-mail: plzensko@pecovatel.cz
Webové stranky: www.pecovatel.cz
Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni
IC: 66000653

Poslani socialni sluzby (programu):

Osobni asistence je terénni sluzba, ktera jakkoliv znevyhodnénému ¢Elovéku (zdravotne,
télesné, mentalné, socialné) pomaha zaclenit se maximalni moznou (a osobné chténou)
meérou zpét do spolec¢nosti a zlistat ve svém domacim prostredi.

Komu je sluzba uréena:
Sluzba je urena seniorim a lidem s télesnym, smyslovym nebo mentalnim
znevyhodnénim bez ohledu na vék.

Strucna charakteristika poskytované sluzby:

Osobni asistent je pfipraven Vam pomoci v jakkoliv naro¢né a ne¢ekané situaci. Dava
Vam k dispozici ¢as, ktery naplni sluzbami podle Vasi potfeby. A tak nékdy Vam uvari
jidlo, jindy poklidi, nebo Vam pomuze s hygienou a s péci o sebe sama, doprovodi Vas
k Iékafi, za rodinou, za kulturou ¢€i na prochazky nebo poskytne spole¢nost pro chvile
samoty...

Sluzby asistenta Ize sjednat kratkodobé a nepravidelné jako pomoc pecujici roding,

ale i dlouhodobé a stabilné.

Praktické informace:

Kapacita: nestanovena

Cena sluzby: 89,- K&/hod.

Bezbariérovost: ano

Ostatni: sluzba je poskytovana nepretrzité véetné vikendl a svatka
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Odborné socialni poradenstvi

Nazev poskytovatele: Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR
Adresa: nameésti Republiky 202/28, 301 00 Plzer

Kontaktni telefon: 377 224 879, 736 751 204, 736 751 217

E-mail: poradnaplzen@nrzp.cz

Webové stranky: WWW.Nrzp.cz

Pravni subjektivita: obganské sdruzeni

IC: 70856478

Poslani socialni sluzby (programu):

Prostfednictvim bezplatného odborného socialniho poradenstvi zvysit sobéstacnost osob
se zdravotnim postizenim a senioru pfi jejich integraci do spole¢nosti. Zarovern chceme
zajistit dostupnou a Gu€innou podporu v§em ob&anlim, ktefi potfebuji nebo vyuzivaji
socialni sluzbu, a to ve vSech situacich, které s jejich poskytovanim mohou nastat.

Komu je sluzba uréena:

Osobam s riznym druhem zdravotniho postizeni, seniorim, rodi¢iim déti se zdravotnim
postizenim, opatrovnikim osob zbavenych ¢i omezenych zpusobilosti k pravnim
Ukonldm, rodinnym pfislusnikim a ostatnim pecujicim osobam.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:

Bezplatné odborné socialni poradenstvi je poskytovano ambulantni, telefonickou,
elektronickou a pisemnou formou. V organizaci poradi pfi uplathovani prav

a opravnénych zajmd, pfi feSeni nepfiznivé socialni situace, pfi vyfizovani riiznych
davek — napriklad statni socialni podpory, diichodu, davek a vyhod pro osoby se
zdravotnim postizenim a také pfi vyfizovani pfispévku na péci. Poradna také pomuze
najit vhodné socialni sluzby v regionu. Poradi také s vybérem vhodné rehabilitacni

a kompenzacni pomucky, s odstranénim bariér, s vybérem vhodné vzdélavaci instituce.
Klient mGze také ziskat informace o zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim,

o vyhodach ¢i ulevach pro osoby pecujici atp.

Praktické informace:

Kapacita: 1 500 intervenci/rok

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ano

Ostatni: sluzbu Ize telefonicky objednat i mimo uvedené konzultaéni hodiny

Otviraci doba:

Pondéli 8:00 — 12:00 hod.  13:00 — 17:00 hod.
Utery 8:00 — 12:00 hod.

Streda 8:00 — 12:00 hod.  13:00 — 17:00 hod.
Ctvrtek 8:00 — 12:00 hod.

Patek 8:00 — 12:00 hod.



H

iporehabilitace a volno¢asové

aktivity na farmé e A
Nazev poskytovatele: Hipocentrum Jitfrenka
Adresa: U V¢€elniku 68E, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 774 740 740
E-mail: hipocentrumjitrenka@seznam.cz
Webové stranky: www.jitrenka.info
Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni
IC: 26674441

Poslani socialni sluzby (programu):
» prostfednictvim hiporehabilitace pomahat zlepsit détem a mladezi se zdravotnimi
hendikepy jejich zdravotni stav a napomoci k integraci do vétSinové spolecnosti
» prostfednictvim volnoCasovych aktivit vzdélavat déti a mladez bez i se zdravotnimi
i socialnimi hendikepy v oblasti jezdectvi, chovu hospodarskych a domacich zvifat,
vytvaret u nich zdravy vztah k pfirodé a ekologii a svymi programy pusobit
preventivné v oblasti kriminality a drogovych zavislosti.

Komu je sluzba uréena:
Détem a mladezi bez i s hendikepem, rodinam s détmi.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:

Déti maji pfi

nasich aktivitach pfilezitost travit volny ¢as kontaktem se zviraty, v pfirodé

a se svymi vrstevniky, kamarady ¢i rodinou a rehabilitovat netradi¢ni metodou. Pristup
kolektivu instruktort vede déti k vytvofeni zdravého vztahu ke konim a pfirodé obecné,
k ziskani znalosti a zkuSenosti v zachazeni s koném, péci o né€j, v zakladech jizdy na
koni a rozSifené vyuce jezdeckého uméni. Farma na okraji Plzné je koncipovana jako
integracni stfedisko umoznujici realizovat rozmanité programy.

Praktické informace:

Kapacita: 100

Cena sluzby: dle ceniku

Bezbariérovost: ano

Ostatni: parkovisté, détské hfisté, zoo koutek, sluzby se objednavaji predem

Oteviraci doba:

Pondéli
Utery
Streda
Ctvrtek
Patek
Sobota
Nedéle

10:00 — 18:00 hod.
10:00 — 18:00 hod.
10:00 — 18:00 hod.
10:00 — 18:00 hod.
10:00 — 18:00 hod.
9:00 — 15:00 hod.
13:00 — 18:00 hod.
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Sluzby pro osoby ohrozené
socialnim vylouéenim a cizince

Domov sv. FrantiSka — azylovy diim — Méstska Charita Plzer

Domov sv. FrantiSka — nocleharny — Méstska Charita Plzer

Domov sv. FrantiSka — nizkoprahové denni centrum — Méstska Charita Plzen

Domov sv. FrantiSka — Ordinace praktického lékare pro dospélé
Méstska Charita Plzer

Azylovy dim pro zeny — Nadéje o.s.

Poradna pro cizince a uprchliky Plzen — Diecézni Charita Plzer

Stredisko socialni rehabilitace — Diecézni Charita Plzen

Podpora vzdélavani pro cizince - SPOLECNOST TADY ATED, o.p.s.

Centrum na podporu integrace cizinctli pro Plzensky kraj
Spréava uprchlickych zafizeni MV CR

Kontaktni mista Centra na podporu integrace cizincu pro Plzenisky kraj
Sprava uprchlickych zafizeni MV CR

Odborné socialni poradenstvi pro cizince
Organizace pro pomoc uprchlikiim, o. s.

Terénni programy (v ORP Plzen) — Organizace pro pomoc uprchlikiim, o. s.

Socialni asistence a prevence protipravniho jednani
Clovék v tisni, 0.p.s., regionalni poboc¢ka Plzeri

Pracovni, finanéni a kariérni poradenstvi
Clovék v tisni, 0.p.s., regionalni poboc¢ka Plzefi
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Terénni socialni prace v Plzeniském kraji
Clovék v tisni, 0.p.s., regionalni pobogka Plzefi

Terénni program — Diakonie CCE - stfedisko v Plzni

Terénni program

AMARE CHAVE — ASOCIACE ROMSKYCH OBCANSKYCH INICIATIV
Jekhetano Drom — Kajdzas Romale — program socialni

poradna a program terénni socialni prace
Sdruzeni Roml a narodnostnich mensin Plzeriského kraje, o.s.
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Domov sv. FrantiSka — azylovy diim

Nazev poskytovatele: Méstska Charita Plzen
Adresa: Wenzigova 5, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 220 477

E-mail: gerbani@mchp.cz

Webové stranky: www.mchp.cz

Pravni subjektivita: evidovana pravnicka osoba
IC: 45334692

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim Azylového domu (AD) v Domové sv. FrantiSka je poskytovat celodenni
ubytovani soucasné se socialnim poradenstvim a psychickou a duchovni podporou
muzim bez pfistresi.

Komu je sluzba uréena:
Sluzba je uréena pro muze bez pfistfesi nebo v krizi, ktery splfiuje tyto podminky:

obgan CR

starSi 18 let

svepravny

ve stavu, ktery si nevyZaduje poskytnuti Ustavni péce ve zdravotnickém zafizeni
mobilni a plné schopny sebeobsluhy

netrpi akutni infekéni nemoci a neprenasi parazity

netrpi duSevni poruchou zavaznym zplsobem narusujici kolektivni souZiti
ochotny dodrZovat vnitfni fady AD

ochotny spolupracovat na plnéni Individualniho planu

ma pravidelny legalni pfijem, ktery mu umoznuje hradit si ubytovani v AD ma platné
doklady totoZnosti

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

pomoc pfi zajisténi stravy — poskytnuti podminek pro samostatnou pripravu stravy
poskytnuti ubytovani
» celodenni ubytovani na pridéleném dvoulizkovém pokoji
* umoznéni celkové hygieny téla
» vytvoreni podminek pro zajiStovani uklidu, prani a zehleni osobniho pradla,
vymeény lozniho pradla
pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti
* pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti vyplyvajicich z individualnich plana
* pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi
dalSich aktivitach socialniho zaclenovani uzivatele, véetné uplatiovani
zakonnych narokl a pohledavek
moznost konzultace s psychiatrem
moznost ziskani Satstva

Praktické informace:

Kapacita: 16 luzek

Cena sluzby: najem 100,- K&/den
Bezbariérovost: ne



Domov sv. FrantiSka — nocleharny

Nazev poskytovatele: Méstska Charita Plzen
Adresa: Wenzigova 5, 301 00 Plzer
Kontaktni telefon: 377 220 477

E-mail: gerbani@mchp.cz

Webové stranky: www.mchp.cz

Pravni subjektivita: evidovana pravnicka osoba
[ 45334692

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim provozu Nocleharen v Domové sv. FrantiSka (DSF) pfi Méstské charité Plzen
je poskytovat osobam bez pristfesSi nebo v krizi pfespani a materialni zazemi spojené se
socialni, psychickou a duchovni podporou.

Komu je sluzba uréena:
Sluzba je ur€ena pro osoby bez pristieSi nebo v krizi, které splnuji tyto zakladni
podminky:
+ obgan/ka CR nebo EU
- starSi 18 let
* svépravna
» ve stavu, ktery si nevyzaduje poskytnuti Ustavni péce ve zdravotnickém zafizeni
* mobilni a plné schopna sebeobsluhy
» netrpici akutni infekéni nemoci a nepfenasejici parazity
» nejsouci pod vlivem alkoholu €i jinych navykovych latek
» ochotna sdélit osobni Udaje o své osobé - pfi prvni navstévé DSF je Zzadatel
o sluzby povinen sdélit udaje pro vyplnéni vstupniho dotazniku a zaneseni do
elektronické databaze
* majici platné doklady totoznosti (v pfipadé, Ze zajemce o nocleh doklady ztratil
nebo mu byly odcizeny, musi bez odkladu zacit spolupracovat na jejich ziskani)
» ochota sdélit osobni Udaje o své osobé

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» poskytnuti pfenocovani
» poskytnuti podminek pro samostatnou pfipravu stravy
» poskytnuti podminek pro vykon celkové hygieny téla
* poskytnuti lozniho pradla a umoznéni jeho pravidelné vymény za Cisté
» vytvoreni podminek pro zajiStovani uklidu
» zakladni socialni poradenstvi

Praktické informace:

Kapacita: 30 osob (v zimnich mésicich 48)
Cena sluzby: 40 Ké&/noc
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:
19:00 — 8:00 hod. (v zimnich mésicich 18:00 — 8:00 hod.)
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Domov sv. FrantiSka
Nizkoprahové denni centrum

Nazev poskytovatele: Méstska Charita Plzen
Adresa: Wenzigova 5, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 220 477

E-mail: gerbani@mchp.cz

Webové stranky: www.mchp.cz

Pravni subjektivita: evidovana pravnicka osoba
IC: 45334692

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim Nizkoprahového denniho centra je umoznit ve vymezené dobé béhem dne
osobam bez pfistfesi nebo v krizi odpocinek a poskytnout t€mto osobam zazemi pro
hygienu a pfipravu stravy za sou€asné nabidky materialni, psychické a duchovni
podpory a socialniho poradenstvi.

Komu je sluzba uréena:
Sluzba je uréena pro osoby bez pfistieSi nebo v krizi, které splfuji tyto podminky:
+ obédan/ka CR nebo EU
» starSi 18 let
e svépravna
» ve stavu, ktery si nevyzaduje poskytnuti ustavni péce ve zdravotnickém zarizeni
* mobilni a plné schopna sebeobsluhy
» netrpici akutni infek&ni nemoci a nepfenasejici parazity
* nejsouci pod vlivem alkoholu €i jinych navykovych latek
* majici platné doklady totoznosti
» ochota sdélit osobni Udaje o své osobé

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» zakladni i odborné socialni poradenstvi
* moznost konzultace s psychiatrem
* poskytnuti podminek pro vykon celkové hygieny téla
» poskytnuti zakladnich hygienickych prostredk(
* moznost vyprani, ususeni a vyzehleni Satstva
» poskytnuti nebo zprostfedkovani ziskani Satstva
» poskytnuti podminek pro samostatnou pfipravu stravy
» poskytnuti mensiho mnozstvi potravin v akutni krizové situaci
» poskytnuti kavy nebo Caje
* moznost ziskani uvérového jizdného na viak
* moznost stat se prodejcem ¢asopisu Novy Prostor

Praktické informace:

Kapacita: 20 osob (v zimnich mésicich 35)
Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:
Denné 9:00 — 12:00 hod. a 15:00 — 17:00 hod.



%
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Domov sv. FrantiSka — Ordinace

ruania o praktického lékare pro dospélé  charie
Nazev poskytovatele: Méstska Charita Plzen
Adresa: Wenzigova 5, 301 00 Plzer
Kontaktni telefon: 377 220 477
E-mail: gerbani@mchp.cz
Webové stranky: www.mchp.cz
Pravni subjektivita: evidovana pravnicka osoba
IC: 45334692

Poslani socialni sluzby (programu):
» zaijistit zdravotni péci osobam bez pristfesi a dalSim osobam ohrozenym socialnim
vylou€enim
» zamezit Sifeni infekénich a parazitarnich onemocnéni
» ZzlepSit spolupraci mezi zdravotnickymi subjekty

Komu je sluzba uréena:
Sluzba je uréena pro osoby bez pfistfeSi nebo v krizi, které splfuji tyto podminky:
+ obdan/ka CR (k pozadavkim cizinctl se pfistupuje individuaing)
» pacient nesmi byt agresivni, ani pod vlivem alkoholu &i jinych navykovych latek
a musi byt Cisty (moznost hygieny a ziskani zakladniho o$aceni je v ramci provozu
Nizkoprahového denniho centra Domova sv. FrantiSka)
» pacient musi dodrzovat pravidla Nizkoprahového denniho centra DSF

Strucna charakteristika poskytované sluzby:
» poskytnuti zdravotni péce pfi akutnich ¢€i chronickych zdravotnich potizich
* pomoc pfi vyfizeni invalidniho dichodu, pfispévku na péci apod.

Praktické informace:

Cena sluzby: regulacni poplatky stejné jako v bézné ordinaci (pfijemci davek
hmotné nouze se prokazuji potvrzenim o osvobozeni od regula¢nich
poplatk(; téZ mozna dohoda o Géelové pujéce na uhrazeni regulacénich
poplatk()

Ostatni: osoby spolupracujici s jinou neziskovou organizaci (Clovék v tisni,
K-centrum, Nadéje, Tady a Ted, Ulice apod.), nebo se socialnim
pracovnikem UMO, se prednostné& objednavaiji pres tuto instituci.
Sluzba je poskytovana v arealu Domova sv. FrantiSka ve spolupraci
s Poliklinikou Bory s.r.0. a odborem socialnich sluzeb MMP.

Oteviraci doba:
Streda 14:00 — 17:00 hod.
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Azylovy dim pro zeny

nadegje
Nazev poskytovatele: Nadéje o.s.
Adresa: Zelezniéni 36, 326 00 Plzefi
Kontaktni telefon: 377 456 912, 775 865 852
E-mail: ad.plzen@nadeje.cz
Webové stranky: www.nadeje.cz/plzen
Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni
IC: 00570931

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim sluzby je poskytnout ubytovani a hygienické zazemi zenam v nepfiznivé
socialni situaci spojené se ztratou bydleni a pomoci jim pfi navratu k béZnému zplsobu
Zivota (zlepSeni dovednosti, obnoveni vztahu, feSeni zavazk(, ziskani a udrzeni
zaméstnani, vyuzivani bézné dostupnych sluzeb, odchod do navazného bydleni).

Komu je sluzba uréena:
Zenam ve veéku od 18 let v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou domova nebo
bydleni, kterou nejsou schopny fesit viastnimi silami.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» celodenni ubytovani (smlouva zpravidla na dobu maximalné jednoho roku)
* umozneéni pfipravy stravy
* moznost prani osobniho pradla
» zakladni socialni poradenstvi
* pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zélezitosti

Praktické informace:
Kapacita: 10 lGzek
Cena sluzby: 85 Ké&/den
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:

Pondéli 8:30 — 14:30 hod.
Utery 8:30 — 14:30 hod.
Streda 8:30 — 14:30 hod.
Ctvrtek 8:30 — 14:30 hod.
Patek 8:30 — 11:00 hod.



Poradna pro cizince a uprchliky Plzen

Nazev poskytovatele: Diecézni Charita Plzen

Adresa: Cukrovarska 16, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 441 736, 731 433 096
E-mail: poradna@dchp.cz

Webové stranky: www.dchp.cz

Pravni subjektivita: vefejna cirkevni pravnicka osoba
IC: 49774034

Poslani socialni sluzby (programu):

Poskytovani socialniho a pravniho poradenstvi na Uzemi Plzeriské Diecéze cizinciim,
ktefi se ocitli v takové osobni situaci, kterou nedokazi fesit vlastnimi silami a z vlastnich
zdroju. Poslanim poradny je utvareni a rozvoj vztah(l mezi cizinci a vétSinovou
spolecnosti a zvySovani jejich informovanosti. Poradna dale poskytuje doplrikové typy
sluzeb v souvislosti s odivodnénymi zajmy a potfebami cizincu.

Komu je sluzba uréena:
Imigranti a azylanti, rodinni pfislusnici cizincd a uprchlikd, ¢esti obéané s vazbou na
cizince.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:

Poradna pro cizince a uprchliky nabizi socialni a pravni poradenstvi, informace a rady
ve slozité osobni situaci, krizovou a materialni pomoc v odtvodnénych pfipadech,
kurzy Cestiny oteviené vSem zajemctm, PC studovnu pro cizince, bezplatny pfistup na
internet, vzdélavaci a multikulturni akce, asistenci pfi hledani zaméstnani a ubytovani,
doprovody na urady, zprostfedkovani tlumocnickych a duchovnich sluzeb, psani
Urednich pisemnosti, odvolani a zalob.

Praktické informace:

Kapacita: 2400 intervenci / 1 rok

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne

Ostatni: uzivatelm je k dispozici PC studovna

Oteviraci doba:

Pondéli 8:00 — 12:00 13:00 — 15:00 hod.

Utery 8:00 — 12:00 13:00 — 15:00 hod.

Streda 8:00 — 12:00 13:00 — 19:00 hod. (terénni forma jen do 15:00 hod.)
Ctvrtek 8:00 — 12:00 13:00 — 15:00 hod.

Patek 8:00 — 12:00 13:00 — 14:00 hod.
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Stredisko socialni rehabilitace

Nazev poskytovatele: Diecézni Charita Plzen

Adresa: Cukrovarska 16, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 320 621, 731 433 018
E-mail: pechmann@dchp.cz

Webové stranky: www.dchp.cz

Pravni subjektivita: vefejna cirkevni pravnicka osoba
IC: 49774034

Poslani socialni sluzby (programu):

Uplatnéni osob z cilové skupiny na trhu prace a minimalizovani rizika socialniho
vylouceni prostfednictvim jejich pfimého zaméstnavani a socioterapeutické podpory
(pracovni rehabilitace), podpora socialniho zaclenéni, nabidka moznosti socialniho
bydleni pro uspésSné zapojené uZivatele sluzby.

Komu je sluzba uréena:

Etnické mensiny, osoby v krizi, tj. osoby, které se v dusledku dlouhodobé
nezamestnanosti ocitaji v nepfiznivé socialni situaci a jsou ohrozené socialnim
vylou€enim, popfipadé jsou socialné vyloucené, osoby bez pfistiesi; mladi dospéli
19-26 let, dospéli 27—-64 let.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Stredisko socialni rehabilitace spolupracuje se socialnimi odbory Gradt méstskych
obvodu v Plzni, s ufady prace Plzefi-mésto, Plzen-jih, Plzer-sever a s Domovem

sv. FrantiSka pro lidi v nouzi (Wenzigova 5, Plzen). Sluzba poskytuje pfimé
zaméstnavani uzivatell v socialnim Satniku, pfi vyrobé Cisticich hadra a pfi uklidu
zastavek PMDP. Uzivatelé sluzby maji socioterapeutickou podporu ze strany socialniho
pracovnika a nacviky praktickych dovednosti — napfiklad hospodareni s penézi,
zaklady pracovniho prava, zaklady prace s PC, zajisténi socialniho poradenstvi. Sluzba
poskytuje i navaznost

na socialni ubytovani, pfi spInéni podminek.

Praktické informace:

Kapacita: 30 klientt / 1 rok

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne

Ostatni: humanitarni sklad DCHP poskytuje celoroéné materialni pomoc

potfebnym (oSaceni, nabytek, zdravotni pomucky, vybaveni domacnosti)

Oteviraci doba humanitarniho skladu:
Pondéli 7:15 - 15:45 hod.
Utery 7:15 — 17:45 hod.
Streda 7:15 — 15:45 hod.
Ctvrtek 7:15 — 17:45 hod.
Patek 7:15 —13:45 hod.



t
Podpora vzdélavani pro cizince T
fady 'ed
Nazev poskytovatele: SPOLECNOST TADY A TED, o.p.s.
Adresa: Farskeho 20, 326 00 Plzen
Kontaktni telefon: 775726 420
E-mail: info@tadyated.org
Weboveé stranky: www.tadyated.org
Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost
IC: 26370417

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim sluzby je podpora nezaopatfenych déti z rodin cizincll v oblasti vzdélavani tak,
aby prekonaly jazykovy hendikep a podpofit tak jejich ispéSnou integraci do ¢eského
vzdélavaciho systému.

Komu je sluzba uréena:
Nezaopatfené déti z rodin cizincU, zijicich na tzemi mésta Plzné.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
» podpora pfi mimoskolnim vzdélavani déti (douc¢ovani), poradenstvi,
zprostredkovani zajmovych krouzki aj.
» spoluprace s uciteli, poradenstvi Skolam
» terénni forma poskytovani
* nizkoprahovost

Praktické informace:

Kapacita: 20 klientd roéné

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: sluzba je poskytovana v domacnosti klienta
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Centrum na podporu integrace
cizincll pro Plzensky kraj

Nazev poskytovatele: Sprava uprchlickych zafizeni MV CR
Adresa: Americka 3, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 223 157, 725 874 976

E-mail: icplzen@suz.cz

Webové stranky: www.integracnicentra.cz

Pravni subjektivita: organizacni slozka statu

IC: 60498021

Poslani socialni sluzby (programu):

Vytvareni podminek a prostoru pro dlouhodobou, koncepéni a udrzitelnou

podporu integrace cizincl. Aktivity centra sméfuji k zabezpeceni pomoci cizinctim.
Prostfednictvim poradenské, informacni a vzdélavaci €innosti uleh€ovat integraci na
uzemi Plzenského kraje.

Komu je sluzba uréena:
Cizinci ze statti mimo EU s trvalym a dlouhodobym pobytem na tzemi CR.

Strucna charakteristika poskytované sluzby:
» poradenska a informaéni ¢innost
e pravni poradenstvi
» tlumocnické sluzby
* kurzy Ceského jazyka pro cizince
» kurzy sociokulturni orientace
* okamzita hmotna pomoc pro cizince
* kurzy pocitacovych dovednosti pro cizince
* knihovna s cizojazy€nou literaturou a tiskem, internetova mistnost

Praktické informace:
Kapacita: neomezena
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:

Pondéli 12:00 — 19:00 hod.
Utery pro vefejnost zavieno
Streda 12:00 — 19:00 hod.
Ctvrtek 8:00 — 12:00 hod.
Patek 8:00 — 12:00 hod.



Kontaktni mista Centra na podporu
integrace cizincti pro Plzensky kraj

Nazev poskytovatele:

Adresa:

Kontaktni telefon:
E-mail:

Webové stranky:
Pravni subjektivita:
IC:

Sprava uprchlickych zafizeni MV €R

(ve spolupraci s Diecézni Charitou Plzen)
Nam. Miru 63, 339 01 Klatovy

Stadtrodska 1516, 347 01 Tachov

Nam. Miru 136, 344 01 Domazlice

377 223 157, 731 433 060

icplzen@suz.cz

www.integracnicentra.cz

organizacni slozka statu

60498021

Poslani socialni sluzby (programu):
Rozsifeni, prohloubeni a realizace konkrétnich vzdélavacich, poradenskych
a spolecenskych aktivit také v ostatnich méstech Plzeriského kraje s vétsi

koncentraci cizincu.

Komu je sluzba uréena:

Cizinci ze statt mimo EU s trvalym a dlouhodobym pobytem na tizemi CR.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» poradenska a informacni €innost
» socialni poradenstvi — registrované

* pravni poradenstvi

* moznost zajisténi tlumocnickych sluzeb

» kurzy ¢eského jazyka pro cizince

» kurzy sociokulturni orientace

» okamzita hmotna pomoc pro cizince

* kurzy pocitacovych dovednosti pro cizince

Praktické informace:
Kapacita: neomezena
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:
Pondéli 8:00 — 12:00 hod.

Stieda 10:00 — 14:00 hod.

Ctvrtek ~ 11:00 — 15:00 hod.

Domatzlice
Klatovy
Tachov
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Odborné socialni poradenstvi
pro cizince

\ I ¢ UPRCHLIKUM

Nazev poskytovatele: Organizace pro pomoc uprchlikiim, o. s.
Adresa: Tylova 2090/1, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 222 098

E-mail: opu.plzen@opu.cz

Webové stranky: WWW.0pU.CZ

Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni

IC: 45768676

Poslani socialni sluzby (programu):

Podporujeme uprchliky a cizince zejména ze zemi mimo Evropskou unii na jejich cesté
k nezavislosti, samostatnosti a znalosti prav a povinnosti. Napomahame k vytvoreni
pozitivnich vazeb mezi cizinci a majoritni spolecnosti.

Komu je sluzba uréena:

Cizinclim s trvalym pobytem, osobam s azylem, obéanim EU pobyvajicim na tzemi déle
nez 3 mésice, rodinnym pfislusnikiim ob&ana EU bez ohledu na pobyt, pokud je hlasen
na Uzemi déle nez 3 mésice. Cizincim ze zemi EU, ktefi se ocitli v nouzi a nejsou
schopni se sami zorientovat v prostfedi.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Pravni poradenstvi
» konzultace tykajici se zakona o azylu, zakona o pobytu cizincu, o ob&anstuvi,
zakona o rodiné a dal$ich pravnich predpisl
+ sepisy podani souvisejicich s problematikou cizincti na tizemi CR
* v odlvodnénych pfipadech zastupovani na zakladé plné moci ve spravnich
a soudnich fizenich
Socialni poradenstvi
» vzdélavani (uznavani diplomd, asistence pfi hledani skoly, vzdélavacich kurz()
» socialni zabezpeceni (dichody, socialni davky)
« zamé&stnanost (moznosti zaméstnavani v CR, pracovné-pravni vztahy, spoluprace
pfi hledani zameéstnani, zpracovani zivotopisu a motiva¢nich dopisu)
» zdravotni péce (zdravotni pojisténi, vyhledavani Iékara)
» bydleni (informace o trhu s byty, spoluprace pfi feSeni bytové situace)
* zmeéna rodinné situace (sfatek, uzavieni manzelstvi atd.)

Praktické informace:

Kapacita: 300 klient ro¢né
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:

Pondéli 8:00 — 12:00 hod.  13:00 — 16:00 hod.

Utery 8:00 — 12:00 hod.  13:00 — 16:00 hod. (pouze pro objednané klienty)
Stfeda 8:00 — 12:00 hod.  13:00 — 16:00 hod.

Ctvrtek 8:00 — 12:00 hod.  13:00 — 16:00 hod.

Patek 8:00 — 12:00 hod. (pouze pro objednané klienty)

®



- A 3 (o] ORGANIZACE
Terénni programy (v ORP Plzen) P PRO POMOC
Nazev poskytovatele: Organizace pro pomoc uprchlikiim, o. s.
Adresa: Tylova 2090/1, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 737 634 932
E-mail: opu.plzen@opu.cz
Webové stranky: WWW.0pU.CZ
Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni
IC: 45768676

Poslani socialni sluzby (programu):

Podporujeme uprchliky a cizince zejména ze zemi mimo Evropskou unii na jejich cesté
k nezavislosti, samostatnosti a znalosti prav a povinnosti. Napomahame k vytvoreni
pozitivnich vazeb mezi cizinci a majoritni spolecnosti.

Komu je sluzba uréena:

Cizincim se vSemi typy pobytl ze zemi mimo Evropskou unii a jejich rodinnym
pfislusnikim, Zadatelim o mezinarodni ochranu, azylantdm, drziteldm doplrikové
ochrany a jejich rodinnym pfislusniktim.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Terénni program:

prace na ulici a na verejnych mistech
informace o poskytovanych sluzbach OPU
zakladni orientace v problému cizince
domluva dalSi spoluprace

doprovod na jednani s Ufady a institucemi

Praktické informace:

Kapacita: 800 kontaktt/rok
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:

Pondéli  13:00 — 17:00 hod.
Utery 9:00 — 12:00 hod.
Streda 9:00 — 17:00 hod.
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Socialni asistence a prevence
protipravniho jednani

Nazev poskytovatele: Clovék v tisni, o.p.s., regionalni poboéka Plzeri

Adresa: MikulaSské nameésti 17, 326 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 240 090, 602 250 210, 777 787 964

E-mail: dana.pluharova@clovekvtisni.cz,
petr.pechacek@clovekvtisni.cz

Webové stranky: www.cvtplzen.cz,www.imigrant.cz,
www.integracniprogramy.cz

Pravni subjektivita: obecné prospésna spolec¢nost

IC: 25755277

Poslani socialni sluzby (programu):

Podporovat osoby, které se v souvislosti s trestnou €innosti dostaly do nepfiznivé Zivotni
¢i socialni situace, kdy neznaji svoje prava a povinnosti a nemaji dostatek informaci

a komunikacnich dovednosti nezbytnych pro feseni této situace vlastnimi silami.

Sluzba je zajistovana ambulantni i terénni formou bud’ v domacnosti klienta, nebo ve
vyhrazenych konzultaénich mistnostech, pfipadné na jiném misté dle domluvy,

a to poskytovani bezplatnych, nestrannych, nezavislych a diskrétnich rad, informaci

a praktické pomoci.

Komu je sluzba uréena:

Obgantim CR i cizinctim, Zenam i muziim, a to bez ohledu na jejich pfislugnost
(narodnostni, nabozenskou, statni). Podminkou poskytnuti sluzby je aktivni spoluprace
klienta na feSeni jeho problému.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Poskytovani poradenstvi obétem pfi spachani trestného ¢inu, svédkum, jejich rodinnym
prislusnikim a v nékterych pfipadech i pachatelim trestné Cinnosti (vysvétlit klientdm
jejich povinnosti a prava). Poskytovani doprovodu k vyslechu ¢i soudu a pomoc pfi
sestaveni trestniho oznameni nebo pfi podani svédectvi na policii.

Priklady situaci, ve kterych socialni asistent pomaha:

Neplnéni vyzivovacich povinnosti, lichva, Uvérové podvody, podvody, feSeni prestupkd,
kradeze, ochrana svédku, obéti domaciho nasili, znasilnéni.

Realizovani skupinovych probacnich a resocializa¢nich programt pro mladistve, ktefi
se dostali do stfetu se zakonem. (navrat do spolecnosti, pfispiva ke snizeni rizikového
chovani a opakovani trestné Cinnosti).

Praktické informace:

Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: mozné poskytovat v domacnosti klienta
Ostatni: sluzbu poskytujeme v Plzenském kraji — na Blovicku,

Domatzlicku, HorSovskotynsku, Klatovsku, Nepomucku, Nyransku,
Plzerisku, Presticku a Rokycansku

Oteviraci doba:
Konzulta¢ni hodiny po telefonické domluvé Po — Pa 8:00 — 16:00 hod.

®



Pracovni, financni
a kariérni poradenstvi

Nazev poskytovatele: Clovék v tisni, o.p.s., regionalni poboéka Plzeri
Adresa: MikulaSské namésti 17, 326 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 240 090, 774 636 185

E-mail: lucie.routova@clovekvtisni.cz

Webové stranky: www.cvtplzen.cz,www.imigrant.cz,

www.integracniprogramy.cz, www.kappo.cz,
www.rozhodnene.cz

Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost

IC: 25755277

Poslani socialni sluzby (programu):

Pomahat klientiim pfi feSeni obtizné finanéni situace. Podporovat je ve snaze tuto
situaci feSit jak aktivni formou, napf. ziskanim zaméstnani, pfehodnocenim hospodareni
rodiny, tak i pasivné, tj. zamezenim dal$iho zadluzovani, vysvétlovanim pojma,
souvislosti a principu z oblasti finanéni gramotnosti.

Zvlastni pozornost je zamérena i na mladé, ktefi teprve navstévuji zakladni Skolu,
ucilisté ¢i Skolu stfedni. Jim je vénovana podpora jak individualni tak pro skupiny ve
formé workshopt ¢i her, zaméfenych na volbu povolani, zvySovani motivace k dalSimu
studiu ¢i uspéSnému zvladnuti vstupu na pracovni trh.

Komu je sluzba uréena:

Obd&antim CR i cizincim, Zenam i muzdm, a to bez ohledu na jejich pfislunost
(narodnostni, nabozenskou, statni). Podminkou poskytnuti sluzby je aktivni spoluprace
klienta na feSeni jeho problému.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Vzdélavaci a poradenska sluzba pro osoby, které se dostaly do nepfiznivé socialni
situace spojené s finanénimi problémy, nezaméstnanosti nebo s volbou povolani. Sluzba
spociva v poskytovani informaci a praktické vzdélavaci podpory.

Priklady situaci, které poradce pomaha fesit:

Problémy se studiem, prosazeni vlastnich kariérnich ¢i profesnich zajmua,

ztrata zameéstnani a hledani nového zaméstnani, nastup do zaméstnani po
materské/rodicovské dovolené, volba vhodného zaméstnani ¢i rekvalifikace, problémy se
zameéstnavatelem €i pracovni agenturou jako zaméstnavatelem, jednani s ifadem prace,
problémy se zadluZzenim, nesplaceni finanénich zavazk(, neefektivni hospodareni

s rodinnymi financemi, vyuzivani nabidek pochybnych & nevhodnych finanénich produktd.

Praktické informace:

Kapacita: nelze presné urcit

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: mozné poskytovat v domacnosti klienta

Ostatni: sluzbu poskytujeme v Plzefiském kraji — na HorSovskotynsku,

Klatovsku, Nyfansku a Plzerisku

Oteviraci doba:
Konzulta¢ni hodiny po telefonické domluvé Po — Pa 8:00 — 16:00 hod.
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Terénni socialni prace
v Plzeriském kraji

Nazev poskytovatele: Clovék v tisni, o.p.s., regionalni poboéka Plzeri

Adresa: MikulaSské namésti 17, 326 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 240 090, 777 782 081

E-mail: martina.gabrielova@clovekvtisni.cz

Webové stranky: www.cvtplzen.cz,www.imigrant.cz,
www.integracniprogramy.cz

Pravni subjektivita: obecné prospésna spolec¢nost

IC: 25755277

Poslani socialni sluzby (programu):

Podporovat osoby, které se dostaly do nepfiznivé zivotni €i socialni situace a nejsou
schopny ji Fesit vlastnimi silami, pfi jejich zaclefiovani do bézného spolecenského Ci
zivotniho rezimu. Sluzba je zajiStovana na tzemi mésta Plzné bud v domacnosti klienta
nebo ve vyhrazenych konzultaénich mistnostech, a to formou poskytovani bezplatnych,
nestrannych, nezavislych a diskrétnich rad, informaci a praktické pomoci.

Komu je sluzba uréena:

Obg&antim CR i cizinctim, Zenam i muziim, a to bez ohledu na jejich prislusnost
(narodnostni, nabozenskou, statni). Podminkou poskytnuti sluzby je aktivni spoluprace
klienta na feseni jeho problému.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Poskytovani terénni socialni prace formou poradenské a asistenéni sluzby pro osoby,
které nemaiji dostatek informaci a dovednosti fesit svoji nepfiznivou socialni situaci
vlastnimi silami. Pomoc a podpora pfi fe$eni finan¢nich problému, nezaméstnanosti,
problém0 s bydlenim, rodinnych problémd, trestnich a prestupkovych Fizeni, soudnich
sporl, zafizovani doklad(i a dokument(. Souc¢asti sluzby je doprovod klienta na Grady,
k soudu, vyslechu, dale také nacvik socialnich dovednosti. Individualni poradenstvi
poskytujeme po telefonické domluvé v domacnosti klienta, nebo v kontaktni mistnosti.

Priklady situaci, které terénni pracovnik pomaha fesit:

Dluhy, exekuce, bydleni, davky, dlichody, ob&anstvi, pfechodny a trvaly pobyt, rozvod,
vyzivné, svéreni ditéte do péce, doklady.

V rdmci sluzby jsou realizovany skupinové seminare pro klienty, Seminare jsou tematicky
zaméreny na: exekucni fizeni, davky statni socialni podpory, dluhovou problematiku,
myty a fakta o oddluzeni / oddluzovaci spole¢nosti, zaklady trestniho fizeni.

Praktické informace:

Kapacita: 350 osob rocné

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: mozné poskytovat v domacnosti klienta

Ostatni: sluzbu poskytujeme v Plzefiském kraji, také na Blovicku,

Domazlicku, HorSovskotynsku, Klatovsku, Nepomucku, Nyransku,
Plzerisku, Presticku a Rokycansku.

Oteviraci doba:
Konzulta¢ni hodiny po telefonické domluvé Po — Pa 8:00 — 16:00 hod.

®
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Terénni program Diakonie 52
Nazev poskytovatele: Diakonie CCE - stiedisko v Plzni
Adresa: Prokopova 17, 301 00 Plzen 3
Kontaktni telefon: 731 125700
E-mail: teren@diakoniecce.cz
Webové stranky: www.diakonieplzen.cz
Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka osoba
IC: 73632767

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim programu je pfispivat k odstranéni obchodovani s lidmi a vykofistovani.
Poskytovat podporu a ochranu osobam vykofistovanym a obchodovanym a osobam
vykofistovanim a obchodovanim ohroZzenym, minimalizovat rizika jejich zpusobu Zivota
a zastavit zhorSovani socialni situace klienta.

Komu je sluzba uréena:

Jde o osoby potencionalné obchodované ¢i vykofistované nebo témito jevy ohrozené

a osoby komer¢né zneuzivané, které prechodné nemohou fesit svoji nepfiznivou situaci
vlastnimi silami. Sluzba je poskytovana zletilym osobam od dovr3eni 18. roku véku.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:

Sluzba je poskytovana terénni formou v ORP Plzer, Rokycany a Nyfany. Terénni
pracovnici vyhledavaji potencialné obchodované a vykofistované osoby a osoby témito
jevy ohrozené, poskytuji informace o moznych zpusobech pomoci, pfipadné zajisti
stabilizaci psychického a fyzického stavu uzivatele/uzivatelky a nasledné poskytnuti
vhodnych podminek k postupnému osamostatnéni a navratu do bézného Zivota. Sluzba
je poskytovana anonymné a zdarma.

Prace s uzivateli sluzeb je kratkodoba i dlouhodoba.

Kratkodoba spoluprace s uzivatelem spociva ve zprostfedkovani informaci o
moznostech dalSi pomoci, pfedani kontaktu na SOS/INFO Linku, na jiné organizace jak
ze statniho, tak neziskového sektoru.

V ramci dlouhodobé spoluprace budou zahajeny dalSi procesy potfebné ke stabilizaci

a k navratu uzivatell do spolecnosti, na trh prace a k nalezeni dlouhodobého ubytovani,
vcetné nabidky sluzeb tykajicich se trestné - pravni problematiky spojené s danou
cilovou skupinou.

Praktické informace:

Kapacita: pocet klientd — 115 (pocet klientl v celém Plzeriském kraji)
Cena sluzby: zdarma
Ostatni: sluzba je poskytovana anonymné a zdarma

Oteviraci doba:
Ve vSedni dny od 8:00 do 17:00 hod., v pfipadé potieby nepretrzité.
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Terénni program

Nazev poskytovatele: AMARE CHAVE - ASOCIACE ROMSKYCH
OBCANSKYCH INICIATIV

Adresa: Barrandova 8, 326 00 Plzen

Kontaktni telefon: 774 700 637, 774 700 638

E-mail: info@amare.cz

Webové stranky: www.amare.cz

Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni

IC: 69460001

Poslani socialni sluzby (programu):

Prispivat ke snizovani socialniho vylouceni lidi v akutni nepfiznivé socialni situaci.
Prispivat k integraci Romu do spole¢nosti v riznych oblastech Zivota.

Cinnosti Asociace podporuiji volnoéasové aktivity pro déti a mladez — uzivatele sluzby
motivuji k ¢innostem a rozvijeni jejich osobnosti ve smyslu motivace ke vzdélani formou
doucovani, krouzkl, vyménnych pobytl a détskych taborl. Podpora rozvijeni talentu.
Prevence proti patologickému chovani jedincu.

Socialni sluzby jsou poskytovany v zajmu uzivatell sluzeb a jejich rodin tak, aby
posilovaly jejich socialni zaclefiovani a nevedly k socialnimu vylouceni.

Komu je sluzba uréena:
* 0soby v krizi
* 0soby zijici v socialné vylou¢enych komunitach
 osoby, které vedou rizikovy zpUsob Zivota nebo jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny
» etnické mensiny

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

S uzivatelem jedname s Uctou k jeho lidskym pravim. S kazdym uZivatelem
spolupracujeme individualné, podle jeho schopnosti, pfedpokladu a talentu.
Podporujeme rozvoj socialnich dovednosti uzivatele a jejich rodinnych pfislusnikd.
Podporujeme nezavislost uzivatelt na sluzbé.

ZlepSeni bytové situace, pomoc pfi hledani zaméstnani a zvySeni predpokladl pro jeho
ziskani, podpora pro zvySeni orientace ve vlastnich pravech a povinnostech, zvySeni
informovanosti o moznostech vzdélani, pomoc pfi feSeni rasové diskriminace.

Praktické informace:

Kapacita: 5 klientt v dany moment na pracovnika

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne

Ostatni: sluzby jsou poskytovany na uzemi mésta Plzné

Oteviraci doba:

Pondéli 9:00 — 11:00 hod.  13:00 — 15:00 hod.
Utery 9:00 — 11:00 hod.

Streda 9:00 — 11:00 hod.  13:00 — 15:00 hod.
Ctvrtek 9:00 — 11:00 hod.

Patek 9:00 — 12:00 hod.



Jekhetano Drom — Kajdzas Romale

program Socialni poradna
a program Terénni socialni prace

Nazev poskytovatele: Sdruzeni Romu a narodnostnich mensin
Plzeriského kraje, o.s.

Adresa: Koterovska 162, 326 00 Plzen

Kontaktni telefon: 774 001 085

E-mail: srnmpk@volny.cz

Webové stranky: www.srnmpk.cz

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

IC: 26983834

Poslani socialni sluzby (programu):

Terénni socialni program pro socialné vylou¢ené skupiny obyvatelstva s dirazem

na romskou komunitu, navazujici sluzby socialniho poradenstvi, poradenstvi pro
rodiny a asistence pfi hledani a udrzeni zaméstnani, doprovod a asistence klienta pfi
problémovych feSenich jeho zalezitosti. Podpora vzdélani a vzdélanosti u socialné
vylou€enych komunit, pfedevSim pak romskeé.

Komu je sluzba uréena:
Romska komunita — socialné vylou€eni obyvatelé, déti a mladez, stfedni generace,
osoby predduchodového a diichodového véku.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Prace s klienty je pojimana jako tymova, tj. ¢innost pracovnikui v terénu i poradenstvi
predstavuje komplexni a uceleny systém, jednotlivé kroky a €innosti na sebe navazuji

a probihaji ve vzajemné koordinaci. Soucasti je pribézna evaluace, sledovani vSech
procesu a jejich korekce. Probiha monitoring v jednotlivych lokalitach, terénni pracovnici
jsou v neustalém kontaktu s komunitou, navazuji kontakty a ziskavaji klienty. Poskytuji
pomoc pfi freSeni problému jak jednotlivel, tak zejména rodin.

Praktické informace:
Kapacita: 500 osob/rok
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba:

Pondéli 9:00 — 16:00 hod.
Utery 9:00 — 14:00 hod.
Stfeda 9:00 — 16:00 hod.
Ctvrtek 9:00 — 14:00 hod.
Patek neni uredni den

Terénni socialni sluzba:
Pondéli — Patek: 8:00 hod. — 16:30 hod. dle individualni domluvy

’
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Sluzby pro osoby ohrozené
drogovou zavislosti

Kontaktni centrum — Centrum protidrogové prevence a terapie, 0.p.s.

P-centrum, stredisko primarni prevence
Centrum protidrogové prevence a terapie, 0.p.s.

Program nasledné péce — Centrum protidrogové prevence a terapie, 0.p.s.

Drogové poradenstvi ve véznici — Centrum protidrogové prevence a terapie, 0.p.s.

Regionalni terénni program — Centrum protidrogové prevence a terapie, 0.p.s.

Kontaktni centrum — POINT 14

Terénni program — POINT 14

Primarni prevence — POINT 14

Stredisko nasledné péce — Chranéné bydleni — POINT 14

Terénni program — Ulice — Agentura socialni prace, o.s.

Substitucni program Plzen — Ulice — Agentura socialni prace, o.s.

Terapeuticka komunita VrSicek — Stfedisko kfestanské pomoci Plzen

Socialni rehabilitace — Stfedisko kifestanské pomoci Plzen
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Kontaktni centrum :::’JL‘L’L‘;“”‘

A TERAPIE, o.p.s.

Nazev poskytovatele: Centrum protidrogové prevence a terapie, o0.p.s.
Adresa: Havifska 11, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 421 374

E-mail: kcentrum@cppt.cz

Webové stranky: www.cppt.cz

Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost

[c: 25232142

Poslani socialni sluzby (programu):

Kontaktni centrum CPPT, o.p.s. poskytuje odborné socialni sluzby osobam od 15 let,
které hledaji podporu pfi FeSeni socialnich a zdravotnich obtiZi, do nichZ se dostaly

ony samy Ci jejich blizci (Clenové rodiny, pratelé atd.) v disledku experimentovani Ci
pravidelného uzivani navykovych latek. Poskytované sluzby snizuji rizika a dasledky
zneuzivani navykovych latek, umoznuji klientdm najit bezpecny prostor pro feseni
aktualnich problému a hledani pfijatelnych cest ke zmirnéni rizik dosavadniho zivotniho
stylu a pro motivaci k Zivotu bez navykovych latek.

Komu je sluzba uréena:

Osoby starsi 15 let, které v dusledku uzivani navykovych latek hledaji odborné informace,
poradenstvi a jiné socialni a zdravotnické sluzby, potfebuiji pfijeti a podporu k provedeni
zmén smérem k navratu do spolecnosti a k zivotu bez zneuzivani navykovych latek.
Poradenskeé sluzby jsou poskytovany i rodinnym pfislusnikim a jinym blizkym osobam
uzivatelt navykovych latek, ktefi potfebuji orientaci v problematice a odbornou podporu.

Struc¢na charakteristika poskytované sluzby:

Socialni poradenstvi: individualni poradenstvi v oblasti zavislosti na navykovych
latkach; poradenstvi pro rodic¢e a osoby blizké uzivatelim navykovych latek; ambulantni
podpora uzivatelt navykovych latek v abstinenci; poradenstvi pro téhotné a matky
uzivatelky navykovych latek (pfipadné otce); pfiprava a zprostfedkovani |éEby zavislosti
v pobytovém zafizeni; socialni prace v€etné komunikace s Ufady aj.

Nizkoprahové sluzby: vyménny injekéni program; sluzby v kontaktni mistnosti:
potravinovy a hygienicky servis (Po, St, Pa 12:00 — 15:00 hod.); testovani a poradenstvi
v oblasti HIV/AIDS, virovych hepatitid a zprostfedkovani zdravotnické péce; testovani
gravidity v€etné poradenstvi, zprostfedkovani ndvazné zdravotnické a socialni péce;
krizova intervence osobni; telefonicka, telefonické a internetové poradenstvi
(dotazy@cppt.cz); zakladni socialni poradenstvi, asistenéni sluzba a informacni servis;
poradenstvi v oblasti uzivani navykovych latek a jejich rizicich, v oblasti infekénich
nemoci a jinych zdravotnich rizicich spojenych s uzivanim drog; zakladni zdravotnické
oSetfeni a poradenstvi, zprostfedkovani navazné zdravotnické péce.

Praktické informace:

Kapacita: pocet klientd: 560 osob, pocet kontaktd/vykonu sluzby: 5 300
Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: neni, ale je mozné domluvit konzultace v nizkoprahovém prostoru
Ostatni: pro poradenstvi doporucujeme telefonické nebo osobni objednani

Oteviraci doba:
Pondéli, Utery, Stfeda, Patek 10:00 - 18:00 hod.
Ctvrtek ZAVRENO

drogovou zavislosti
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PROTIDROGOVE

M P-centrum - stiedisko

PREVENCE - V4 Vé
primarni prevence

Nazev poskytovatele: Centrum protidrogové prevence a terapie, o0.p.s.

Adresa: Plachého 6, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 220 325, 731 183 394

E-mail: prevence@cppt.cz

Webové stranky: www.cppt.cz

Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost

[ 25232142

Poslani socialni sluzby (programu):

P-centrum, stfedisko primarni prevence nabizi preventivni programy a aktivity pro
dospivajici a tfidni kolektivy zakladnich a stfednich $kol, jejich pedagogy a rodice.
Chceme predchazet vzniku, popf. rozvoji rizikového chovani, jako je uzivani navykovych
latek a socialni selhavani v oblasti zavislosti, vrstevnickych a dalSich vztaht. Nase
aktivity pomahaji détem i dospélym pfipravit se na naro¢né zivotni situace spojené

s obdobim dospivani. Usilujeme o to, aby mladi lidé znali disledky svych rozhodnuti

a pfijali za né zodpovédnost.

Komu je sluzba uréena:

» tfidni kolektivy 2. stupné zakladnich a stfednich Skol

» tfidni kolektivy se zvySenou moznosti vyskytu rizikového chovani

» déti a dospivajici s obtizemi ve vztazich a komunikaci s vrstevniky, spoluzaky,
pedagogy; experimentujici a uzivajici navykove latky v€etné alkoholu;
s problematickymi projevy chovani atp.

» pedagogové a pedagogicti pracovnici

» rodiny, blizci

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» VsSeobecna primarni prevence: zde patfi dlouhodoby program primarni prevence
(dale jen DPPP) a interaktivni seminar:

« DPPP: jde o &tyflety kontinualni program (6. aZ 9. tfida na Z3), jehoZ cilem je
rozvijet u déti a dospivajicich schopnost dobré komunikace a spoluprace.
Podporovat zdravy zivotni styl za vyuzivani pozitivnich modelt a nabidky
alternativ traveni volného €asu téchto vékovych skupin.

» Interaktivni seminaf: interaktivni formou zprostfedkovava informace
o problematice riznych forem rizikového chovani, jehoz cilem je ovlivnit postoj
dospivajicich smérem ke zdravé normé. Interaktivni seminare jsou urceny pro
kolektivy stfednich Skol.

» Selektivni primarni prevence:

* program v€asné intervence pro tfidni kolektivy: jedna se o kontinualni program,
ktery se zaméfuje na predchazeni ¢i zmirnéni nasledkl konkrétniho rizikového
chovani a problémovych vztah( ve tfidé. Program je uréen tfidnim kolektivim
zakladnich a stfednich $kol, kde je zjisténa zvySena mira rizikovych projevi
v chovani.



* Individualni a rodinné poradenstvi: je cilena a kontinualni prace s détmi,
dospivajicimi,jejich rodi€i nebo osobami blizkymi. Zamérem této sluzby je vyhledani
zdroju k feSeni konkrétnich situaci, posileni silnych stranek, socialni uéeni atp.,
které maji napomahat ke zmirnéni nebo zastaveni dal$iho postupu rizikového chovani.

» Vzdélavaci aktivity pro pedagogy — KOTVA:

» Specializa¢ni kurz prevence rizikového chovani, ktery splfiuje Standardy studia
k vykonu specializovanych &innosti MSMT a je akreditovan MSMT. Kurz je
uréen kolnim metodikiim prevence (SMP) Plzefiského kraje. Celkovy rozsah
kurzu je 255 vyukovych hodin pfimé i nepfimé vyuky.

» Tematické seminare: seminare se zaméruji na vzdélani v konkrétnich okruzich
prevence a rizikového chovani. Vzdélavani je ur¢ené predevsim Skolnim
metodikiim prevence a dal$im pedagogim se zajmem o vzdélavani v oblasti
primarni prevence.

» Vzdélavaci seminare pro skoly — tzv. na kli¢: jednorazové vzdélavaci a podparné
aktivity pro pedagogické sbory, které reaguji na specialni potfeby pedagogu,
pedagogickych pracovniki nebo skol véetné managementu. Seminare se tykaji
oblasti specifické primarni prevence.

* Implementacni ,,kurz*“: vzdélavaci a podpurna aktivita, zaméfena na rozvoj
kompetenci a strategii prevence i feSeni rizikového chovani na konkrétni Skole.
Nastrojem jsou konzultace preventivniho tymu s poradcem z P-centra a supervizni
podpora.

* Metodické vedeni a podpora pedagogickych pracovnikii: zaméfeno na
zvysovani teoretickych i praktickych kompetenci, schopnosti a dovednosti pro praci
s détmi a dospivajicimi jednotlivci nebo skupinami (tfidnim kolektivem). Metodické
vedeni a podpora probiha formou konzultaci.

* Informacni servis: poskytnuti odborné informace z oblasti primarni prevence nebo
rizikového chovani prostfednictvim osobni konzultace, telefonicky ¢i e-mailem.

drogovou zavislosti

zené

v

Praktické informace:
Kapacita: Dlouhodoby program primarni prevence:
200 programt (program — 4 bloky s 1 tfidou za rok, 1 blok / 90 minut).
Program neni realizovan v obdobi letnich prazdnin, €ervenci a srpnu.
Program véasné intervence pro tfidni kolektivy:
26 programu (program — 5 bloku s 1 tfidou za rok, 1 blok / 120 minut).
Program neni realizovan v obdobi letnich prazdnin, ¢ervenci a srpnu.
Individualni a rodinné poradenstvi:
100 klientd/rok. Sluzba je realizovana po cely rok.
Vzdélavaci seminare pro skoly:
43 seminarli. Seminare zpravidla nejsou realizovany v obdobi letnich
prazdnin, ¢ervenci a srpnu.
Metodické vedeni a podpora pedagogickych pracovnikii:
86 pedagogi rok.
Cena sluzby: Cast sluzeb zdarma, ostatni sluzby dle platného ceniku CPPT na
webovych strankach http://www.cppt.cz/cz/uvod_cenik.asp.
Bezbariérovost: P-centrum sidli v pfizemi, s drobnou dopomoci je sluzba pfistupna,
Cast sluzeb po domluvé je mozné realizovat v misté pfijemce sluzby.
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‘ Program nasledné péce (PNP)

A TERAPIE, 0.p.s.

Nazev poskytovatele: Centrum protidrogové prevence a terapie, o0.p.s.
Adresa: Doudlevecka 71, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 321 051

E-mail: ambulance@cppt.cz

Webové stranky: www.cppt.cz

Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost

Ic: 25232142

Poslani socialni sluzby (programu):

Program nasledné péce CPPT, o. p. s. poskytuje svymi odbornymi socialnimi sluzbami
podporu lidem, ktefi se rozhodli pro Zivot bez navykovych latek ve chvili pfechodu od
zavislosti k osobni svobodé. Jsme presvédcéeni, Zze odborny individualni pristup v tomto
nelehkém obdobi vyrazné pomaha snizit riziko navratu k uzivani navykovych latek

a posSkozujicimu chovani k sobé i spole¢nosti. Svymi sluzbami podporujeme klienty pfi
zaclefovani zpét do spolec¢nosti v souladu s jejich potfebami v oblasti zaméstnani, studia,
samostatného bydleni, rodinnych a pfatelskych vztah( a v neposledni fadé pfi obnovovani,
budovani a udrzeni si zdravého Zivotniho stylu a k vyrovnani se s nedavnou minulosti.

Komu je sluzba uréena:

» lidem, ktefi se rozhodli pro zivot bez navykovych latek, minimalné 3 mésice
abstinuji nebo absolvovali [é€bu zavislosti na navykovych latkach a hledaji podporu
pro udrzeni této zivotni zmény

» rodi¢tm, partneriim a blizkym uzivatelli navykovych latek, ktefi potfebuji informace,
podporu, bezpecné misto pro sdileni svych problému a hledani optimalniho
postupu pfi feSeni aktualnich potizi

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» individualni a skupinové poradenstvi a psychoterapie
» individualni a skupinové poradenstvi pro rodi¢e a osoby blizké uzivatelim
navykovych latek
krizova intervence
socialni prace a socioterapie
zatézoveé programy
arteterapie
chranéné bydleni
Rozsah a priibéh sluzeb je individualné planovan v souladu s potfebami uzivatele sluzby.
Podrobnéjsi popis sluzeb je k nalezeni pod poloZkou Privodce sluzbami na www.cppt.cz.

e o o o o

Praktické informace:

Kapacita: ambulantni forma: 40 osob, pobytova forma: 10 luzek

Cena sluzby: ambulantni sluzby zdarma, pobytové sluzby 2 100 K&/mésic

Bezbariérovost: &astecné - provoz ambulantnich sluzeb sidli v pfizemi, s dopomoci je
sluzba pfistupna, provoz pobytovych sluzeb v 1. patre, bez vytahu

Ostatni: doporucujeme predchozi telefonické objednani

Otviraci doba pro neobjednané:
Pondéli, Stfeda 14:00 — 17:00 hod.
Utery, Ctvrtek, Patek 10:00 — 13:00 hod.



Drogové poradenstvi ve véznici :::’JL‘L‘:‘;“V‘

A TERAPIE, o.p.s.

Nazev poskytovatele: Centrum protidrogové prevence a terapie, o0.p.s.
Adresa: Havifska 11, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 421 374, 724 890 073

E-mail: vezeni@cppt.cz

Webové stranky: www.cppt.cz

Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost

[c: 25232142

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim programu Drogové poradenstvi ve véznici je podporovat uzivatele navykovych
latek, ktefi se ocitli ve vykonu trestu nebo vazby (pfipadné jim tato skutecnost hrozi), pfi
feseni jejich probléml a motivovat je ke zméné Zivotniho stylu. Pomoci jim s navratem
do spolecnosti a predchazet dalSimu pachani trestné ¢innosti. Podpora a motivace
klient( se déje zejména prostfednictvim osobniho pfipadné korespondenéniho
poradenstvi. Tyto aktivity pomahaji pfedchazet zacykleni nezadouciho Zivotniho stylu
klientd (uzivani navykovych latek, pachani trestné €innosti) vedouciho k jejich socialnimu
vyloucéeni, a tim sou¢asné podporuji jejich zafazeni do bézného Zivota.

Komu je sluzba uréena:

Osoby, které se svym rizikovym zpusobem Zivota spojenym s uzivanim navykovych latek
dostaly do konfliktu se zakonem a jsou toho €asu ve vykonu vazby nebo vykonu trestu,
pripadné ti, kterym lze pomoci navazat spolupraci s Probacni a mediacni sluzbou a
prispét k vyuziti alternativnich zpasobu trestani ¢i ochranné Iécby.

Osoby, po vystupu z vykonu trestu, které nyni hledaji podporu ke zméné Zivotniho stylu
smérem k abstinenci, zapojeni se do spole€nosti s moznosti nastupu na |éEbu zavislosti.
Rodinni pfislusnici a dalSi blizké osoby uzivatel navykovych latek ve vykonu vazby Ci
vykonu trestu.

Struc¢na charakteristika poskytované sluzby:

 individualni poradenstvi (motivacni trénink)

» krizova intervence — podpora v naro¢né situaci, stabilizace, zklidnéni

» informacni servis — poradenstvi v oblasti zdravotnich a jinych rizik spojenych
S uzivanim drog

» postpenitenciarni péci — prace s klientem po propusténi z vykonu trestu

» telefonické a internetové poradenstvi — uréeno pro osoby pred
nastupem / po propusténi z vazby / vykonu trestu odnéti svobody a osoby
blizké klientd, ktefi se nachazeji na vazbé nebo ve vykonu trestu

» zprostredkovani |éEby zavislosti — pomoc pfi zajisténi IéCby zavislosti, trvalé
abstinenci a stabilizaci

» poradenstvi pro osoby blizké uzivatell — pomoc pfi orientaci v nové situaci,
pochopeni a pfijeti, vysvétleni fenoménu zavislosti a jeho vyznamu v Zivotni cesté
jejich blizké osoby, vytvareni realistickych o€ekavani a moznych strategii pro dalsi
zivot

Praktické informace:

Kapacita: 80 klientt, 200 konzultaci

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: sluzba je poskytovana ve vykonu vazby a vykonu trestu
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::‘:JL‘L‘L‘:“V‘ Regionalni terénni program

A TERAPIE, 0.p.s.

Nazev poskytovatele: Centrum protidrogové prevence a terapie, o0.p.s.
Adresa: Havirska 11, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 421 374

E-mail: teren.regiony@cppt.cz

Webové stranky: www.cppt.cz

Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost

[ 25232142

Poslani socialni sluzby (programu):

Prosttednictvim terénniho programu CPPT o.p.s, pracujeme s lidmi uzivajicimi navykove
latky, s lidmi ohroZenymi jejich uzivanim a zavislosti v jejich pfirozeném prostredi (na
ulicich, v parcich, bytech, klubech a na tanecnich akcich) a podporujeme je v uvédomeéni
si zavaznosti rizik s timto chovanim spojenych.

Poskytovanim poradenskych a jinych sluZzeb zvySujeme schopnost jednotlivych klientt
informované a zodpovédnéji se rozhodovat pro méné rizikové chovani ¢i pro abstinenci.
Nabizime tak moznosti jak udrzet ¢i zlepsit svijj socidlni a zdravotni stav a otevrit cestu ke
zménam.

Komu je sluzba uréena:
» uzivatelé navykovych latek, v riznych stadiich uzivani od experimentu po zavislost,
ktefi nejsou v kontaktu s jinou sluzbou snizovani zdravotnich a socialnich rizik
» o0soby ohrozené uzivanim navykovych latek, které se pohybuji v prostiedi s jejich
zvySenym vyskytem
+ rodina a blizci uzivatelt navykovych latek

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:
« vyménny injekéni program: vymeéna injek&nich stfikacek a jejich bezpecna likvidace,
distribuce zdravotnického materialu
» zakladni zdravotnické oSetfeni: u drobnych poranéni a bézné zvladnutelnych
zdravotnich komplikaci (odérky, drobné infekce, nachlazeni apod.)
zprostifedkovani zdravotnické péce v€etné doprovodu
zprostredkovani testl na Zloutenky a HIV v€etné poradenstvi
podpora v krizi: podpora, provazeni a pomoc pfi hledani feSeni
socialni poradenstvi: v pfipadech, jako je hledani prace, ztrata dokladu, socialni
davky, problémy s ufady apod.
sluzby osobniho doprovodu: moznost doprovodu pfi jednani na uradeé, k Iékafi apod.
» pohotovostni sluzba na terénnim telefonu: poradenstvi, podpora v krizi, informace
o sluzbach programu, sjednani osobni schiizky v daném regionu apod.
» shér pohozeného injekéniho nacini v regionech, kde program pusobi
» predchazeni a minimalizace rizik na tanec¢ni a klubové scéné (tzn. na parties
a koncertech, v barech a klubech, na diskotékach), minimalizaci téchto rizik tak
pomaha projekt snizovat dopady na zdravi uzivatelu

Praktickeé informace:
Kapacita: 100 klientl
Cena sluzby: zdarma

Oteviraci doba:

Pracovnici Regionalniho terénniho programu jsou véem zajemcim o sluzbu k dispozici
na terénnim telefonu s Cislem 724 969 028 — kazdy vSedni den od 10:00 do 18:00 hod.
(mimo statni svatek).



Kontaktni centrum poini

Nazev poskytovatele: POINT 14

Adresa: Husova 14, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 235 526

E-mail: office@point14.cz

Webové stranky: www.point14.cz

Pravni subjektivita: zajmoveé sdruzeni pravnickych osob
[ 66361630

Poslani socialni sluzby (programu):

Cilem programu je minimalizace socialnich rizik souvisejicich s uzivanim drog,
stabilizace socialnich podminek klienta pro jeho naslednou abstinenci (v idealnim
pripadé€) napr. v oblasti bydleni, zaméstnani, rodinného zazemi, zména rizikového
chovani klienta smérem k méné rizikovému. DalSimi cili jsou minimalizace rizika
somatického poskozeni, popf. jeho odstranéni €i redukce, podpora vlastni aktivity klienta
k feSeni jeho socialni situace a predchazeni ¢i zastaveni pfipadné trestné Cinnosti
uzivatell navykovych latek.

Komu je sluzba uréena:

Osoby experimentujici s navykovymi latkami, problémovi uzivatelé navykovych latek,
zavisli na navykovych latkach pfi prvnim kontaktu s odbornou instituci, zavisli na
navykovych latkach, ktefi nejsou motivovani k abstinenci, popt. neakceptuji jinou
ucinngjsi formu lécebné péce, rodinni prislusnici a osoby blizké. Jsou mozné anonymni
i neanonymni kontakty.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

» sluzby prvniho kontaktu a v€asna/krizova intervence po celou oteviraci dobu

» sluzby kontaktni mistnosti — potravinovy a hygienicky servis, zakladni zdravotni
osetreni (po — ¢t 10:00 — 14:00 hod., pa 10:00 — 13:00 hod., ut 19:00 — 21:00 hod.)

» poradenstvi v oblasti infek€nich a jinych zdravotnich rizik spojenych s uzivanim drog

» poradenstvi telefonické i po internetu — do 24 hodin (poradna@point14.cz)

» socialni prace — socialné pravni poradenstvi, asistenéni sluzba, burza pracovnich mist

» poradenstvi pro rodiny a blizké osoby

» testovani na HIV, VHB, VHC, syfilis z krve a orientani testovani na pritomnost
metabolitd navykovych latek v moci

» provoz vydejniho automatu na injekéni nacini

» damsky klub — skupina pro Zeny zavislé na navykovych latkach, aktualné bez
pristresi

» volnocCasové aktivity — Filmovy klub

» vzdeélavaci programy pro odbornou vefejnost — staze

Praktické informace:

Kapacita: cca 470 klientli / 4 400 kontaktt roéné

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne

Ostatni: program je certifikovany odbornou zpusobilosti — RVKPP

Oteviraci doba:
Pondéli — Patek 8:00 — 16:00 hod.
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point Terénni program

Nazev poskytovatele: POINT 14

Adresa: Husova 14, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 235 526

E-mail: poradna@point14.cz

Webové stranky: www.point14.cz

Pravni subjektivita: zajmové sdruzeni pravnickych osob
[ 66361630

Poslani socialni sluzby (programu):

Cilem je minimalizace socialnich rizik souvisejicich s uzivanim drog, stabilizace socialnich
podminek klienta pro jeho naslednou abstinenci (v idealnim pfipadé) napf. v oblasti
bydleni, zaméstnani, rodinného zazemi, zména rizikového chovani uzivateltd drog smérem
k méné rizikovému, minimalizace rizika somatického poskozeni, popf. jeho odstranéni Ci
redukce, podpora vlastni aktivity klienta k FeSeni jeho socialni situace, motivace klienta

k lécbé.

Komu je sluzba uréena:

Cilovou skupinou jsou osoby s problémem zavislosti bez ohledu na vék a socialni situaci.
Na detaSovaném pracovisti — véznice Drahonice jsou klienty vézni trestani vétSinou za
drogovy delikt.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

» poradenstvi v oblasti pohlavné pfenosnych chorob a infekénich onemocnéni

» poskytnuti informaci z oblasti rizik zplisobenych dlouhodobym plisobenim vysokych
davek, predavkovani, socialniho debaklu a ztraty lidské distojnosti

» poskytovani aktualnich informaci o dostupnych poradenskych, Iéebnych a jinych
odbornych programech

» doporucovani do pfislusnych zdravotnickych a socialnich zafizeni

» asistence pfi feSeni socialnich a zdravotnich problém( doprovazena motivaénim
tréninkem s cilem zménit rizikové chovani klienta a motivovat jej k [é¢bé

» zdravotni oSetreni, sbér injekéniho materialu

» poskytovani krizové intervence

» testovani na HIV

» volno€asové aktivity (sportovni odpoledne)

» skupinové a individualni poradenstvi ve véznici Drahonice

» spoluprace s FN Lochotin (detox a odd.B) a PL Dobrany — motivacni skupiny,
individualni poradenstvi

Praktické informace:

Kapacita: cca 350 klienti / 3 900 kontakt roéné
Cena sluzby: zdarma
Ostatni: program je certifikovany odbornou zpusobilosti — RVKPP



Primarni prevence poim

Nazev poskytovatele: POINT 14

Adresa: Husova 14, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 235 526

E-mail: kovarova@point14.cz

Webové stranky: www.point14.cz

Pravni subjektivita: zajmoveé sdruzeni pravnickych osob
[ 66361630

Poslani socialni sluzby (programu):

Cilem je predejit problémim spojenych s uzivanim navykovych latek, pripadné oddalit
prvni kontakt s drogou. Dale ovliviiovani postoji a chovani mladistvych smérem

k bezdrogovému zplsobu Zivota, posileni schopnosti samostatného rozhodovani

a védomi zodpovédnosti za sebe samého, zkvalitnéni komunikacnich dovednosti,
ziskani znalosti, dovednosti a postojii podporujici zdravy zivotni styl, aplikace téchto
znalosti v zivoté, zdravy rozvoj osobnosti a pomoc v utvafeni vhodného zebficku
zivotnich hodnot.

Komu je sluzba uréena:
Cilovou skupinou jsou divky 6. tfid ZS, Zaci 9. tfid ZS a studenti 1. a 2. roénikt SOU
asS.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:
* Beseda na téma: Tyrani, zanedbavani a sexualni zneuzivani déti v rodiné pro divky
6. tFid 28
« PP pro zaky 9. tfid ZS ,Projekt snizovani napéti“ je provadéna formou besedy
ve tfech na sebe navazuijicich blocich:
* seznamovaci setkani
» skupinova prace zamérena na témata zaku
» skupinova prace zamérfena na prevenci Sikany a jiné formy zneuzivani
« PP pro SS a SOU je provadéna formou besedy ve tfech na sebe
navazujicich blocich:
» zakladni informace z oblasti drogové problematiky
» skupinova prace zaméfena na pficiny vzniku zavislosti
» sebezkuSenostni skupinova prace zamérena na odolavani tlaku vrstevnik

Praktické informace:

Kapacita: 13 Skol

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne

Ostatni: program je certifikovany odbornou zptsobilosti - MSMT
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. Stredisko nasledné péce
'°°'“' Chranéné bydleni

Nazev poskytovatele: POINT 14

Adresa: Susicka 75, 326 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 442 669

E-mail: cerna@point14.cz

Webové stranky: www.point14.cz

Pravni subjektivita: zajmové sdruzeni pravnickych osob
[ 66361630

Poslani socialni sluzby (programu):

Reintegrace a integrace klientl do spole¢nosti tim, Ze je vytvofeno bezpecné prostredi
pomoci poradenstvi, skupinové i individualni terapie a svépomocnych aktivit. Program
Chranéného bydleni umozriuje klientim bezpecny pfechod z pfisné strukturovaného
rezimu v terapeutické komunité do zivota v bézné spolecnosti. Mezi dilCi cile patfi
stabilizace socialni situace klienta, jeho psychického a somatického stavu, podpora jeho
socialnich vazeb, stabilizace v abstinenci a zvladani relapsu, uvédomovani si odpovédnosti
a jeji aplikace v zivoté, nejen po dobu trvani programu, ale i po jeho ukonéeni.

Komu je sluzba uréena:
Program nabizi 2 sluzby: Chranéné bydleni (CHB) a Ambulantni naslednou péci (ANP).
CHB:
» muzi 18-55 let, ktefi absolvovali Ié€bu zavislosti v komunité ¢i jiném IéCebném
zarizeni, abstinuji a jsou motivovani k dalS§imu zivotu bez navykovych latek
ANP:
* muziizeny 18-55 let, ktefi absolvovali Ié€bu zavislosti a nyni abstinuji
» rodinni pfislusnici a blizké osoby
» byvali klienti CHB a ANP s rodinou v ramci projektu ,Krize v rodiné byvalych klientd*

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
* ubytovani v Chranéném bydleni
* individualni terapie, poradenstvi
» skupinova terapie, psychoterapeuticka a tématicka skupina
» socialni prace — socialné pravni poradenstvi, pomoc pfi hledani zaméstnani
» pracovni terapie
* podpora a feSeni aktualni rodinné situace klientt
» rodinna terapie a rodinné poradenstvi pro rodiny klientd a jejich blizké
» moznost odpracovani alternativnich trestd
» volnoCasove aktivity — vedeni klientd k aktivnimu traveni volného ¢asu
» skupina pro zeny — pro klientky ANP, v jejichZ rodiné se vyskytla zavislost

Praktické informace:

Kapacita: CHB — 8 Iizek, ANP — 5 klientt/den

Cena sluzby: CHB — 2 000,- K& / pfrispévek na najem; ANP — zdarma
Bezbariérovost: ne

Ostatni: program je certifikovany odbornou zpusobilosti — RVKPP

Oteviraci doba: CHB — nepretrzité, ANP — po domluvé



Terénni program Ulice

Nazev poskytovatele: Ulice — Agentura socialni prace, o.s.
Adresa: Uslavska 31, 326 00 Plzef

Kontaktni telefon: 720 587 053

E-mail: info@ulice-plzen.com

Webové stranky: www.ulice-plzen.com

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

[c: 26596385

Poslani socialni sluzby (programu):

Terénni program Ulice provadi terénni socialni praci a navaznou socialni péci u osob
zavislych na nelegalnich navykovych latkach a v oblasti pouli¢ni, klubové a privatni
prostituce. U téchto osob se snazime o sniZzovani rizik jejich zpisobu Zivota a tim

i 0 ochranu verejného zdravi.

Komu je sluzba uréena:
Osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach, osoby, které vedou
rizikovy zpusob Zivota nebo jsou timto zpisobem Zivota ohroZeny, obéti obchodu s lidmi,

osoby komercné zneuzivané, osoby Zivici se prostituci, etnické mensiny, osoby Zzijici
Vv socialné vylou¢enych komunitach.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» vymeénny injek¢éni program pro uzivatele drog
» testovani na infekéni choroby (HIV, Zloutenky B a C, syfilis)
» socialni, pravni a zdravotni poradenstvi, zprostfedkovani IéCby, prace s rodinou,
krizova intervence, asistenc¢ni sluzba
» prednaskova ¢innost o socialnich patologiich

Praktické informace:

Kapacita: 200 kontaktl za tyden

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: sluzba je poskytovana pfevazné v pfirozeném prostiedi klienta
Ostatni: sluzba je poskytovana na uzemi mésta Plzné i v ramci regionu,

poskytované sluzby jsou anonymni a nizkoprahové
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Substituéni program Plzen

Nazev poskytovatele: Ulice — Agentura socialni prace, o.s.
Adresa: Kazné&jovska 51, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 373 395 593

E-mail: substituce@ulice-plzen.com

Webové stranky: www.ulice-plzen.com

Pravni subjektivita: obganské sdruzeni

[ 26596385

Poslani socialni sluzby (programu):

Cilem substitu¢ni terapie je v pomoci zavislému ¢loveéku zbavit se stresujiciho zpisobu
zivota a zazitych ,drogovych* stereotypu a vratit ho zpét do bézného zivota. Umoznit mu,
aby ve spolupraci se socialnim pracovnikem nalezl zaméstnani, byt apod. V obecné roviné
zastavit Sifeni infekci a kriminality a chranit abstinentni spole¢nost.

Zasadou substitu¢ni I1&€by je ,v dostatecné davce, po dostateéné dlouhou dobu®...

Komu je sluzba uréena:

Substituéni program je primarné uréen pro ty klienty, ktefi jsou dlouhodobé zavisli na
opioidech, s rizikovym chovanim (nitrozilni aplikace), u kterych selhavaji pokusy

0 abstinenéni Iécbu ve véku od 18 let. Sekundarné muzeme poskytnout socialni
poradenstvi osobam blizkym primarni cilové skupiné — tj. jejich partnerdm, rodiné

a blizkému socialnimu okoli.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Substituéni centrum Plzen nabizi substitu¢ni Ié¢bu, c¢asové neomezenou udrzovaci
terapii, ktera odklada konecny cil abstinence na dobu, kdy ji bude klient objektivné
schopen. Lécba je ambulantni tzn., Ze si klient dochazi pro davku pomocné latky do
substituéniho centra denné a zde ji také zkonzumuje. Kazdy klient ma stanovenou svou
vlastni davku pomocné latky podle miry zavislosti. Cilem substitu¢ni lécby je udrzet
klienta ve stabilizovaném psychickém a fyzickém stavu tak, aby mohl byt prospésny
sobé i spolec¢nosti. Vedle farmakoterapie poskytujeme i nefarmakologickou slozku
Iécby, o kterou se déli Iékar se socialnim pracovnikem. Jedna se predevsim o zdravotni
poradenstvi, psychoterapii, socialni poradenstvi, terapii somatickych onemocnéni,
arteterapii, a dalSi. Duraz je kladen na pomoc, ktera vytrhuje klienta z bézného zivota,
nediskriminacni praxi a individualni bio-psycho-socialni pfistup. Ke zlepSeni klientovy
situace slouzi sit spolupracujicich organizaci zdravotnich i socialnich.

Praktické informace:

Kapacita: 40 klientt

Cena sluzby: 30 K& regulaéni poplatek — jednou mésicné dle zakona 48/1997 Sb., cena
IéCby zavisi na substitu¢nim preparatu dle Standardu substituéni IéCby

Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba:

Vydejni doba substituéni latky :

Po - Pa 9:00 — 11:00 15:00 — 17:00 hod.
So, Ne, svatky  9:00 — 11:00 hod.

Socialni pracovnice: dle telefonické domluvy

®
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Terapeuticka komunita Vrsicek SKPPIzer
A\ —4
Nazev poskytovatele: Stredisko kiest'anské pomoci Plzen
Adresa: Litohlavy 50, 337 01 Litohlavy
Kontaktni telefon: 377 224 320
E-mail: pavelkova@skp-plzen.cz
Webové stranky: www.skp-plzen.cz
Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka osoba
[c: 40524566

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim je poskytovat u¢innou pomoc osobam zavislym na drogach, alkoholu
nebo gamblerlim, zménit jejich Zivotni styl spoleCensky pfijatelnymi navyky, prevzit
odpovédnost za vlastni chovani a zlepsit celkovou kvalitu jejich Zivota.

Komu je sluzba uréena:
Muzi ve véku 18—40 let (pfipadné starSi do 54 let), zavisli na navykovych latkach (drogy,
alkohol, gambling).

Strucna charakteristika poskytované sluzby:

» klienti se do programu zapojuji na zakladé vlastniho rozhodnuti a mohou ho kdykoli
opustit

* nepretrzity provoz

» ubytovani, strava, terapeutické skupiny, arteterapie, vyuka na PC, pracovni terapie,
osobni a krizoveé poradenstvi, asistence pfi jednani s urady, duchovni péce,
sportovni a volno€asové aktivity, rekondi¢ni a zatézové pobyty

* moznost vykonavani trestt obecné prospésnych praci v ramci programu ve volném
Case

* nema-li se klient kam vratit po skon&eni pobytu v TKV nebo nechce-li se vracet do
puvodniho prostifedi, mize nastoupit do programu Stfediska nasledné péce —
Chranéné bydleni (poskytuje POINT 14)

Praktické informace:

Kapacita: 12 lbzek

Cena sluzby: 3 900,- K& / nedostatek finanénich prostfedkd neni divodem nepfijeti
do programu

Bezbariérovost: ne

Ostatni: program je certifikovany odbornou zpusobilosti RVKPP
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SKPPI2%ii Socialni rehabilitace
Nazev poskytovatele: Stredisko kiest'anské pomoci Plzen
Adresa: BoZkovska 20, 326 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 224 710
E-mail: kolafa@skp-plzen.cz
Webové stranky: www.skp-plzen.cz
Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka osoba
[ 40524566

Poslani socialni sluzby (programu):
Chranéné zaméstnani, pracovni a socialni poradenstvi, osobni asistence pfi jednani
s Urady, pomoc pfi hledani pracovniho mista.

Komu je sluzba uréena:

Osoby znevyhodnéné na bézném trhu prace — osoby se zaznamem v rejstfiku trestl

a osoby po vykonu trestu, osoby s nedokonéenym vzdélanim nebo s zadnou praxi, osoby
bez pristfesi, osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach, osoby

s chronickym duSevnim onemocnénim, osoby s chronickym onemocnénim (HEP-C),
osoby v krizi, pachatelé trestné €innosti, etnické mensiny.

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:

* Nezaméstnatelné osoby, které jsou znevyhodnéné na bézném trhu prace, se v ramci
chranéného zameéstnani (po dobu urcitou — 1 rok) zauc€uji pracovnim dovednostem
v chranéném prostiedi formou jednoduchych udrzbarskych, uklidovych
a pomocnych praci. Cilem programu je plynuly pfechod do zaméstnani
v nechranénych podminkach.

Urceno (dle napInéné kapacity) predevsim pro klienty terapeutickych komunit po
ukonceni léCby zavislosti.

» Osoby bez pfistfesi, osoby v krizi, osoby pfichazejici z napravnych zafizeni, ktere
hledaji pomoc pfi feSeni svizelné situace, maji moznost vyuzit hygienického servisu,
socialniho poradenstvi, pomoci v jednani s Ufady, pojistovnami, véfiteli, pomoci pfi
zajisténi kratkodobé brigady na ziskani finan¢nich prostredkl na poplatky u lékart
a na Ufadech a dal$i individualni pomoci dle potfeb klienta.

Praktické informace:

Kapacita: 30 osob, z toho 14 mist pro osoby ohrozené zavislosti z terapeutickych
komunit (poradenstvi = neomezeno)
Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne



Ostatni sluzby

Centrum SOS Archa — krizova pomoc — Diakonie CCE — stfedisko v Plzni
Centrum SOS Archa — aktivity primarni prevence

Diakonie CCE — stfedisko v Plzni

Dobrovolnické centrum — Diakonie CCE — stfedisko v Plzni

Management dobrovolnictvi pro neziskové organizace — TOTEM — RDC
Terénni krizova sluzba — Diecézni charita Plzen

Socialni poradenstvi — Fakultni nemocnice Plzen

Odborné socialni poradenstvi — Ob¢anska poradna Plzen, o.s.

Odborné socialni poradenstvi — Zidovska obec Plzefi

0Odborné socialni poradenstvi — Ustav socialni pé&e pro télesné postizenou
mladez Zblch

Poradna pro obéti trestnych €inti — Bily kruh bezpe¢i, o.s.

Finanéni poradenstvi —- SPOLECNOST TADY A TED, o.p.s.

Ochrana prav rodicu a déti — O.S. Pro ochranu pfirozenych prav rodi¢t a déti

Mamma HELP centrum Plzeii — prednaskova ¢innost

Socialni, zdravotnicka a charitativni éinnost — Cesky &erveny kfiz
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O Klimaticka Ié€ba onemocnéni dychacich cest — Détské klimatické pobyty o.p.s. 190
Klimatické 1é¢ebné lazenské pobyty — Détsky nadac¢ni fond Plzen 191
Hospic sv. Lazara 192
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Centrum SOS Archa — krizova pomoc Diakonie &

Stredisko v Plzni

Nazev poskytovatele: Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické,
stiedisko v Plzni

Adresa: Prokopova 17, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 223 221, 733 414 421

E-mail: archa.plzen@diakoniecce.cz

Webové stranky: www.sosarcha.cz, www.diakonieplzen.cz

Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka organizace

IC: 73632767

Ostatni sluzby

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim sluzeb krizové pomoci v Centru SOS Archa je poskytovat détem, mladezi

a dospélym a také parim a rodinam psychickou podporu a bezpe¢né provazeni pfi
zvladani obtizné Zivotni situace, kterou vnimaji jako naléhavou, krizovou, anebo
ohrozujici a nedafi se jim ji pfekonat béznymi zplsoby. DalSimi aktivitami zvySujeme
pfipravenost verejnosti ke zvladani krizovych situaci a nabizime pohlédnout na krizi jako
Sanci k pozitivni zméné.

Komu je sluzba uréena:

Sluzby krizové pomoci v Centru SOS Archa jsou uréeny détem, mladezi, dospélym
jako jednotliveim, ale také parim a rodinam v obtizné Zivotni situaci. Osvétové aktivity
smérujeme k Siroké verejnosti.

V ramci prace s détmi a mladezi se Centrum SOS Archa zaméfuje zejména na:
» déti ohrozené syndromem tyraného, zneuzivaného nebo zanedbavaného ditéte
« déti, které se ocitly v situaci ohrozujici jejich zdravy vyvoj ¢i duSevni pohodu
» praci s rodinnymi pfislusniky a blizkymi osobami détskych klienta

Strucéna charakteristika poskytované sluzby:
V ramci sluzeb krizové pomoci nabizime:
* pomoc v obtizné Zivotni situaci (krizova intervence, jednorazova konzultace
i dlouhodobégjsi provazeni)
zakladni socialni poradenstvi
vychovné poradenstvi
pastoracni poradenstvi (Ctvrtek 13:00 — 16:00 hod., nutné telefonické objednani)
psychologické poradenstvi (stfeda 15:00 — 16:30 hod., nutné telefonické objednanti)
praci s parem ¢&i rodinou v krizi

Doplrikova sluzba: mediace (feSeni sporu mimosoudni cestou za asistence treti neutralni
strany — mediatora, tato sluzba je zpoplatnéna).

Praktické informace:

Kapacita: 2 400 intervenci rocné
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:

Pondéli 9:00 — 19:00 hod.
Utery 9:00 — 16:30 hod.
Streda 9:00 — 16:30 hod.
Ctvrtek 12:00 — 19:00 hod.
Patek 9:00 — 16:00 hod.
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Diakonie i Centrum SOS Archa - aktivity

Ceskobratrské cirkve evangelické

primarni prevence
Nazev poskytovatele: Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické,
stfedisko v Plzni
Adresa: Prokopova 17, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 223 221, 602 522 530
E-mail: prevence.plzen@diakoniecce.cz
Webové stranky: www.sosarcha.cz, www.diakonieplzen.cz
Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka organizace
IC: 73632767

Poslani socialni sluzby (programu):

Hlavnim cilem projektu ,Podivej se kolem...“ je zvysit povédomi vefejnosti o krizi jako
prileZitosti k pozitivni zméné, zvysit obanskou pfipravenost na poskytovani vzajemné
pomoci a svépomoci v krizovych situacich a zlepSit dostupnost odborné krizové

pomoci v Plzefiském kraji ve vSech jejich formach. Druhym neméné dulezitym cilem je
vyhledavani ohroZenych déti a jejich rodin na zakladnich a stfednich Skolach.

V soucasné dobé se v ramci projektu uskute€nuji pfedevsim aktivity primarni prevence na
zakladnich a stfednich Skolach v Plzni a okoli.

Komu je sluzba uréena:
« uditeldm zakladnich a stfednich skol v Plzni a okoli
« 7akam a studentim zakladnich a stfednich Skol v Plzni a okoli

Struc¢na charakteristika poskytované sluzby:

V ramci projektu Podivej se kolem..., jehoz iniciatorem je Centrum SOS Archa a partnery
jsou Linka duvéry a psychologické pomoci a Terénni krizova sluzba, nabizime zakim

a studentdm zakladnich a stfednich $kol a jejich pedagogickym pracovnikiim tyto
programy:

+ praktické vstupy do vyuky (modelové situace a hry zaméfené na feSeni krizovych
situaci), od roku 2010 se vzhledem k zvySenému zajmu zakladnich a stfednich skol
zameéfujeme také na prevenci internetového zneuzivani déti a mladeze

» besedy s zaky Ci studenty (napf. téma nasili, zneuzivani, vztahy v roding, Sikana...)

» prezentace odborné krizové pomoci uréené pedagogiim

 individualni konzultace s pedagogickymi pracovniky (jednorazova krizova intervence
i dlouhodobéjsi provazeni obtiZnou situaci, v niz se ocitli v souvislosti se svym
povolanim)

Ve Skolnim roce 2009/2010 jsme do aktivit primarni prevence zaradili také projekt
KUDY KAM zaméreny na vzdélavani v oblasti rizika obchodovani s lidmi a komercniho
sexualniho zneuzivani.

Praktické informace:
Aktivity primarni prevence jsou ,Sity na miru” pozadavkim konkrétni skoly. V soucasné
dobé jsou poskytovany plzefiskym Skolam zdarma.



Dobrovolnické centrum Diakonie &3

Stredisko v Plzni

Nazev poskytovatele: Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické,
stiedisko v Plzni

Adresa: Ditétova 9, 312 00 Plzen,
Kralovicka 35, 323 00 Plzer

Kontaktni telefon: 739 946 604

E-mail: dobrovolnik.plzen@diakoniecce.cz

Webové stranky: www.diakonieplzen.cz

Pravni subjektivita: cirkevni pravnicka osoba

IC: 73632767

Ostatni sluzby

Poslani socialni sluzby (programu):

Nabizi Siroké vefejnosti ziskat zkuSenosti v socialni oblasti at’ uz se jedna o organizovani
akci, administrativu, projektovy management, tak i v pfimé praci s uzivateli sluzeb pod
zastitou dobrovolnického centra konaného v souladu s akreditaci dle Zakona

o dobrovolnické sluzbé.

Komu je sluzba uréena:
» osobam starSim 15ti let (dle kategorie se souhlasem zakonnych zastupct)
* 0sobam bez zaznamu v rejstiiku trestl
» osobam zdravotné zplsobilym

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Dobrovolnické kategorie:
» vykon jednoduchych ¢innosti — pomoc pfi dodélavani vyrobkl, pomoc s péci
o prostory v pfipadé vyzdoby akci v programu
* pomoc s administrativou — pfiprava projektu, verejnych sbirek, tvorbou webovych
stranek, korekci tisku, vyhledavani material a pomdcek pro praci s uzivateli sluzeb
» pfima prace s uzivateli sluzby — v jednotlivych programech se lisi

Praktické informace:
Kapacita: Na zakladé pozadavku program, ve kterych dobrovolnici vykonavaji ¢innost.
Programy, ve kterych maze dobrovolnik vykonavat ¢innost:
+ Denni stacionaf Clovigek program pro déti a mladez
+ Denni stacionar Clovigek program pro mladez a dospélé
» Jdeme dél socialni rehabilitace
» Centrum SOS Archa
« MUJ 1+0 chranéné a podporované bydleni
* Amorela
* Projektovy management
« MOZNOSTI TU JSOU o.p.s — dcefina spolegnost
» Kavarna a ¢ajovna Kacaba
» Second Help
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Management dobrovolnictvi
pro neziskové organizace
Plzenského regionu

Nazev poskytovatele: TOTEM - regionalni dobrovolnické centrum
Adresa: Rodinna 39, 323 00 Plzen

Kontaktni telefon: 377 260 425

E-mail: totem@totem-rdc.cz

Webové stranky: www.totem-rdc.cz

Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni

IC: 69966303

Poslani socialni sluzby (programu):

Cilem projektu je Sifeni myslenky dobrovolnictvi, rozvoj pomoci dobrovolnik(i

v organizacich v socialni oblasti a tim podpora skupiny socialné a zdravotné
znevyhodnénych spoluobéanu. Poskytujeme pomoc pfi vytvareni podminek realizace
dobrovolnické €innosti v neziskovych a pfispévkovych organizacich, kdy se zaméfujeme
na organizovanou a metodicky vedenou spolupraci s dobrovolniky a organizacemi,

a to jak v ramci pravidelné ¢innosti dobrovolnik, tak pfi jednorazovych akcich. Projekt je
realizovan v souladu s udélenou akreditaci MVCR dle zakona &. 198/2002 Sb. Zakona

o dobrovolnické sluzbé.

Komu je sluzba uréena:
Dobrovolnikem muize byt osoba od 15 let véku.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Projektem pomahame propojovat neziskové organizace a dobrovolniky, ktefi chtéji svij
Cas a energii vénovat potfebnym klientim a pacientim v Plzefiském regionu. Zajistujeme
pfipravu a zakladni legislativni ochranu dobrovolnikd, klientl a organizaci do projektu
zapojenych, supervizni vedeni dobrovolnikt, administrativni servis. Na setkanich se
mohou prezentovat jak pracovnici jednotlivych organizaci, tak samotni dobrovolnici, ktefi
maji moznost vybrat si organizaci, kam budou v ramci dobrovolnické pomoci dochazet.
Tim dochazi k aktivnimu propojeni a spolupraci mezi jednotlivymi organizacemi —
poskytovateli socialnich sluzeb.

Praktické informace:

Kapacita: neomezena

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ano

Ostatni: zajemci si mohou domluvit osobni schlizku i mimo oteviraci dobu

Oteviraci doba:

Pondéli 9:00 — 15:00 hod.
Utery 9:00 — 15:00 hod.
Streda 9:00 — 15:00 hod.
Ctvrtek 9:00 — 15:00 hod.
Patek 9:00 — 15:00 hod.
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Terénni krizova sluzba 7
harita

Ceské republika

Nazev poskytovatele: Diecézni charita Plzen

Adresa: Cukrovarska 16, 301 00 Plzer
Kontaktni telefon: 777 167 004 nonstop

E-mail: krize@dchp.cz

Webové stranky: www.dchp.cz/krize

Pravni subjektivita: vefejna cirkevni pravnicka osoba
IC: 49774034

Poslani socialni sluzby (programu):

Poskytuje terénni krizovou pomoc lidem v obtizné Zivotni situaci, kterou vnimaji jako
neodkladnou a naléhavou a v danou chvili ji nemohou zvladnout vlastnimi silami

a psychosocialni pomoc osobam zasazenym individualnim nebo hromadnym nestéstim,
odborné socialni poradenstvi, materialné-technickou pomoc pfi odstranéni nasledki
katastrof.

Komu je sluzba uréena:
Osobam v krizi, osobam zasaZzenym mimofadnou udalosti (zivelna pohroma, pozar,
tragické umrti blizkého ¢lovéka, tragicka dopravni nehoda atd.).

Stru¢na charakteristika poskytované sluzby:

Terénni krizova sluzba poskytuje psychosocialni pomoc a krizovou intervenci, zakladni
socialné pravni poradenstvi, doprovod pfi jednani s institucemi, zprostfedkovani
kontakt( a nasledné péce. Sluzba je dostupna nonstop.

Praktické informace:

Kapacita: 1 825 intervenci / 1 rok
Cena sluzby: zdarma
Ostatni: anonymni sluzba

Oteviraci doba: nepretrzité

Ostatni sluzby
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= Socialni poradenstvi pro
=== pacienty a rodinné prislusniky

Nazev poskytovatele: Fakultni nemocnice Plzen

Adresa: Dr. E. BeneSe 13, 305 99 Plzen
1. Oddéleni socialni péce FN Plzer — Lochotin
vchod F, D, 4.NP , alej Svobody 80, 304 60 Plzen
2. Oddéleni socialni péce FN Plzen — Bory
pavilon €.24, Dr. E. BeneSe 13, 305 99 Plzen

Kontaktni telefon: SOC FN Lochotin: 377 103 256
SOC FN Bory: 377 402 920

E-mail: Weinfurterova@fnplzen.cz

Webové stranky: www.fnplzen.cz

Pravni subjektivita: samostatna pfispévkova organizace v pfimé Fidici
ptsobnosti MZ CR

IC: 00669806

Poslani socialni sluzby (programu):

Zdravotné — socialni pracovnice Oddéleni socialni péce FN Plzer poskytuji socialni
poradenstvi pacientiim a jejich rodinnym pfislu§nikim ve vztahu k onemocnéni nebo jeho
dasledkdm.

Komu je sluzba uréena:
Pacientiim IGZkové a ambulantni slozky FN Plzen vSech vékovych kategorii, jejich
rodinnym pfislusnikdm, rodi¢im ambulantné IéEenych nebo hospitalizovanych déti.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Socialni poradenstvi, pomoc dle individualnich potfeb pacient(, zajisténi vhodné terénni
nebo pobytové socialni a zdravotni sluzby pfed propusténim pacientt z FN.

Praktické informace:

Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: pouze FN Lochotin
Ostatni: k vyzadani sluzby nepotfebujete zadné doporuceni. Hospitalizovani

pacienti si mohou poradenstvi vyzadat napf. prostfednictvim oSetfujiciho
Iékare nebo sestry, poté je navstivime na pfisluSném oddéleni.
Ambulantnim pacientdm a rodinnym pfislusnikiim pacientt
doporuéujeme predchozi objednani. Telefony jsou vybaveny
zaznamnikem, v dobé nasi nepfitomnosti (prace u hospitalizovanych
pacientl) nam prosim zanechte vzkaz s vasim jménem, tel. ¢islem

a pozadavkem.
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Odborné socialni poradenstvi g -
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Nazev poskytovatele: Ob¢anska poradna Plzen,o.s. \E
Adresa: Koterovska 41, 326 00 Plzen 4+
Kontaktni telefon: 377 456 468, mobil: 777 964 563 B
E-mail: poradna@opplzen.cz v
Webové stranky: www.opplzen.cz O
Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni
[ 69460833
Poslani socialni sluzby (programu):
» poskytovat rady, informace a pomoc vsem, ktefi se na poradnu obrati
* byt nezavislym mistem bezplatné, divérné a nestranné pomoci, provazet obcany
pfi jejich obtizich
» usilovat o to, aby lidé netrpéli neznalosti svych prav a povinnosti, neznalosti
dostupnych sluzeb nebo neschopnosti vyjadfit své potieby &i hajit své opravnéné
zajmy
» upozorfiovat pFislusné statni a mistni organy na nedostatky legislativy a na
nefeSené problémy ob&anl ve snaze ovlivnit vyvoj politiky a socialnich sluzeb
Komu je sluzba uréena:
V3em lidem, ktefi pro pfedchazeni Ci feSeni své nepfiznivé socialni situace potrebuji
informace, rady ¢i aktivni pomoc OPP v oblastech, ve kterych poradna své sluzby
poskytuje.
Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» poskytovani rad, zprostfedkovani informaci o pravech, povinnostech a opravnénych
zajmech
» odkazovani, aktivni pomoc pfi feSeni zivotnich situaci (postup feseni, moznosti,
poskytnuti potfebnych vzor(i pisemnosti)
 sluzba je poskytovana pro feSeni nepfiznivych situaci v riznych oblastech lidského
Zivota jako napf. bydleni, prace, rodina, majetek, dluhy, smluvni vztahy...
Praktické informace:
Kapacita: 2 800 klientt/rok
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne
Forma kontaktu: osobné, telefonicky, e-mailem
Oteviraci doba:
Pondéli: 9:00 — 12:00 hod.  13:00 — 16:00 hod.
Utery: 9:00 — 12:00 hod.  13:00 — 16:00 hod.
Streda: 9:00 — 12:00 hod.  13:00 — 16:00 hod.
Ctvrtek: ~ 9:00 — 12:00 hod.
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L] Odborné socialni poradenstvi
e
ineEiny
Nazev poskytovatele: Zidovska obec Plzei
Adresa: Smetanovy sady 5, 301 37 Plzen
Kontaktni telefon: 377 235749
E-mail: burdova@zoplzen.cz
Webové stranky: www.zoplzen.cz
Pravni subjektivita: cirkevni organizace
IC: 49777122

Poslani socialni sluzby (programu):

Prostfednictvim poskytovani socialni sluzby a odborného socialniho poradenstvi prispivat
ke zkvalitnéni Zivota pfedevsim lenti ZOP se zvlastnim zfetelem k potfebam senior(i
prezivsich holocaust.

Komu je sluzba uréena:
Senioram.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

» odborné socialni poradenstvi, zprostfedkovavani sluzeb na zakladé individualnich
potfeb osob v nepfiznivé socialni situaci tak, aby mohli Zit ve vlastnim pfirozeném
domacim prostfedi tak dlouho, jak jen to je mozné a bezpecné

» informace o podpore ¢lenu rodiny v pfipadech, kdy se spolupodileji na péci o osobu
blizkou

 informace o moznostech vyuziti béZzné dostupnych zdroju pro zabranéni socialniho
vylou€eni a zabranéni vzniku zavislosti na social. sluzbé

* pomoc pfi vyfizovani Zadosti o davky socialni péce, socialni davky a osobni
zélezitosti

Praktické informace:

Kapacita: 200/rok

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne — v pfipadé potfeby/zajmu klienta je zajiSténa sluzba telefonicky nebo
v jeho domacnosti ¢i na jiném pfedem dojednaném misté

Oteviraci doba:
Ctvrtek 13:00 — 17:00 hod.
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Nazev poskytovatele: Ustav socialni péée pro télesné postizenou \E
mladez Zbiich 4+
Adresa: V Sidlisti 347, 330 22 Zbuch O
Kontaktni telefon: 377 830 611 "J;
E-mail: info@uspzbuch.cz O
Webové stranky: www.uspzbuch.cz
Pravni subjektivita: organizacni slozka statu
IC: 00411949
Poslani socialni sluzby (programu):
Poslanim sluzby odborného socialniho poradenstvi je posilovat socialni zaclefiovani
uzivatelu a predchazet jejich socialnimu vylouceni.
Poslani je zaméfeno na rozsifeni osobnich mozZnosti uZivatelt, na podporu zachovani
a dodrzeni dosavadniho zpusobu Zivota, na podporu vyuzivani vSech vefejnych instituci
a vyuzivani pfirozenych vztahovych vazeb. Pfi poskytovani socialnich sluzeb zachovavat
dlstojnost uzivatelU.
Komu je sluzba uréena:
Sluzba odborné socialni poradenstvi je uréena uzivatelim s kombinovanym, télesnym
a zdravotnim postizenim, ktefi potfebuji dosahnout vyfeSeni individualniho
poradenského pfipadu s pfihlédnutim k potfebam a moznostem uzivatele tak, aby se
dokazal samostatné rozhodovat a fesit svou situaci.
Vékova struktura cilové skupiny je 1 rok — 64 let.
Struéna charakteristika poskytované sluzby:
Sluzba Odborného socialniho poradenstvi je poskytovana dle Zakona €. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, vyhladky 505/2006, ¢lanek 2, § 37 Odborné socialni poradenstvi.
Jedna se o sluzbu ambulantni, jejiz cilem je podpora a poradenstvi handicapovanym
osobam a jejich rodinam, pomoc se zvladnutim naro¢né Zivotni situace. Sluzba sméfuje
k posilovani schopnosti fesit situaci vliastnimi silami, stabilizaci a zac¢lenéni do bézného
Zivota v co nejvyssSi mozné mife.
Jako soucast odborného socialni poradenstvi Ize poskytovat 14 denni intenzivni
poradenské pobyty se socialné-rehabilitatnim programem, které mohou byt doplnény
o dal8i fakultativni sluzby v oblasti rehabilitace, sportovni, kulturni a spole€enské akce.
Jako fakultativni sluzbu Ize dale poskytovat stravovani a ubytovani dle objednavky.
Praktické informace:
Kapacita: 300 intervenci (30 minutovych jednani) roéné
Cena sluzby: viz. webové stranky USP pro TPM Zb(ich
Bezbariérovost: plné bezbariérovy
Ostatni: dal$i informace, fota i virtualni prohlidku je mozné shlédnout na
www.uspzbuch.cz
Oteviraci doba:
Pondéli — Patek po domluvé 8:30 — 15:00 hod., kazdou 3. sobotu v mésici od 8:00 do
13:00 hod.
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Ostatni sluzby
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BILY s o

M @ )} Poradna pro obéti trestnych cinu

Nazev poskytovatele: Bily kruh bezpeci, o.s.

Adresa: Husova 11 (budova Ekonomické fakulty ZCU),
301 35 Plzen

Kontaktni telefon: 257 317 110 (NONSTOP linka BKB)

251 513 313 (NONSTOP linka DOMACI NASILI)
377 637 695 (zaznamnik — poradna Plzer)

773 551 311 (mobilni telefon — pouze pro objednani
a naléhavé pfipady)

E-mail: bkb.plzen@bkb.cz

Weboveé stranky: www.bkb.cz, www.donalinka.cz, www.domacinasili.cz
Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni

IC: 47607483

Poslani socialni sluzby (programu):
Bezprostiedni, bezplatna, odborna a diskrétni pomoc ob&tem kriminality formou pravni,
psychologické a moralni pomoci.

Komu je sluzba uréena:
+ obéti kriminality, osoby ohrozené kriminalitou
» pozustali po obétech trestnych &inl, osoby blizké obéti trestnych ¢ina
» svédci trestnych &ina
* o0soby ohroZzené domacim nasilim nebo obchodem s lidmi

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Poskytovani praktickych rad a informaci se zaméfenim na priibéh trestniho fizeni, nahradu
Skody, ale také zvladnuti psychickych a fyzickych reakci na trestny €in. Poradenstvi BKB je
zaméfeno na okamzité individualni potfeby klientd, podporuje rozvoj jejich samostatného
rozhodovani, motivuje je k aktivité, posiluje jejich opétovné zaclenovani do spole¢nosti

a pomaha obnovovat jejich pocit bezpedi a jistoty.

Sluzba je zajiStovana profesionaly v oboru, tj. vysokoskolsky vzdélanymi odborniky -
dobrovolniky v oboru prava a psychosociélnich sluzeb, tj. napf. pravniky, soudci, advokaty,
psychology a psychosocialnimi pracovniky. Klientovi se vénuje vzdy dvojice odborniku

- poradce pro pravni podporu a poradce pro psychologickou podporu. Sluzbu je mozné
Cerpat i opakované.

Praktické informace:

Kapacita: 4 klienti denné (v dobé oteviracich hodin)

Cena sluzby: zdarma

Bezbariérovost: ne

Ostatni: v zavaznych pfipadech se Ize i individualné objednat na termin mimo

oteviraci dobu, tel.: 773 551 311

Oteviraci doba:
Utery 16:00 — 18:00 hod. (v dobé letnich prazdnin 15:00 — 17:00 hod.)
Ctvrtek 16:00 — 18:00 hod. (v dobé letnich prazdnin 15:00 — 17:00 hod.)



t
Finanéni poradenstvi T
fady Q'red
Nazev poskytovatele: SPOLECNOST TADY A TED, o.p.s.
Adresa: Farského 20, 326 00 Plzen
Kontaktni telefon: 773 643 115
E-mail: info@tadyated.org
Weboveé stranky: www.tadyated.org
Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost
IC: 26370417

Poslani socialni sluzby (programu):
Poslanim programu je stabilizace finanéni situace rodiny ¢i jedince tak, aby byl schopen
svymi prijmy pokryt své naklady bez zadluzeni ¢i propadu do dluhové pasti.

Komu je sluzba ur€ena:
Jedinclim ¢i rodinam, Zijicim v prostfedi socialniho vylouceni.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» dlouhodobé sledovani a podpora klienta pfi plnéni finan¢niho planu
» feSeni nahlych &i krizovych udalosti (feSeni dluhové situace, pomoc pfi hledani
optimalniho bydleni, vyfizovani zadosti o davky statni socialni podpory Ci
spoluprace pfi hledani zaméstnani)
» terénni forma poskytovani
* nizkoprahovost

Praktické informace:
Kapacita: 60 klientd ro¢né
Cena sluzby: zdarma

Ostatni sluzby
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Ochrana prav rodicu a déti

Nazev poskytovatele: 0.S. Pro ochranu pfirozenych prav rodict a déti
Adresa: Americka 11, 301 00 Plzen

Kontaktni telefon: 608 910 862, 776 883 404

E-mail: propr@ic.cz

Webové stranky: WWW.Propr.ic.cz

Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni

IC: 22814914

Ostatni sluzby

Poslani socialni sluzby (programu):

Pomahame lidem byt aktivnimi v jednani s Ufady a u¢ime je nalézt efektivni cestu

k dobrému vysledku. Sdruzeni pomaha pfedevsim v oblasti rodinného prava (rozvod,
svéfeni ditéte do vychovy, vyzivné...), ale i v jinych oblastech (sepisovani petic za prava
obc¢anu atd.).

Komu je sluzba uréena:
Obc¢anum postizenym diskriminaci pfi jednani na Uradech, institucich ¢i soudech a jejich
rodinnym pfislusnikdm.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

» poskytovani zakladnich informaci ohledné rodinného prava a navrh feSeni konkrétni
situace klienta

* sepsani zakladnich smluv, odvolani i slozitéjSich dokument

» Ucast na preliCeni jako vefejnost, monitorovani prace a funk&nosti justi¢niho
systému — z celého jednani bude pofizen zvukovy zaznam

* analyza pofizeného zvukového zaznamu za ucelem pomoci Vam
k sebevédoméjSimu jednani pfed soudem

» zhodnoceni ziskanych informaci

* mediace — asistovana komunikace za u¢elem dosazeni dohody

* sepisovani mimosoudnich dohod

» vypracovani kratkého posouzeni jednani, skute€né nezavislou a nezt¢astnénou
osobou

» archivovani nahravek z priibéhu jednani

» zvefejnéni zajimavych pfipadl v nasem redakeénim systému

+ adalSi sluzby dle dohody v souladu se stanovami obanského sdruzeni (sepisovani
petici...)

Praktické informace:

Cena sluzby: zakladni poradenstvi - zdarma, sepisovani dokumentu a jiné sluzby dle
dohody klient plati administrativni poplatek dle aktualniho ceniku

Ostatni: vice informaci na webovych strankach, telefonicky nebo e-mailem
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Mamma HELP centrum Plzen %[\,
prednaskova éinnost £

=HeLP
Nazev poskytovatele: Mamma HELP - sdruzeni pacientek s nadorovym
onemocnénim prsu, 0.s.
Adresa: Zluticka 1694/2, 323 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 917 395
E-mail: plzen@mammabhelp.cz
Webové stranky: www.mammahelp.cz
Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni
IC: 70099880

Poslani socialni sluzby (programu):
Prispét ke zlepSeni informovanosti vefejnosti o vyskytu, prevenci a moznostech 1é€by
rakoviny prsu.

Komu je sluzba uréena:
Zdrava zenské populaci.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» organizovani vzdélavacich akci a medializaénich kampani zaméfenych na prevenci
rakoviny prsu
» pfednaskova ¢innost pro skupiny zdravych zen — vyuka samovysSetfeni, informace
0 onemocnéni karcinomem prsu a moznostech jeho prevence a lé¢by

Praktické informace:

Kapacita: dle pozadavku zajemcu
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ano (v naSem zafizeni)

Ostatni sluzby
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Ostatni sluzby
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Socialni, zdravotnicka a charitativni ¢innost

Nazev poskytovatele: Cesky éerveny kiiz — oblastni spolek
Plzein — mésto a Rokycany
Adresa: Rubesova 10, 326 00 Plzen, Tylova 9, 301 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 221 170
E-mail: cck_plzen@volny.cz
Webové stranky: www.borik.eu/cck-plzen/
Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni
IC: 00425982

Poslani socialni sluzby (programu):
Humanitarni organizace — socialni, zdravotnicka a charitativni ¢innost.

Komu je sluzba uréena:
Siroké verejnosti.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» zakladni poradenstvi v oblasti socialni a zdravotnické
» vzdélavani — zdravotnické kurzy prvni pomoci
+ ostatni — oSacovaci stfedisko, sbérna oSaceni

Praktické informace:
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne

Oteviraci doba:

Pondéli 8:00 — 15:30 hod.

Utery 13:00 — 17:00 hod.  o3acovaci stfedisko — Tylova 9
Stfeda 8:00 — 15:30 hod.

Ctvrtek po telefonické domluvé



Odborné socialni poradenstvi Exodus

Nazev poskytovatele: Sdruzeni obéan Exodus
Adresa: U Kaplicky 51, 330 11 Tfemosna
Kontaktni telefon: 773 656 024

E-mail: holub@exodus.cz

Webové stranky: www.exodus.cz

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

IC: 45331081

Poslani socialni sluzby (programu):

poskytnout kvalifikovanou radu a podporu v blizkosti bydlisté

pomahat Fesit obtizné situace, pfi zachovani zasady upfednostnéni vlastniho feSeni
klientem

nabidnout podle potfeby mistné dostupné a feSenému problému odpovidajici
sluzby

propojovat poradenstvi Exodu s dalSimi specializovanymi poradenskymi sluzbami

v Plzni

Komu je sluzba uréena:

star§im 18 let, pro oblast informaci o vzdélavacich moznostech lidem star§im 15 let
se zdravotnim a socialnim znevyhodnénim

ktefi maji zajem aktivné se podilet na feSeni své situace

ktefi nemohou Fesit svoji situaci sami nebo s pfispénim bézné socialni sité

ktefi maji ve svém okoli osobu se zdravotnim problémem nebo ktefi se o tuto
problematiku zajimaji

ostatnim — v tomto pfipadé spociva poradenstvi v odkazovani na jiné sluzby — jiné
organizace a instituce

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

problémy s praci

vSe, co souvisi s rodinou
obtizné Zivotni situace
zavislosti jakéhokoliv druhu
problémy se souzitim v obci

Praktické informace:

Kapacita: 1 klient/hodina
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ano

Ostatni sluzby
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Ostatni sluzby
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am Probacni a mediacni sluzby

PROBACNI A MEDIACNI SLUZBA
CESKE REPUBLIKY

Nazev poskytovatele: Probaéni a mediaéni sluzba CR — stiedisko Plzei
Adresa: E. BeneSe 1, 320 00 Plzen
Kontaktni telefon: 737 231 287 — regionalni vedouci,
731 692 768 — vedouci stfediska a odd. mladeze,
731 692 769 — odd. vykonu trestu obecné prospésnych praci,
731679 911 — odd. probac¢nich a mediacnich Cinnosti pro
dospélé
E-mail: aungrova@pms.justice.cz (regionalni vedouci),
kvasickova@pms.justice.cz (vedouci stiediska,
odd. mladeze),
isarlinger@pms.justice.cz (vedouci odd. vykonu trestu
obecné prospésnych praci),
shurtova@pms.justice.cz (vedouci odd. probacnich
a mediacnich ¢innosti pro dospélé)

Webové stranky: WWW.pMSCr.CcZ
Pravni subjektivita: organizacni slozka celorepublikové statni organizace
IC: 70888060

Poslani socialni sluzby (programu):

Urovnani konfliktu po spachani trestného ¢inu, provadéni ukonl probace a mediace
v prabéhu trestniho fizeni, pfedjednani moznosti uloZeni alternativnich trestd, pomoc
obétem trestnych ¢ind.

Komu je sluzba uréena:
Dospéli, mladistvi i déti mladsi 15 let — pachatelé trestné ¢innosti, obéti trestnych ¢in.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

» zprostfedkovani feSeni konfliktl spojenych s trestnou ¢innosti (napf. mediace)

+ organizace alternativnich trestl a opatfeni

» vykon dohledu nad podminéné odsouzenymi a pachateli propusténymi z vykonu
trestu
odnéti svobody, ndhrada vazby dohledem

» organizace vykonu trestu obecné prospésnych praci

 informaéni servis a pomoc obétem trestnych ¢ind

Praktické informace:
Kapacita: nestanovena
Cena sluzby: zdarma
Bezbariérovost: ne



Lidska prava

Nazev poskytovatele: Sdruzeni poskozenych justici CR
Adresa: Barrandova 16, 326 00 Plzen
Kontaktni telefon: 720 574 962

E-mail: spjcr@centrum.cz

Webové stranky: www.spjcr.webz.cz

Pravni subjektivita: ob&anské sdruzeni

[ 26680408

Poslani socialni sluzby (programu):
Ochrana zakladnich lidskych prav a jejich dodrzovani justici.

Komu je sluzba uréena:
Obcanum star$im 18 let.

Struc¢na charakteristika poskytované sluzby:
» poradenstvi ve véci stiznosti u mezinarodniho soudu pro lidska prava ve
Strasburku (ECHR)
» nahrada $kod zpUsobenych nespravnym ufednim postupem

Praktické informace:
Cena sluzby: zdarma

Ostatni sluzby
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Ostatni sluzby
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Klimaticka lééba onemocnéni dychacich cest

Nazev poskytovatele: Détské klimatické pobyty o.p.s.

Adresa: Mulaova nemocnice s.r.o. — Détské oddéleni
Dvorakova 17, 320 02 Plzen

Kontaktni telefon: 377 677 111, fax 377 677 207

E-mail: mudr.jiri.liska@seznam.cz

Weboveé stranky: www.klimatickepobyty.cz

Pravni subjektivita: obecné prospésna spolecnost

IC: 25230638

Poslani socialni sluzby (programu):
Zdravotnicka prevence a lécba.

Komu je sluzba uréena:
Détem a dospivajicim do 18 let.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:

Organizace lé¢ebnych klimatickych pobytll za Ucasti Iékare a rehabilitacnich pracovniku.
Sluzba je poskytovana jednak u more v Chorvatsku, jednak v Nizkych Tatrach (zde
kombinovana terapie sestavajici z pobytt na termalnim koupalisti, v jeskyni, frakciované
zatéze pfi vystupech a rehabilitace). Pobyty se realizuji pfimo v Nizkych Tatrach.

Praktické informace:
Kapacita: vzdy 2 turnusy po 2 autobusech do Chorvatska a na Slovensko
Cena sluzby: viz aktualni informacni letak, webové stranky spole¢nosti



o O
Klimatické Iécebné lazefiské pobyty /7 |

DETSKY NADACN] FOND

Nazev poskytovatele: Détsky nadacni fond Plzen

Adresa: Kardinala Berana 16, 301 00 Plzen (sidlo)
Slovanska tf.7, 326 00 Plzen (kontaktni kancelar)

Kontaktni telefon: 377 227 143

E-mail: info@children-fund.cz

Webové stranky: www.children-fund.cz

Pravni subjektivita: nadac¢ni fond

IC: 25235486

Poslani socialni sluzby (programu):

Organizace klimatickych lIé¢ebnych a lazenskych pobytl v horach a u mofe. Pobyty jsou
uréeny pfedevsim pro I1éCbu astmatickych, alergickych onemocnéni, oslabeni imunity
organismu, rekondici a rehabilitaci organismu.

Komu je sluzba uréena:
Détem s rodici, osobam produktivniho véku, seniorim.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
» lécebné a rekondi¢né klimatické pobyty
» volno¢asoveé aktivity pro déti a mladez
* pylova informacni sluzba
» pobyty pro télesné postizené osoby

Praktické informace:

Kapacita: 1 500 ucastniku za rok

Cena sluzby: primérna cena jednoho pobytu je 3 000,- az 6 000,- K&, ¢ast akci je
finanéné dotovana

Bezbariérovost: ano

Oteviraci doba:

Pondéli: 9:00 — 17:00 hod.
Utery: 9:00 — 17:00 hod.
Streda: 9:00 — 17:00 hod.
Ctvrtek: 9:00 — 17:00 hod.
Patek: 9:00 — 15:00 hod.

Ostatni sluzby
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Ostatni sluzby
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A%

L @22 Hospic sv. Lazara
Nazev poskytovatele: Hospic svatého Lazara
Adresa: Sladkovského 66, 326 00 Plzen
Kontaktni telefon: 377 431 381, 377 431 382, 377 431 383
E-mail: hospic@hsl.cz
Webové stranky: www.hsl.cz
Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni
IC: 66361508

Poslani socialni sluzby (programu):

Poslanim Hospice sv. Lazara je poskytovat komplexni a na kvalitu zivota zamérenou péci
nemocnym, ktefi trpi nevylécitelnou, pfevazné onkologickou chorobou v jejim pokrocilém
nebo finalnim stadiu.

Komu je sluzba uréena:
NevyléciteIné nemocni. Nemocni v domaci péci na odleh¢ovaci pobyt po dobu 1—4 tydnu.

Struéna charakteristika poskytované sluzby:
« zdravotni pé€e zaméfena na ulevu od bolesti a zmirnéni obtizi probihajici nemoci
* podpora a provazeni pfibuznych
* socialni poradenstvi
* pujéovna pomulcek

Praktické informace:

Kapacita: 28 ltzek

Cena sluzby: hospicovy pacient — 290 K¢/den
pacient na odlehCovaci pobyt — dle pfiznaného stupné zavislosti
od 330 K¢ do 405 Ké/den

Bezbariérovost: ano

Ostatni: 20 jednolGzkovych pokojl, 4 dvoultzkove
(na pokoji pristylka pro doprovod, telefon, TV, lednice, radio, WiFi)



Odbor socialnich sluzeb
Magistratu mesta Plzne

www.plzen.eu/socialnisluzby










Linka davéry a psychologické pomoci

fe) 377 462 312,
605 965 822

Nazev poskytovatele: Epoché, o.s.
Kontaktni telefon: 377 462 312 nebo 605 965 822

E-mail: Id.plzen@atlas.cz
Webové stranky: www.epoche.cz

Pravni subjektivita: obcanské sdruzeni

IC: 45335648

u neumi fesit vlastnimi silami.
ického kontaktu nabizime zakladni socialni poradenstvi p

ba uréena:

ulace v subjektivné obtizné Zivotni situaci (muze jit napfik
samym, vztahové problémy, rizné typy krizi, osamélost
el potfebuje jiny typ sluzby (napf. pravni poradenstvi), po

2 kontakty

ana verejnost — primarné preventivni program zameéreny
0 pfirozenou soucasti zivota a s krizovymi sluzbami pro i

akteristika poskytované sluzby:

e, aby se klient ve svoji obtizné/krizoveé situaci vyznal, "
ormace o tom, jak bude svoiji situaci fesit a zlstal souc':és
ostiedi. SluZba je kvalifikované a situaci pfimérené posky
a

rmace:
: 5 000 kontaktll za rok / je dana 1 krizovym pracovnil
 cena bézného telefonického hovoru ~ pevnd linka

Oteviraci doba: nepretrzité
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